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คํานํา 

              การบริหารความเส่ียงเปนหนาท่ีของทุกคนในองคกรตั้งแตผูบริหารทองถิ่น จนถึงเจา

หนาท่ีทุกระดับ เพราะการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพตองเร่ิมตั้งแตการกําหนดกลยุทธดวย

การมองภาพรวมท้ังหมดขององคกร โดยคํานึงถึงเหตุการณหรือปจจัยเส่ียงท่ีสามารถสงผลกระ

ทบตอมูลคารวมขององคกร แลวกําหนดแผนการจัดการความเส่ียง เพื่อใหความเส่ียงขององคกร

อยูในระดับท่ีสามารถยอมรับและจัดการไดเพื่อการสรางหลักประกันท่ีองคกรจะสามารถบรรจุเปา

หมายท่ีตั้งไว    

     คณะกรรมการการบริหารจัดการความเส่ียงและคณะกรรมการติดตามประเมินผลการบริหาร

จัดการความเส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565  ขึ้น เพื่อใหผูบริหารทองถิ่นและผูปฏิบัติงาน

ของทุกหนวยงานในสังกัดเทศบาลนครตรัง มีความเขาใจถึงกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 

สามารถดําเนินการบริหารความเส่ียงตามกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีไดกําหนดไวในแผน ซึ่ง

เปนการลดมูลเหตุและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย ใหระดับความเส่ียงและขนาดของความ

เสียหายท่ีจะเกิดขึ้นอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยาง

มีระบบ 

              แผนบริหารความเส่ียงนี้ จะบรรลุวัตถุประสงคตามความคาดหวังไดก็ตอเมื่อไดมีการ

นําแผนไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมของผูบริหารทองถิ่น และเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานทุกระดับท่ี

จะใหความรวมมือในการดําเนินการตอและหวังเปนอยางย่ิงวาแผนบริหารความเส่ียงฉบับนี้จะเปน

ประโยชนแกการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีเกี่ยวของทุกระดับ รวมท้ังเปนไประโยชนตอการพัฒนา

งานของเทศบาลนครตรังตอไป 
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บทท่ี 1 
หลักการและเหตุผล 

บทนํา 1.1 หลักการและเหตุผล 

              การบริหารความเส่ียงเปนเคร่ืองมือกลยุทธท่ีสําคัญตามหลักการกํากับดูแลการบริหาร

จัดการท่ีดี ท่ีเปนเคร่ืองมือท่ีนักบริหารนํามาชวยใหการบริหารงานและการตัดสินใจดานตาง ๆ 

เชน การวางแผนการกําหนดกลยุทธ การติดตาม การควบคุม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตลอดจนการใชทรัพยากรตางๆ อยางเหมาะสมมีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดการสูญเสียและ

โอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายแกองคกร ภายใตสภาวะการดําเนินงานของทุก ๆ องคกรลวน

แตมีความเส่ียง ซึ่งเปนความไมแนนอนท่ีอาจจะสงผลกระทบตอการดําเนินงานหรือเปาหมายของ

องคกร จึงจําเปนตองมีการจัดการความเส่ียงเหลานั้นอยางเปนระบบ โดยระบุความเส่ียงวาปจจัย

ใดบางท่ีกระทบตอการดําเนินงานหรือเปาหมายขององคกรวิเคราะหความเส่ียงจากโอกาสและ

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น จัดลําดับความสําคัญของความเส่ียงกําหนดแนวทางในการจัดการความเส่ียง 

และตองคํานึงถึงความคุมคาในการจัดการความเส่ียงอยางเหมาะสม 

              นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การ

บัญชีการรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการตรวจสอบ

ภายใน การควบคุมภายใน และ การบริหารจัดการความเส่ียงโดยถือปฎิบัติตามมาตรฐาน และ

หลักเกณฑกระทรวงการคลังกําหนดและหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค0409.4/ว23 ลงวันท่ี

19 มีนาคม 2562มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงาน

ของรัฐ พ.ศ. 2562 กําหนดใหหนวยงานของรัฐตองจัดใหมีการบริหารจัดการความเส่ียงโดยถือ

ปฏิบัติในรอบระยะเวลาบัญชีของหนวยงานของรัฐในรอบปงบประมาณถัดจากท่ีกระทรวงการคลัง

ประกาศเปนตนไป (ปงบประมาณ 2563) และขอ 4 ของหลักเกณฑของกระทรวงการคลัง วาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 

ระบุวา กรณีหนวยงานของรัฐมีเจตนาหรือปลอยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานหรือหลัก

เกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับหนวยงานของรัฐท่ีกระทรวงการคลังกําหนด โดย

ไมมีเหตุอันควร ใหกระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับ

พฤติการณของหนวยงานของรัฐดังกลาว ใหผูท่ีเกี่ยวของดําเนินการตามอํานาจและหนาท่ีตอไป

และประกอบกับ สํานักงาน ป.ป.ช. ไดนําเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
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ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหหนวยงานภาครัฐดําเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตและ

ดําเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตมาใชในการเปนเกณฑการประเมินการดําเนินงานของ 

สวนราชการ เพ่ือยกระดับการดําเนินงานใหมีความโปรงใส และลดปญหาทุจริตประพฤติมิชอบ

และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลดวย 

             ดังนั้น คณะกรรมการการบริหารความเส่ียงเทศบาลนครตรังจึงไดจัดทําแผนบริหาร

จัดการความเส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ขึ้น สําหรับใชเปนแนวทางในการบริหารปจจัย

และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินการตาง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีจะทํา

ใหเกิดความเสียหายใหระดับความเส่ียงและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับท่ีสามารถ

ยอมรับประเมินควบคุมและตรวจสอบไดอยางมีระบบ 

1.2 วัตถุประสงคของแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1) เพื่อใหผูบริหารทองถิ่นและผูปฏิบัติงานเขาใจหลักการ และกระบวนการบริหาร

จัดการความเส่ียง 

2) เพื่อใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหาร

จัดการความเส่ียง 

3) เพื่อใหมีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเส่ียงอยางเปนระบบและตอเนื่อง

4) เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการความเส่ียง

5) เพื่อเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารและสรางความเขาใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหาร

จัดการความเส่ียงกับกลยุทธ 

6) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกับองคกร

1.3 เปาหมาย 

1) ผูบริหารทองถิ่นและผูปฏิบัติงาน มีความรูความเขาใจเร่ืองการบริหารจัดการความ

เส่ียงเพื่อนําไปใชในการดําเนินงานตามยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงานประจําปใหบรรลุตามวัตถุ

ประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว 

2) ผู บริหารทองถิ่นและผูปฏิบัติงานสามารถระบุความเส่ียง วิเคราะหความเส่ียง

ประเมินความเส่ียงและจัดการความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

3) สามารถนําแผนบริหารความเส่ียงไปใชในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ

4) พัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานภายในองคกรอยาง

ตอเนื่อง 

5) เกิดความรับผิดชอบตอความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงถูกกําหนดขั้นอยาง

เหมาะสมท่ัวท้ังองคกร 
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6) การบริหารความเส่ียงใหไดรับการปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรมองคกร

1.4 ประโยชนของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

              การดําเนินการบริหารความเส่ียงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลท่ีใชในการตัดสินใจไดดี

ย่ิงขึ้น และทําใหองคกรสามารถจัดการกับปญหาอุปสรรค และอยูรอดไดในสถานการณท่ีไม

คาดคิดหรือสถานการณท่ีอาจทําใหองคกรเกิดความเสียหายประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับการ

ดําเนินการบริหารความเส่ียง มีดังนี้ 

1) เปนสวนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี การบริหารความเส่ียงจะ

ชวยคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารความเส่ียง และผูบริหารทุกระดับตระหนักถึงความเส่ียง

หลักท่ีสําคัญและสามารถทําหนาท่ีในการกํากับ ดูแลไดอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

2) สรางฐานขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารและการปฏิบัติงาน ในเทศบาลการ

บริหารความเส่ียงจะเปนแหลงขอมูลสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจดานตาง ๆ ซึ่งรวมถึงการ

บริหารความเส่ียงซึ่งตั้งอยูบนสมมติฐานในการตอบสนองตอเปาหมายและภารกิจหลักขององคกร

รวมถึงระดับความเส่ียงท่ียอมรับได 

3) ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตาง ๆ ที่สําคัญไดทั้งหมด การบริหาร

ความเส่ียงจะทําใหบุคลากรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจหลักของเทศบาล และตระหนัก

ถึงความเส่ียงสําคัญท่ีสงผลกระทบในเชิงลบตอเทศบาลไดอยางครบถวน ซึ่งครอบคลุมความเส่ียง

ธรรมาภิบาล 

4) เปนเคร่ืองมือสําคัญในการบริหารงาน การบริหารความเส่ียงเปนเคร่ืองมือท่ี 

ชวยใหผูบริหารสามารถมั่นใจไดวาความเส่ียงไดรับการจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ัง

เปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญของผูบริหารทองถิ่นในการบริหารงานและการตัดสินใจในดานตาง ๆเชน 

การวางแผนการกําหนดกลยุทธการติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการ

ดําเนินงานของสถาบันเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดและสามารถปองผลประโยชน รวมทั้งเพิ่ม

มูลคาแกองคกร 

5) ชวยใหการพัฒนาองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเส่ียงทําให

รูปแบบการตัดสินใจไปในทิศทางเดียวกันเชน การตัดสินใจโดยท่ีผูบริหารทองถิ่นมีความเขาใจใน

กลยุทธ วัตถุประสงคขององคกร และระดับความเส่ียงอยางชัดเจน 

6) ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียง

ในแตละกิจกรรมและการเลือกใชมาตรการในการบริหารความเส่ียงเชน การใชทรัพยากรสําหรับ
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กิจกรรมท่ีมีความเส่ียงตาง ๆ และกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูงยอมแตกตางกัน หรือการเลือกใช

มาตรการแตละประเภทยอมใชทรัพยากรแตกตางกัน เปนตน 

1.5 ข้ันตอนการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง 

      ข้ันตอนที่1 

              แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลในการบรรลุ

เปาหมายตามกฎหมายจัดตั้งสวนราชการ (ภารกิจ) และเปาหมายตามแผนดําเนินงานประจําป

ของสวนราชการ โดยมีผูบริหารระดับสูง และผูแทนจากทุกหนวยงานในสังกัดรวมเปนคณะ

กรรมการ/คณะทํางานโดยผูบริหารระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือ

แนวทางในการบริหารความเส่ียง 

      ข้ันตอนที่2 

              วิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียง มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียง ท่ีสงผลกระทบหรือ

อาจสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือความลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะ

บรรลุเปาหมายตามกฎหมายจัดตั้งสวนราชการ และเปาหมายตามแผนดําเนินงานประจําปของ

สวนราชการ รวมท้ังมีการวิเคราะหความเส่ียงทุจริต พรอมท้ังมีการจัดลําดับความสําคัญของปจจัย

เส่ียง โดยดําเนินการ ดังนี้-จัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงแกบุคลากร-จัดประชุม

ปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนบริหารความเส่ียงโดยทําการระบุปจจัยเส่ียงวิเคราะหความเส่ียง และ

จัดลําดับความเส่ียง 

      ข้ันตอนที่3 

             จัดทําแผนบริหารความเส่ียงโดยไดรับความเห็นชอบและอนุมัติจากผูบริหารระดับสูง

ของเทศบาลส่ือสาร/ทําความเขาใจเกี่ยวกับแผนการบริหารความเส่ียงฯ รวมท้ังกําหนดแนวทางใน

การติดตามและประเมินผลและแจงเวียนใหกับทุกหนวยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ ท้ังนี้แผน

บริหารความเส่ียงควรกําหนดกิจกรรม/มาตรการท่ีจะแกไขลดหรือปองกันความเส่ียงใหครอบคลุม

ทุกดาน ไดแก ความเส่ียงดานกลยุทธ ดานการปฏิบัติงาน ดานการเงิน และดานระเบียบ กฎหมาย 
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 ข้ันตอนที่4 

             ดําเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียงขององคกร และใหมีการกํากับติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนอยางครบถวนทุกกิจกรรม รวมท้ังพิจารณาหาแนวทางแกไขท่ี

อาจจะเกิดขึ้นในระหวางดําเนินการ และนําเสนอผูบริหารระดับสูงของสวนราชการอยางนอย ปละ

1 คร้ัง  

      ข้ันตอนที่5 

             จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงโดยระบุผลการประเมิน

ความเส่ียงและจากท่ีไดดําเนิน การตามแผนบริหารความเส่ียง โดยจําแนกระหวางปจจัยเส่ียงท่ี

สามารถควบคุม/บริหารจัดการและปจจัยเส่ียงท่ียังไมสามารถควบคุม/บริหารจัดการใหอยูใน

ระดับท่ียอมรับได ท้ังนี้ จะตองมีการกําหนดขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนเพ่ือใชในการ

ดําเนินงานในปตอไปและนําเสนอตอผูบริหาร 

1.6 นิยามความเสี่ยง 

1.ความเสี่ยง (Risk)

               ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใดๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณท่ี

ไมแนนอนและจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือ 

กอใหเกิดความลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรท้ังในดาน

ยุทธศาสตรการปฏิบัติงาน การเงิน และการบริหาร ซึ่งอาจเปนผลกระทบทางบวกดวยก็ได โดยวัด

จากผลกระทบ(Impact) ท่ีไดรับ และ โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณลักษณะของ

ความเส่ียง สามารถแบงออกไดเปน 3 สวน ดังนี้ 

 1.1) ปจจัยเส่ียง คือ สาเหตุท่ีจะทําใหเกิดความเส่ียง 

 1.2) เหตุการณเส่ียง คือ เหตุการณท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงาน หรือ นโยบาย 

             1.3) ผลกระทบของความเส่ียง คือ ความรุนแรงของความเสียหายท่ีนาจะเกิดขึ้นจาก

เหตุการณเส่ียง 

2. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)

             การบริหารความเสี่ยงหมายถึงกระบวนการที่ใชในการบริหารจัดการใหโอกาสท่ี

จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงลดลงหรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณความเส่ียง

ลดลงอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ดังนั้น องคกรตองมีการจัดการกับความเส่ียงขององคกรท่ี

เหมาะสม เพ่ือท่ีจะสามารถลดความสูญเสียท่ีจะเกิดขึ้นแกองคกรรวมไปถึงการสรางโอกาส และ

หรือมูลคาเพิ่มใหกับองคกรไดในอนาคต ซึ่งการบริหารจัดการความเส่ียงมีหลายวิธีดังนี้ 
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              -การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เปนการยอมรับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น

เนื่องจากความไมคุมคา ในการดําเนินการควบคุมหรือจัดกิจกรรมปองกันความเส่ียง นั้น 

              -การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เปนการปรับปรุงระบบการ

ทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหมเพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิด หรือลดผลกระทบใหอยูในระดับ

ท่ีองคกรยอมรับไดการควบคุม (Control) คือ การกระทําใด ๆ ท่ีฝายบริหารกําหนดใหมีขึ้นเพื่อ

ชวยใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไว ท้ังนี้ การควบคุม 

แบงเปน 5 ประเภท คือ 

             ก) การควบคุมแบบปองกัน (Preventive Controls)เปนการปองกันจากส่ิงท่ีไมตอง

การใหเกิดขึ้นในองคกร 

             ข) การควบคุมแบบคนหา (Detective Controls)เปนการคนหา ส่ิงท่ีไมถูกตองใน

องคกร 

             ค) การควบคุมแบบแกไข (Corrective Controls)เปนการแกไขปญหาท่ีตรวจพบ 

             ง) การควบคุมแบบสั่งการ (Directive Controls)เปนการสงเสริมส่ิงท่ีตองการให

เกิดขึ้นในองคกร 

             จ) การควบคุมแบบทดแทน (Compensating Controls)เปนการควบคุมท่ีชวย

ทดแทนหรือชดเชยการควบคุมท่ีขาดไป-การกระจายความเส่ียง หรือการถายโอนความเส่ียง (Risk 

Sharing)เปนการกระจายหรือถายโอนความเส่ียงใหผูอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป 

              -การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เปนการจัดการความเส่ียงท่ีอยูใน

ระดับสูงมากและหนวยงานไมอาจ ยอมรับไดเนื่องจากมีผลกระทบจากปจจัยภายนอกซึ่งไม

สามารถควบคุมได และจําเปนตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น 

             3.กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  

หมายถึง นโยบาย มาตรการ และวิธีการตาง ๆ ท่ีฝายบริหารนํามาใชเพื่อกอใหเกิดความเชื่อมั่นได

วา คําส่ังหรือวิธีการปฏิบัติตาง ๆ ท่ีฝายบริหารกําหนดขึ้นไวมีการปฏิบัติตามและมีการดําเนินการ

ตามมาตรการตาง ๆ ท่ีจําเปนในการท่ีจะจัดการกับความเส่ียงไดอยางเหมาะสม เพ่ือใหสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคขององคกรได กิจกรรมการควบคุมตองมีอยูในทุกสวนงานขององคกร และ

กําหนดผูรับผิดชอบท่ีชัดเจนไดแก การอนุมัติ การมอบอํานาจ การตรวจทานการกระทบยอด 

การสอบทานผลการดําเนินงาน การปองกันและดูแลรักษาทรัพยสิน และการแบงแยกอํานาจและ

หนาท่ี เปนตน 

6



บทท่ี 2 
ประวัติความเปนมา 

2.1 ประวัติความเปนมา 

เทศบาลนครตรัง เดิมเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบสุขาภิบาล ซึ่งสุขาภิบาล

จังหวัดตรัง ไดถูกจัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2474 สมัยรัชกาลท่ี 7 ตอมาเม่ือมีพระราชบัญญัติระเบียบ 

เทศบาล พ.ศ.2476 สุขาภิบาลจังหวัดตรัง ไดรับการยกฐานะมาเปนเทศบาลเมืองตรัง เมื่อวันท่ี 

10 ธันวาคม พ.ศ.2476 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งเทศบาลเมืองตรัง ซึ่งประกาศใชในราชกิจจา

นุเบกษา ลงวันท่ี 10 ธันวาคม พ.ศ.2478 ซึ่งไดเปดดําเนินการคร้ังแรกโดยใชท่ีทําการสุขาภิบาล

จังหวัดตรังเดิมเปนสํานักงานเทศบาล ตั้งอยูถนนวิเศษกุล ตําบลทับเท่ียง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ท้ังส้ิน 6.86 ตารางกิโลเมตร และในป พ.ศ.2484 เทศบาลไดทําการกอสราง

อาคารสํานักงานเทศบาลเมืองตรังขึ้นมาใหมในท่ีเดิม โดยสรางเปนอาคารไมชั้นเดียวแลว

ดําเนินการเร่ือยมา  จากนั้นในป พ.ศ.2511 เทศบาลไดมีการขยายอาณาเขตเทศบาลออกไปอีก 

7.91 ตารางกิโลเมตร เมื่อวันท่ี 24 กันยายน พ.ศ.2511 รวมเปนพ้ืนท่ีรับผิดชอบท้ังส้ิน 14.77 

ตารางกิโลเมตร หลังจากนั้นมาเทศบาลนครตรังนับวันเจริญขึ้นตลอดเวลาประกอบกับอาคาร

สํานักงานเทศบาลเดิมสภาพคับแคบและทรุดโทรม สมควรท่ีขยับขยายสํานักงานใหกวางขวางขึ้น 

เพ่ือความสะดวกในการปฏิบัติงานและเปนท่ีเชิดหนาชูตาแกทองถิ่น จึงไดทําการกอสราง

สํานักงานเทศบาลขึ้นใหม และไดรับการประกาศใหเปน เทศบาลนครตรัง ซึ่งประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาฉบับกฤษฎีกา เลม 116 ตอนท่ี 110 ก เมื่อวันท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ.2542 และมีผล

ใชบังคับตั้งแตวันท่ี 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2542 ซึ่งปจจุบันสํานักงานเทศบาลนครตรัง ตั้งอยู

เลขท่ี 103 ถนนวิเศษกุล ตําบลทับเท่ียง อําเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง  
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2.2  ลักษณะภูมิประเทศ 

สภาพพ้ืนท่ีสวนใหญโดยท่ัวไปเปนเนินสูง ๆ ต่ํา ๆ สลับดวยเขาเล็กๆ กระจัดกระจายอยูท่ัวไป 

ตั้งอยูในเขตพ้ืนท่ีตําบลทับเท่ียง  มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 14.77 ตารางกิโลเมตร ระยะหางจากท่ีตั้ง

จังหวัด  ประมาณ  50  เมตร 

ทิศเหนือ          จด ตําบลนาตาลวง อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

ทิศใต  จด ตําบลโคกหลอ อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

ทิศตะวันออก จด ตําบลบานโพธ์ิ อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

ทิศตะวันตก          จด ตําบลบางรัก อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

2.3 ลักษณะภูมิอากาศ 

จากขอมูลเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศและท่ีตั้งทางภูมิศาสตรจังหวัดตรัง พอสรุปลักษณะ
ภูมิอากาศของจังหวัดตรังไดโดยยอดังนี้  คือ 

ลักษณะอากาศโดยทั่ว ๆ ไป 
โดยเหตุท่ีวา ท่ีตั้งทางภูมิศาสตรของจังหวัดตรังตั้งอยูทางฝงทะเลทางดานตะวันตกคอนไป

ทางใตของภาคใต  เมื่อลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต  ซึ่งเปนลมรอนชื้นจากมหาสมุทรอินเดียพัดผาน
จึงไดรับอิทธิพลจากลมนี้อยางเต็มท่ีตั้งแตเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม  ฉะนั้นในชวงเวลา
ขางตนจังหวัดตรังจึงมีฝนตกชุกมาก และเมื่อมรสุมนี้ออนกําลังลงก็จะมีมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ
จากประเทศจีนพัดเขามาแทนท่ี  เนื่องจากจังหวัดตรังอยูทางดานปลายลมจึงไดรับอิทธิพลจากลม
มรสุมนี้ไมมากนัก  แตอยางไรก็ตามตอนตนของฤดูมรสุมนี้  คือในเดือนตุลาคมและเดือน
พฤศจิกายนก็ยังมีฝนตกชุกอยู หลังจากนี้ไปฝนก็จะลดเร่ิมนอยลงตามลําดับ 
2.4 จํานวนประชากร 

 
รายการ ป 2559 ป 2560 ป 2561 ป 2562 ป 2563 
ประชากรชาย (คน) 27,980 27,986 27,751 27,749 26,183 
ประชากรหญิง (คน) 32,019 31,998 31,992 31,755 30,710 
รวมประชากร (คน) 59,999 59,894 59,743 59,304 56,893 
บาน (ครัวเรือน) 24,754 24,953 25,086 25,232 25,371 

(ที่มา : ขอมูล เดือน ธันวาคม 2563 จากงานทะเบียนราษฎร สํานักปลัดเทศบาล) 
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 ชวงอายุและจํานวนประชากร   จําแนกกลุมประชากรได ดังนี้   
รายการ ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 
ประชากรวัยเด็ก (0 – 15 ป) 6,630 6,514 13,144 
ประชากรวัยแรงงาน (16 – 59 ป) 14,947 17,681 38,628 
ประชากรวัยสูงอายุ (60 ปขึ้นไป) 4,472 6,368 10,840 

 (ที่มา : ขอมูล ณ วันที่ 6 พฤษภาคม 2564 จากงานทะเบียนราษฎร สํานักปลัดเทศบาล) 
 

- ผูสูงอายุที่ข้ึนทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ    จํานวน  8,505  ราย 
- ผูพิการที่ข้ึนทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผูพิการ    จํานวน  1,186  ราย 
- ผูปวยโรคเอดสที่ข้ึนทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผูปวยโรคเอดส   จํานวน  45      ราย 
- เด็กแรกเกิดที่ขอรับสิทธิ์โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จํานวน 40     ราย 
- ผูมีรายไดนอย        จํานวน       ราย 

(ที่มา : ขอมูล ณ วันที่ 19 เมษายน 2564 จาก กองสวัสดิการสังคม) 
 
- คนไขทั้งหมดในโครงการโรงพยาบาลหมื่นเตียง  จํานวน 579 ราย   
                               (ที่มา : ขอมูล ณ วันที่  16 กุมภาพันธ 2564 จากกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอม) 
แบงออกเปน  66  ชุมชน ดังนี้ 

ท่ี ชุมชน 
จํานวนประชากร (คน) 
ชาย หญิง รวม 

1 หนองปรือ 461 499 960 
2 ควนขนุน 872 982 1,854 
3 บานโพธิ ์ 472 538 1,010 
4 นาตาลวง 434 460 894 
5 ควนขัน 319 372 691 
6 ทากลาง 302 374 676 
7 น้ําผุด 419 542 961 
8 สรรพากร 269 318 587 
9 กะพังสุรินทร 834 992 1,826 
10 สวนจันทน – วัดนิโครธ 244 350 594 
11 บางรัก 793 874 1,667 
12 ทายพรุ 177 208 385 
13 บานหนองยวน 314 376 690 
14 คลองน้ําเจ็ด 306 361 667 
15 วัดกุฏยาราม 648 730 1,378 
16 ยานการคา 577 709 1,286 
17 วังตอ 257 337 594 
18 ตนสมอ 574 648 1,222 
19 ตรอกปลา 229 282 511 
20 โปะเซง 463 509 972 
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ท่ี ชุมชน 
จํานวนประชากร (คน) 
ชาย หญิง รวม 

21 ศรีตรัง 350 420 770 
22 โคกขัน 461 560 1,021 
23 หลังควนหาญ 607 714 1,321 
24 วิเศษกุล 303 420 723 
25 โคกยูง 298 397 695 
26 หลังสนามกีฬา 258 321 579 
27 ทาจีน 188 219 407 
28 บานหนองยวน 2 623 739 1,362 
29 บานหนองยวน 3 211 237 448 
30 บานหนองยวน 4 436 515 951 
31 บางรัก 2 299 361 660 
32 บางรัก 3 373 459 832 
33 บางรัก 4 274 304 578 
34 ทากลาง 2 187 204 391 
35 นาตาลวง 2 409 466 875 
36 วัดกุฏยาราม 2 390 427 817 
37 วัดกุฏยาราม 3 462 600 1,062 
38 วัดกุฏยาราม 4 431 483 914 
39 วัดกุฏยาราม 5 637 773 1,410 
40 กะพังสุรินทร 2 612 637 1,249 
41 บานโพธิ์ 2 403 485 888 
42 โคกขัน 2 420 468 888 
43 โคกขัน 3 466 601 1,067 
44 สวนจันทน – วัดนิโครธ 2 428 529 957 
45 สวนจันทน – วัดนิโครธ 3 401 481 882 
46 สวนจันทน – วัดนิโครธ 4 251 294 545 
47 หลังควนหาญ 2 234 293 527 
48 ควนขัน 2 269 287 547 
49 ควนขัน 3 336 370 706 
50 สรรพากร 2 317 428 745 
51 ศรีตรัง 2 237 282 519 
52 ศรีตรัง 3 277 310 587 
53 ศรีตรัง 4 333 390 723 
54 ศรีตรัง 5 244 304 548 
55 ศรีตรัง 6 217 281 498 
56 โปะเซง 2 288 327 615 
57 วังตอ 2 687 877 1,564 
58 วิเศษกุล 2 349 398 747 
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ท่ี ชุมชน 
จํานวนประชากร (คน) 
ชาย หญิง รวม 

59 วิเศษกุล 3 343 437 780 
60 วิเศษกุล 4 205 211 416 
61 ตรอกปลา 2 354 387 741 
62 ตรอกปลา 3 207 234 441 
63 ยานการคา 2 496 559 1,055 
64 ยานการคา 3 456 582 1,038 
65 ยานการคา 4 419 414 833 
66 คลองน้ําเจ็ด 2 260 292 552 
- ไมกําหนดชุมชน 379 334 713 
 รวม    

หมายเหตุ  สวนขอมูลไมระบุชุมชน เปนขอมูลทะเบียนบานเดิม ตั้งแตกอนที่จะมีการเก็บขอมูลแบบระบุชุมชน 
(ที่มา : ขอมูล ณ วันที่ 6 พฤษภาคม 2564 จากงานทะเบียนราษฎร สํานักปลัดเทศบาล) 
 

อัตรากําลังเทศบาลนครตรัง 
 

 

หมายเหตุ  ขอมลู ณ วันท่ี 5 พฤษภาคม 2564  

 

 

 

   บุคลากร 

   ทองถิ่น  

 (เงินรายได)

บุคลากร 

ทองถิ่น 

(เงินอุดหนุน)

  บุคลากร  

 ถายโอน  

(เงินอุดหนุน)
รวม

  บุคลากร  

 ทองถิ่น   

(เงินรายได)

  บุคลากร 

 ทองถิ่น   

(เงินอุดหนุน)

บุคลากร

ถายโอน 

(เงินอุดหนุน)
รวม

บุคลากร  

ทองถิ่น     

เงินรายได)

บุคลากร

ทองถิ่น 

(เงินอุดหนุน)

   บุคลากร

ถายโอน 

(เงินอุดหนุน)
รวม

(อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา)

ขาราชการการเมือง - - - - - - - - - - - -

ขาราชการประจํา 263 269 - 532 194 253 1 448 89 16 1 106

พนักงานราชการ - - - - - - - - - - - -

ลูกจางประจํา 27 6 - 33 29 6 - 35 - - -

ลูกจางชั่วคราว - - - - - - - - - - - -

พนักงานจางตามภารกิจ 184 33 - 217 79 30 - 109 30 3 - 33

พนักงานจางทั่วไป 597 11 - 608 422 9 - 431 113 2 - 115

จางเหมา - - - - - - - - - - - -

อื่นๆ ระบุ - - - - - - - - - - - -

รวมทั้งสิ้น 1,071      319 - 1,390 724 298 1 1,023 232 24 1 257

กรอบอัตรา คนครอง อัตราวาง (กรอบ+คนครอง)

ประเภท
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รายรับ-รายจาย ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2563 

 

รายรับ ประมาณการ รับจริง 
ภาษีอากร 

คาธรรมเนียม คาปรับ คาใบอนุญาต 

รายไดจากทรัพยสิน 

รายไดจากสาธารณูปโภคและการพาณิชย 

รายไดเบ็ตเตล็ต 

รายไดจากทุน 

ภาษีจัดสรร 

เงินอุดหนุนท่ัวไป 

เงินอุดหนุนระบุวัตถุประสงค/เฉพาะกิจ 

รวมรายรับ 

50,290,000.00 

11,044,300.00 

22,800,500.00 

10,200,000.00 

1,033,000.00 

1,800,000.00 

418,001,000.00 

315,080,000.00 

- 

830,248,800.00 

 

8,877,929.16 

11,854,442.90 

27,098,539.79 

8,982,842.78 

1,916,772.31 

86,430.00 

398,934,083.27 

338,897,409.00 

- 

796,648,49.21 

รายจาย ประมาณการ จายจริง 

งบกลาง 

เงินเดือน ฝายการเมือง 

เงินเดือน ฝายประจํา 

คาตอบแทน 

คาใชสอย 

คาวัสด ุ

คาสาธารณูปโภค 

คาครุภณัฑ 

คาท่ีดินและสิ่งกอสราง 

รายจายอ่ืนฯ 

เงินอุดหนุน 

รวมรายจาย 

108,483,040.00 

7,983,00.00 

341,174,500.00 

39,243,700.00 

107,282,640.00 

45,993,900.00 

18,412,000.00 

92,494,150.00 

32,730,000.00 

19,926,000.00 

16,524,970.00 

830,248,800.00 

98,723,485.82 

6,382,710.00 

305,167,325.81 

35,180,481.34 

76,663,448.63 

35,735,065.06 

14,264,027.12 

91,996,440.00 

31,355,140.00 

19,865,950.87 

15,833,780.00 

731,167,854.65 
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วิสัยทัศน (Vision) 

"การศึกษากาวหนา พัฒนาตอเนื่อง สูนครตรังเมืองแหงความสุข" 

พันธกิจ (Mission) 

1.  พัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศและกาวไกลสูประชาคมอาเซียน 
2. พัฒนาและเพ่ิมคุณภาพบริการสาธารณะใหไดมาตรฐาน เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิติของ

ประชาชน 
3. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน ภายใตหลักการเสริมสรางความ

เขมแข็งของชุมชนสูเมืองแหงการเรียนรูอยางย่ังยืน 
4. บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหเกิดความสมดุลอยางย่ังยืน 
5. บริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เพื่อประโยชนสุขของประชาชน 

เปาประสงค (Goal) 

 1. นครตรังเปนเลิศดานการศึกษาและมีศักยภาพมากขึ้นพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 
 2. ประชาชนไดรับการบริการสาธารณะท่ีไดมาตรฐานและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีย่ิงขึ้น 
 3. นครตรังเปนเมืองแหงความสุขอยางย่ังยืน ประชาชนมีสวนรวมอยางเขมแข็งโดยนอม 
นําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ 
 4. นครตรังเปนเมืองนาอยูสภาพแวดลอมดีไมมีมลภาวะ 
 5. นครตรังมีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 
 

ตัวฃี้วัด (KPI) 
เปาประสงคท่ี 1 นครตรังเปนเลิศดานการศึกษาและมีศักยภาพมากขึ้นพรอมเขาสูประชาคม
อาเซียน 

  ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค 

- มีแหลงใหบริการตอยอดและสงเสริมความรูขาวสารเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย 

- มีการสงเสริมและพัฒนาความรูและทักษะทางดานวิชาการ 

- มีการสงเสริมและพัฒนาความรูและทักษะทางดานศิลปะ 

- มีการสงเสริมและพัฒนาความรูทักษะและประสบการณทางดานดนตรี 

- มีการสงเสริมและพัฒนาความรูทักษะและประสบการณทางดานวิทยาศาสตร 

- มีการสงเสริมสนับสนุนการศึกษาเรียนรูตลอดชีวิต 

13



- มีการสนับสนุนคาใชจายการบริหารสถานศึกษาใหสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครตรัง 

- มีการสนับสนุนคาใชจายในการจัดการศึกษาตั้งแตระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

- มีการสนับสนุนคาปจจัยพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตและเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาแก           
นักเรียนยากจน 

- นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

- มีการสงเสริมพัฒนาการบริหารจัดการในโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครตรัง 

- หองสมุดเทศบาลนครตรังมีหนังสือและส่ือการเรียนรูเพิ่มขึ้น 

- มีการสงเสริมใหเยาวชนเกิดทักษะในการเรียนรูดวยตนเองจากแหลงเรียนรู 

    - มีการสงเสริมสนับสนุนการฝกอบรมใหความรูดานภาษาเพ่ือเตรียมพรอมเขาสูประชาคม       
อาเซียน 

- มีการเสริมสรางใหนักเรียนมีความพ 

- เด็กและเยาวชนไดเรียนรูกระบวนการประชาธิปไตยการทํางานเปนทีม และการมีสวนรวม 

- เด็กและเยาวชนไดรับความรู แสดงออกในทางท่ีเหมาะสมและมีความสนุกสนาน 

- มีการสอนใหรูจักระเบียบวินัย การเสียสละ ภาวะผูนํา-ผูตาม และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

- มีการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาใหอยูในสภาพดีและเหมาะแกการดําเนินงาน 

- มีการจัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชในใหเพียงพอแกการปฏิบัติงาน 

เปาประสงคท่ี 2 ประชาชนไดรับการบริการสาธารณะท่ีไดมาตรฐานและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ย่ิงขึ้น 

ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค 

- มี อสม.ท่ีมีความรูความสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานดานสุขภาพภาคประชาชนไดมาก    ย่ิงขึ้น 

- มีระบบบริการสาธารณสุขท่ีไดมาตรฐาน 

- ทําใหผูปวยเบาหวานและความดันโลหิตสูงมีคาอัตราการกรองไต (EGFR) คงท่ีหรือเพิ่มขึ้น 

- มีโรงเรียนผานเกณฑมาตรฐานการประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

- มีอัตราฟนแทผุ ลดลง 

- มีอัตราการเสียชีวิตดวยโรคพิษสุนัขบาลดลง 

- มีอัตราการปวย/ตายจากโรคติดตอท่ีเกิดจากแมลงและพาหะนําโรคลดลง 
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- มีภาวะเส่ียงตอภาวะโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ อัมพฤกษ   อัมพาตและโรค
หลอดเลือดสมองลดลง 

- มีรานอาหารไดรับการยกระดับผานมาตรฐานของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขเพิ่มขึ้น 

-ผูปรุงอาหารไดรับการยกระดับมาตรฐานผูปรุงอาหารผานมาตรฐานของกรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข 

- เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคลากรดานสาธารณสุขมูลฐาน 

- ทําใหประชาชนไดรับความรูดานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอมอยางท่ัวถึง 

- มีการสนับสนุนงบประมาณสงเสริมพัฒนาการและโภชนาการ 

- มีการจัดสวัสดิการทางสังคมและสังคมสงเคราะหใหแกผูสูงอายุ 

- มีการจัดสวัสดิการทางสังคมและสังคมสงเคราะหใหแกผูพิการหรือทุพพลภาพ 

- มีการจัดสวัสดิการทางสังคมและสังคมสงเคราะหใหแกผูปวยโรคเอดส 

- มีการจัดสวัสดิการทางสังคมและสังคมสงเคราะหใหแกผูประสบภัยพิบัติตางๆ 

- มีการจัดสวัสดิการทางสังคมและสังคมสงเคราะหใหแกผูทุกขยากหรือดอยโอกาส 

- มีประสิทธิภาพการปองกันบรรเทาสาธารณภัยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
เพิ่มขึ้น 

- มีการสงเสริมการเลนกีฬาและนันทนาการแกเด็ก เยาวชน และประชาชนเพิ่มขึ้น 

- ระดับมาตรฐานการกีฬาของเยาวชนและประชาชนสูงขึ้น 

- มีสถานท่ีและอุปกรณกีฬาส าหรับออกก าลังกายส าหรับเด็ก เยาวชน และ ประชาชนใน
เขตเทศบาลนครตรังเพิ่มขึ้น 

- สนามกีฬาไดมาตรฐานสามารถรองรับการแขงขันกีฬาระดับประเทศได 

-สนามกีฬามีขอบเขตรับผิด ชอบชัดเจน เปนระเบียบเรียบรอย และเกิดความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน 

- มีการชวยเหลือประชาชนทางดานกฎหมาย 

- มีการรณรงค ปองกัน บําบัดและสรางภูมิคุมกันปญหายาเสพติด 

- มีการรณรงค ปองกัน บําบัดและสรางภูมิคุมกันปญหาสังคมดานตางๆ 

- มีท่ีดินใชสําหรับกอสรางท่ีทําการชุมชน เพื่อใชในการทํากิจกรรมตางๆ ของชุมชน 

- มีถนนและทางระบายน้ําท่ีไดมาตรฐานเพิ่มขึ้น 

- มีระบบการจัดการจราจรท่ีไดมาตรฐานและอยูในสภาพพรอมใชงานเพิ่มขึ้น 
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- ถนนสายหลักไดรับการปรับภูมิทัศนเพิ่มขึ้น 

- แหลงทองเท่ียวมีศักยภาพเพิ่มขึ้น 

- มีการสงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียวภายในเขตเทศบาลนครตรัง 

เปาประสงคท่ี 3 นครตรังเมืองแหงความสุขอยางย่ังยืน ประชาชนใหการมีสวนรวมอยาง
เขมแข็ง โดยนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ 

ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค 

- มีการสนับสนุนสงเสริมประชาชนใหนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติเพิ่มขึ้น 

- มีการสงเสริมพัฒนาความรูและบทบาทของผูนําองคกรชุมชน/คณะกรรมการชุมชนและกลุม
ตางๆใหมีความเขมแข็งมากขึ้น 

- มีการสนับสนุนสงเสริมใหประชาชนรูจักออมเพิ่มขึ้น 

- มีการสนับสนุนสงเสริมความรูในการพัฒนาอาชีพเพื่อยกระดับรายไดของประขาขน 

- เด็ก เยาวชน และประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษ ฟนฟู เชิดชู อัตลักษณ ภูมิปญญาของ
ทองถิ่นและรําลึกเชิดชูปูชนียบุคคล 

- มีชองทางแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารระหวางเทศบาลและชุมชน และระหวางชุมชนดวยกัน 

- มีท่ีทําการชุมชนสําหรับสมาชิกชุมชนใชทํากิจกรรม ของชุมชนเพิ่มขึ้น 

เปาประสงคท่ี 4 นครตรังเปนเมืองนาอยู สภาพแวดลอมดี ไมมีมลภาวะ 

ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค 

- มีการเตรียมการปองกันการพังทลายของดินและปองกันน้ําทวมเพิ่มขึ้น 

- มีการรณรงคสรางจิตสํานึก ในการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
เพิ่มขึ้น 

- การสงเสริมการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเพิ่มขึ้น 

- มีการบริหารจัดการและบําบัดน้ําเสียท่ีไดประสิทธิภาพ 

 เปาประสงคท่ี 5 นครตรังมีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

 ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค 

-การปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลนครตรังมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

- มีการสนับสนุนสงเสริมการรวบรวมขอมูลพื้นฐานของทุกชุมชนในเขตเทศบาลนครตรัง 

- มีการพัฒนาการจัดเก็บรายไดของเทศบาลนครตรังใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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- มีการสงเสริมการบริหารและการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

- มีการพัฒนาประสิทธิภาพในการใหบริการของเทศบาลนครตรัง 

- มีการสงเสริมสนับสนุนการประชาสัมพันธเผยแพรการดําเนินงานของเทศบาลนครตรัง 

- มีการสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชน 

- มีการรวบรวมความคิดเห็นปญหาความตองการจากทุกภาคสวน 

- มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของเทศบาลนครตรัง 

- มีการสงเสริมเร่ืองความซื่อสัตยสุจริต คุณธรรมจริยธรรมในการบริหารและปฏิบัติงาน 

- มีการสงเสริมการรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

- มีการปรับปรุงและพัฒนาสถานท่ีปฏิบัติงานและสถานท่ีชุมชนใหอยูในสภาพดีและเหมาะแก
การดําเนินงาน 

- มีการจัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชในใหเพียงพอแกการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตรกํารพัฒนําและกลยุทธ(Strategies) 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาเพ่ือความเปนเลิศพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน
ประกอบดวย 4 กลยุทธไดแก

 1.1 พัฒนาและสงเสริมการจัดการศึกษาทุกระบบอยางมีคุณภาพและไดมาตรฐาน 

 1.2 พัฒนาการศึกษารองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

 1.3 เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมแกเด็กเยาวชนและประชาชน 

 1.4 ปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษา อุปกรณการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพ 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสังคม คุณภาพชีวิต สูเมืองแหงความสุขประกอบดวย 6 กลยุทธ
ไดแก

 2.1 สนับสนุน สงเสริม พัฒนา งานสาธารณสุขสูสุขภาวะท่ีดี 

 2.2 สนับสนุน สงเสริม สวัสดิการทางสังคม และใหสังคมสงเคราะหอยางท่ัวถึง 

     2.3 พัฒนาประสิทธิภาพการปองกันบรรเทาสาธารณภัยและความปลอดภัยในชีวิต      
และทรัพยสิน 

 2.4 พัฒนา สงเสริม และสนับสนุนการกีฬาสูความเปนเลิศ 

    2.5 พัฒนา และเสริมสรางความเขมแข็งของประชาชนและชุมชนตามแนวทางปรัชญา 

เศรษฐกิจพอเพียง 

17



    2.6 รณรงค ปองกัน และสรางภูมิคุมกันปญหายาเสพติดและปญหาสังคม 

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐานและการพัฒนาเมืองอยางมีคุณภาพ 
ประกอบดวย 4 กลยุทธไดแก 

     3.1 สงเสริมใหมีการใชท่ีดินอยางถูกตองตามศักยภาพ 

     3.2 กอสราง ปรับปรุง และบูรณะสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 

     3.3 พัฒนาระบบการจัดการจราจร 

     3.4 พัฒนาภูมิทัศนของเมืองอยางมีคุณภาพและย่ังยืน 

4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเศรษฐกิจ ควบคูการสงเสริมการทองเท่ียว และอนุรักษเชิดชูอัต
ลักษณของทองถิ่น ประกอบดวย 3 กลยุทธไดแก 

     4.1 สนับสนุน สงเสริมอาชีพ และพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนเพื่อยกระดับรายได 

     4.2 สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

     4.3 อนุรักษ ฟนฟู เชิดชู อัตลักษณ ภูมิปญญาของทองถิ่น และรําลึกเชิดชูปูชนีย
บุคคล 

5. ยุทธศาสตรการบริหารจัดการทรัพยกรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมสูความสมดุลอยางย่ังยืน 
ประกอบดวย 2 กลยุทธไดแก 

    5.1 รณรงค สรางจิตสํานึก และสงเสริมการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ 

ส่ิงแวดลอม 

    5.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูลและน้ําเสียแบบครบ
วงจร 

6. ยุทธศาสตรการสรางความเปนเลิศทางการบริหารการตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบดวย 
4 กลยุทธไดแก 

     6.1 พัฒนาศักยภาพเพื่อยกระดับคุณภาพบุคลากรของหนวยงาน 

     6.2 พัฒนาความเปนเลิศ การเมืองการบริหารจัดการองคกร 

     6.3 สงเสริมและพัฒนาการมีสวนรวมของทุกภาคสวนตามหลักธรรมาภิบาล 

     6.4 ปรับปรุง และพัฒนาเคร่ืองมือเคร่ืองใชสถานท่ีปฏิบัติงานและสถานท่ีชุมชน 
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อํานาจหนาที่เทศบาลนครตรัง 

อํานาจหนาที่และภารกิจของเทศบาล 

         เทศบาลนคตรังมีอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายสําคัญ 2 ฉบับ คือ 1. พระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ.2496 แกไขถึงฉบับท่ี 14 พ.ศ. 2562  2. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 

1. ภายใตพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 แกไขถึงฉบับที่ 14 พ.ศ. 2562 สวนท่ี 3 หนาท่ี
ของเทศบาล บทท่ี 3 เทศบาลนคร มาตรา 56 มีหนาท่ีท่ีกําหนดตองทํา ดังตอไปนี้ 

 1.กิจการตามท่ีระบุไวในมาตรา 53 ท่ีกําหนดหนาท่ีของเทศบาลเมืองตองทํา ดังนี้ 

 1.1 กิจการตามท่ีระบุไวในมาตรา 50 ท่ีกําหนดหนาท่ีของเทศบาลตําบลตองทํา ไดแก 

 (1) รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน 

 (2) ใหมีและบํารุงทางบกและทางน้ํา 

 (3) รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการกําจัดมูลฝอย
และส่ิงปฏิกูล 

 (4) ปองกันและระงับโรคติดตอ 

 (5) ใหมีเคร่ืองใชในการดับเพลิง 

 (6) ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม 

 (7) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 

 (8) บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น 

 (9) หนาท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายบัญญัติใหเปนหนาท่ีของเทศบาล 

 1.2 ใหมีน้ําสะอาดหรือน้ําประปา 

 1.3 ใหมีโรงฆาสัตว 

 1.4 ใหมีและบํารุงสถานท่ีทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข 

 1.5 ใหมีและบํารุงทางระบายน้ํา 

 1.6 ใหมีและบํารุงสวมสาธารณะ 

 1.7 ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอื่น 

 1.8 ใหมีการดําเนินกิจการโรงรับจํานําหรือสถานสินเชื่อทองถิ่น 

2. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
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          3. กิจการอื่นซึ่งจําเปนเพื่อการสาธารณสุข 

           4. การควบคุมสุขลักษณะ และอนามัยในรานจําหนายอาหาร โรงมหรสพ และสถานบริการ อื่น 

          5. จัดการเกี่ยวกับท่ีอยูอาศัยและปรับปรุงแหลงเส่ือมโทรม 

          6. จัดใหมีและควบคุมตลาดทาเทียบเรือ ทาขามและท่ีจอดรถ 

          7. การฝงเมืองและควบคุมการกอสราง 

          8.การสงเสริมการทองเท่ียว 

          9.จัดระเบียบการจราจรหรือรวมมือกับหนวยงานอ่ืนในการปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวและมาตรา            
57 เทศบาลนครอาจจัดทํากิจการอื่น ๆ ตาม มาตรา 54 ได ดังนี้ 

             9.1 ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม 

             9.2 ใหมีสุสานและฌาปณสถาน 

             9.3 บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร 

             9.4 ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก 

             9.5 ใหมีและบํารุงโรงพยาบาล 

             9.6 ใหมีการสาธารณูปโภค 

             9.7 จัดทํากิจการซึ่งจําเปนเพื่อการสาธารณสุข 

             9.8 จัดตั้งและบํารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา 

             9.9 ใหมีและบํารุงสถานท่ีสําหรับการกีฬาและพลศึกษา 

             9.10 ใหมีและบํารุงสวนสาธารณะ สวนสัตว และสถานท่ีพักผอนหยอนใจ 

             9.11 ปรับปรุงแหลงเส่ือมโทรม และรักษาความสะอาดเรียบรอยของทองถิ่น 

             9.12 เทศพาณิชย 

2. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
พ.ศ. 2542 หมวด 2 การกําหนดอํานาจหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะ มาตรา 16 
กําหนดให เทศบาลมีหนาท่ีการจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนใน
ทองถิ่น  ดังตอไปนี้ 

          1. การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง  

          2. การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ํา และทางระบายน้ํา 

          3. การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และท่ีจอดรถ 
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          4. การสาธารณูปโภคและการกอสรางอื่น ๆ 

          5. การสาธารณูปการ  

          6. การสงเสริม การฝกและประกอบอาชีพ 

          7. การพาณิชย และการสงเสริมการลงทุน 

          8. การสงเสริมการทองเท่ียว 

          9. การจัดการศึกษา 

          10. การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส 

          11. การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น 

          12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับท่ีอยูอาศัย 

          13. การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานท่ีพักผอนหยอนใจ 

          14. การสงเสริมกีฬา  

          15. การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

          16. สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่น 

          17. การรักษาความสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

          18. การกําจัดมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ําเสีย  

          19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 

          20. การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 

          21. การควบคุมการเล้ียงสัตว  

          22. การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว 

          23. การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัยโรงมหรสพและ
สาธารณสถานอื่น ๆ 

          24.การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม ท่ีดินทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

          25. การผังเมือง  

          26. การขนสงและการวิศวกรรมจราจร 

          27. การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 

          28. การควบคุมอาคาร 
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          29. การปองกันและบรรเทาสาธารภัย 

          30. การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

          31. กิจการอ่ืนใดท่ีเปนผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามท่ีคณะกรรมการประกาศ
กําหนด  

 
กรอบอัตรากําลัง 

 

หมายเหตุ  ขอมลู ณ วันท่ี 5 พฤษภาคม 2564  

   บุคลากร 

   ทองถิ่น  

 (เงินรายได)

บุคลากร 

ทองถิ่น 

(เงินอุดหนุน)

  บุคลากร  

 ถายโอน  

(เงินอุดหนุน)
รวม

  บุคลากร  

 ทองถิ่น   

(เงินรายได)

  บุคลากร 

 ทองถิ่น   

(เงินอุดหนุน)

บุคลากร

ถายโอน 

(เงินอุดหนุน)
รวม

บุคลากร  

ทองถิ่น     

เงินรายได)

บุคลากร

ทองถิ่น 

(เงินอุดหนุน)

   บุคลากร

ถายโอน 

(เงินอุดหนุน)
รวม

(อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา) (อัตรา)

ขาราชการการเมือง - - - - - - - - - - - -

ขาราชการประจํา 263 269 - 532 194 253 1 448 89 16 1 106

พนักงานราชการ - - - - - - - - - - - -

ลูกจางประจํา 27 6 - 33 29 6 - 35 - - -

ลูกจางชั่วคราว - - - - - - - - - - - -

พนักงานจางตามภารกิจ 184 33 - 217 79 30 - 109 30 3 - 33

พนักงานจางทั่วไป 597 11 - 608 422 9 - 431 113 2 - 115

จางเหมา - - - - - - - - - - - -

อื่นๆ ระบุ - - - - - - - - - - - -

รวมทั้งสิ้น 1,071      319 - 1,390 724 298 1 1,023 232 24 1 257

กรอบอัตรา คนครอง อัตราวาง (กรอบ+คนครอง)

ประเภท
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    แผนที่เทศบาลนครตรัง         
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บทท่ี3 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

แนวทางการดําเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3.1 แนวทางการดําเนินงาน ในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลนครตรัง แบงเปน ๒ ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การเร่ิมตนและการพัฒนา 
1) กําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลนครตรัง
2) ระบุปจจัยเส่ียง และประเมินโอกาส ผลกระทบ จากปจจัยเส่ียง
3) วิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเส่ียงจากการดําเนินงาน
4) จัดทําแผนบริหารความเส่ียงของปจจัยเส่ียงท่ีอยูในระดับสูง (High) และสูงมาก

(Extreme) รวมท้ังปจจัยเส่ียงท่ีอยูในระดับปานกลาง (Medium) ท่ีมีนัยสําคัญ 
5) ส่ือสารทําความเขาใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงใหผูปฏิบัติงานของเทศบาลนคร

ตรังทราบ และสามารถนําไปปฏิบัติได 
6) รายงานความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง
7) รายงานสรุปการประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการ

ความเส่ียง 
  ระยะที่ 2 การพัฒนาสูความยั่งยืน 

1) ทบทวนแผนบริหารความเส่ียงในปท่ีผานมา
2) พัฒนากระบวนการบริหารความเส่ียงสําหรับความเส่ียงแตละประเภท
3) ผลักดันใหมีการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองคกร
4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการดําเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการ

ความเส่ียง 
3.2 กลไกลการบริหารจัดการความเส่ียง ประกอบดวย 

1) ผูบริหารทองถิ่น มีหนาท่ีแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารจัดการความ
เส่ียงสงเสริมใหมีการบริหารจัดการความเส่ียงอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมท้ังพิจารณา
ใหความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริหารจัดการความเส่ียงเพื่อนําไปปฏิบัติตอไป 

2) คณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารจัดการความเส่ียง มีหนาท่ีดําเนินการใหมีระบบ
การบริหารจัดการความเส่ียง จัดทําแผนบริหารความเส่ียงรายงานและประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง รวมท้ังทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง เพ่ือปรับปรุงการ
ดําเนินงานตอไปในอนาคต 

3) ผูปฏิบัติงาน หรือบุคลากรแตละสํานัก/กอง ของเทศบาลนครตรัง มีหนาท่ี
สนับสนุนขอมูลท่ีเกี่ยวของใหกับคณะทํางานบริหารจัดการความเส่ียง และใหความรวมมือในการ
ปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
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              3.3 คณะกรรมการและคณะทํางานการบริหารจัดการความเส่ียง 
                 3.3.1 คํา ส่ัง ท่ี 805/2565 ลงวันท่ี 27 มิถุนายน 2565 เ ร่ืองแต งตั้ ง
คณะกรรมการการบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลนครตรัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

                    หนาที่และความรับผิดชอบ 
   1. กําหนดเกณฑวัดความเส่ียงและเพดานความเส่ียงท่ีเทศบาลนครตรัง จะ

ยอมรับได 
   2. กําหนดมาตรการท่ีจะใชในการจัดการความเส่ียงใหเหมาะสมตอสภาวการณ 
   3. ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเส่ียง โดยรวม

ถึงความมีประสิทธิผลของระบบและการปฏิบัติตามนโยบายท่ีกําหนด 
   4. มีหนาท่ีในการพิจารณานโยบายและกรอบการบริหารความเส่ียง 

   5. ติดตามการพัฒนากรอบการบริหารความเส่ียง 

   6. ติดตามกระบวนการบงชี้และการประเมินความเส่ียง 

   7. ประเมินและอนุมัติแผนการจัดการความเส่ียง 

   8. รายงานตอคณะกรรมการอํานวยการบริหารความเส่ียง และการจัดการความ

เส่ียง 

   9. .รายงานตอคณะกรรมการอํานวยการบริหารความเส่ียง อยางสม่ําเสมอ

เกี่ยวกับ  การบริหาร การดําเนินงาน และสถานะความเส่ียงของเทศบาลนครตรัง และการ
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เปล่ียนแปลงตางๆ รวมถึงส่ิงท่ีตองดําเนินการปรับปรุงแกไขเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายและกล

ยุทธท่ีกําหนด 

                  3.3.2   คําส่ังท่ี 805/2565 ลงวันท่ี 27 มิถุนายน 2565 เร่ืองแต งตั้ง
คณะกรรมการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565                   

      หนาที่และความรับผิดชอบ 
พิจารณากล่ันกรองนโยบายและแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงโดยรวมของ

เทศบาลนครตรัง ซึ่งครอบคลุมถึงความเส่ียงประเภทตางๆ ท่ีสําคัญ เชน  ความเส่ียงดานทรัพยากร 
(การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  อาคารสถานท่ี) ความเส่ียงดานยุทธศาสตร 
หรือกลยุทธของสถาบัน  ความเส่ียงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ  ความเส่ียงดานการ
ปฏิบัติงาน เชน ความเส่ียงของกระบวนการบริหารหลักสูตร  การบริหารงานวิจัย ระบบงาน 
ระบบประกันคุณภาพ  ความเส่ียงดานบุคลากรและความเส่ียงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ
จรรยาบรรณของบุคลากร ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอกอื่นๆ ตามบริบทของเทศบาลนครตรัง 
อําเภอเมือง จังหวัดตรัง 

   1. ใหความเห็นชอบกําหนดยุทธศาสตรและแนวทางในการบริหารจัดการความ
เส่ียงของเทศบาลนครตรัง  ใหสอดคลองกับนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง  โดยสามารถ
ประเมินติดตามและดูแลปริมาณความเส่ียงของเทศบาลนครตรัง ใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม 

   2. ดูแลและติดตามการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงภายใต
แนวทางและนโยบายท่ีไดรับอนุมัติจากนายกเทศมนตรีนครตรัง 

   3. กําหนดเกณฑวัดความเส่ียงและเพดานความเส่ียงท่ีเทศบาลนครตรัง จะ
ยอมรับได 

   4. สนับสนุนคณะทํางานบริหารความเส่ียงในดานบุคลากร งบประมาณ และ
ทรัพยากรอื่นท่ีจําเปน ใหสอดคลองกับขอบเขตความรับผิดชอบ 

3.3.3   คํ า ส่ั ง ท่ี  805/2565 ลง วัน ท่ี  27 มิ ถุ นายน 2565 เ ร่ื อ งแต  งตั้ ง
คณะกรรมการอํานวยการบริหารความเส่ียง เ พ่ือดวบคุมดูแลการดําเนินงานของคณะ
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนบริหารจัดการ
ความเส่ียงใหเปนไปดวยความเรียบรอยและบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
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บทท่ี4 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

4.1 การประเมินความเสี่ยง เพ่ือบรรลุเปาหมายการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของเทศบาล 
              กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายยุทธศาสตร
เปนกระบวนการท่ีใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอ 
การบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินงานขององคกร รวมท้ังการจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
โดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซึ่ง
เทศบาลนครตรัง มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
              4.1.1 ระบุความเสี่ยง 
เปนการระบุเหตุการณใดๆ ท้ังท่ีมีผลดี และผลเสียตอการบรรลุวัตถุประสงค โดยตองระบุได 
ดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นไดอยางไร 
              4.1.2 ประเมินความเสี่ยง 
              เปนการวิเคราะหความเส่ียง และจัดลําดับความเส่ียงโดยพิจารณาจากการประเมิน
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณความเส่ียง โดยอาศัย
เกณฑมาตรฐานท่ีไดกําหนดไว ทําใหการตัดสินใจจัดการกับความเส่ียงเปนไปอยางเหมาะสม 
              4.1.3 จัดการความเสี่ยง 
              เปนการกําหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และควบคุมความเส่ียงท่ี
สูง(High) และสูงมาก (Extreme) นั้นใหลดลง ใหอยูในระดับท่ียอมรับได สามารถปฏิบัติไดจริง 
และควรตองพิจารณาถึงความคุมคาในดานคาใชจาย และตนทุนท่ีตองใชลงทุนในการกําหนด
มาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชนท่ีไดรับดวย 
             4.1.4 รายงานและติดตามผล 
             เปนการรายงานติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงท่ีไดดําเนินการ
ท้ังหมดตามลําดับใหฝายบริหารรับทราบและใหความเห็นชอบดําเนินการตามแผนบริหารจัดการ
ความเส่ียง 
             4.1.5 ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
             เปนการประเมินการบริหารความเส่ียงประจําป เพื่อใหมั่นใจวาองคกรมีการบริหาร
ความเส่ียงอยางเหมาะสม เพียงพอ ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ มีมาตรการหรือกลไกการควบคุม
ความเส่ียง (Control Activity) ท่ีดําเนินการสามารถลดและควบคุมความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นไดจริง 
และอยูในระดับท่ียอมรับได หรือตองจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือใหความเส่ียง
ท่ียังเหลืออยูหลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยูในระดับที่ยอมรับได และใหองคกรมีการ
บริหารความเส่ียงอยางตอเนื่อง 
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    4.1.6. ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
   เปนการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเส่ียงในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบ 

ใหดีย่ิงขึ้น 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลนครตรัง 

1. การระบุความเสี่ยง
              เปนกระบวนการท่ีผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมกันระบุความเส่ียงและปจจัยเส่ียง 
โดยตองคํานึงถึงความเส่ียงท่ีมีสาเหตุมาจากปจจัยท้ังภายในและภายนอก ปจจัยเหลานี้มี
ผลกระทบตอวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร หรือผลการปฏิบัติงานท้ังในระดับองคกรและ
ระดับกิจกรรม ในการระบุปจจัยเส่ียงจะตองพิจารณาวามีเหตุการณใดหรือกิจกรรมใดของ
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด 
ดังนั้น จึงจําเปนตองเขาใจในความหมายของ “ความเส่ียง” (Risk) “ปจจัยเส่ียง” (Risk Factor) 
และ “ประเภทความเส่ียง” กอนท่ีจะดําเนินการระบุความเส่ียงไดอยางเหมาะสม 

  1.1 ความเสี่ยง (Risk) 
              หมายถึง เหตุการณ/การกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณท่ีไมแนนอนและ
สงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความ
ลมเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามภารกิจหลักขององคกร และเปา
หมายตามยุทธศาสตรท่ีไดกําหนดไว 
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              1.2 ปจจยัความเสี่ยง (Risk Factor) 
          หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียง ท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคท่ี 

กําหนดไวโดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และจะเกิดขึ้นไดอยางไรและ
ทําไม ท้ังนี้ สาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุควรเปนสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนด
มาตรการความเส่ียงในภายหลังไดอยางถูกตอง โดยปจจัยเส่ียงพิจารณาไดจาก : 

1) ปจจัยเส่ียงภายนอก คือ ความเส่ียงท่ีไมสามารถควบคุมการเกิดไดโดยองคกร เชน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม เปนตน 

2) ปจจัยเส่ียงภายใน คือ ความเส่ียงท่ีสามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน กฎระเบียบ
ขอบังคับภายในองคกร วัฒนธรรมองคกร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรูประสบการณของ
เจาหนาท่ีกระบวนการทํางาน ขอมูล ระบบสารสนเทศในองคกร เคร่ืองมือ อุปกรณ เปนตน 
             1.3 ประเภทความเสี่ยง 

  แบงได4 ประเภท ไดแก 

             1.3.1) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) เกี่ยวของกับ
ประสิทธิภาพประสิทธิผล หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นเปนความเส่ียง 
เนื่องจากระบบงานภายในขององคกร/ กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมท่ีใช/บุคลากร/
ความเพียงพอของขอมูลสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานใหประสบความสําเร็จ 
เชน การปฏิบัติงานไมมีแผนงานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน หรือไมมีการมอบหมายหนาท่ีความ
รับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานบุคลากรขาดความรูความเขาใจในงาน เปนตน 

        1.3.2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) เปนความเส่ียงเกี่ยวกับการบริหาร 
งบประมาณและการเงิน เชน การบริหารการเงินไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพ
และไมทันตอสถานการณหรือเปนความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการเงินของสวนราชการเนื่องจากขาด
การจัดหาขอมูลการวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงานเพ่ือนนํามาใชใน
การบริหารงบประมาณ และการเงินดังกลาว เชน การประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไม
สอดคลองกับขั้นตอนการดําเนินการการจัดสรรงบประมาณผิดหมวด/การใชจายงบประมาณผิด
ประเภท จึงตองทําการโอนหรือเปล่ียนแปลงแกไข เปนตน 

          1.3.3) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 
เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบตางๆ โดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นเปนความเส่ียง
เนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบัง
คับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การรางสัญญา ท่ีไมครอบคลุมการดําเนินงาน เปนตน 
              1.3.4)  ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T) เกี่ยวของ
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นไดเนื่องจากขาดการตรวจสอบดูแลอยาง
สม่ําเสมอและเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณมีอุปกรณมีสภาพเกาหรือขาดการบํารุงรักษา 
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อุปกรณคอมพิวเตอรและชิ้นสวน/ซอฟตแวรเกาไมทันสมัยทําใหประสิทธิภาพการทํางานลดลงและ
รวมถึงการโจรกรรมขอมูลขอมูลถูกทําลายจนเกิดความเสียหายเปนตน 

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)
               การประเมินความเส่ียงเปนกระบวนการท่ีประกอบดวย การวิเคราะห การประเมิน 
และการจัดระดับความเส่ียง ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของ
หนวยงานหรือขององคกร การประเมินความเส่ียงประกอบดวย 2 ดาน : 
              2.1) โอกาสท่ีอาจเกิดความเส่ียง (Likelihood : L) คือ ความถี่ หรือโอกาสท่ีเกิดขึ้น 
ทุกวัน/ทุกเดือน/ทุกปย่ิงความถี่มากความเส่ียงจะย่ิงสูง 
              2.2) ผลกระทบ (Impact: I) คือ ขนาดความรุนแรงท่ีสรางความเสียหายท้ังท่ีเปนตัว
เงิน ไมเปนตัวเงิน หรือชื่อเสียงขององคกร และทําใหเกิดความลมเหลว หรือโอกาสท่ีจะบรรลุเปา
หมายตามภารกิจขององคกร หากเกิดเหตุการณความเส่ียงโดยคณะกรรมการการบริหารจัดการ
ความเส่ียงไดกําหนดหลักเกณฑการใหคะแนนระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood : L) 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact: I) ไว 5 ระดับคือ นอยมาก นอย ปานกลาง สูง 
และสูงมาก สามารถทําไดท้ังการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณและเปนการประเมินท้ังความ
เส่ียงท่ัวไป (Inherent Risk) และความเส่ียงท่ีเหลืออยู (Residual Risk)เกณฑการประเมินระดับ
ความเส่ียง (Risk Score)โดยกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเส่ียง 
ไดแก ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
เพื่อจัดลําดับความเส่ียง และออกแบบแนวทางการจัดการความเส่ียง ดังนี้ 

  - กําหนดเหตุการณความเส่ียง 
              - ประเมินความเส่ียงในประเด็นตาง ๆ ตามตารางคะแนน โดยกําหนดระดับท่ี
เหมาะสมกับประเด็นความเส่ียงนั้น ๆ 5 ระดับ เพ่ือใหทราบถึงความรุนแรงและความสําคัญโดย
พิจารณาจาก 

 (1) โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง มีโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด 
 (2) ผลกระทบของความเส่ียง หากเหตุการณนั้น ๆ เกิดขึ้นจะกอใหเกิดความเสียหาย 

ระดับใด 
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             วิเคราะหระดับความเสี่ยง (Degree Of Risk : D) 
          หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแตละ 

ปจจัยเส่ียง มีคาเชิงปริมาณ โดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
(Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเส่ียงแตละสาเหตุ (โอกาส 
x ผลกระทบ) หรือ D = L x I กําหนดเกณฑไว4 ระดับ ดังนี้ระดับความเส่ียง = โอกาสในการเกิด
เหตุการณตางๆ x ความรุนแรงของเหตุการณตางๆ(Likelihood x Impact) 
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 ตารางท่ี 3 แสดงระดับของความเส่ียง  ( Degree of Risk ) 

ระดับ ระดับความเสี่ยง ชวงคะแนน 

1 ระดับความเส่ียงสูงมาก Extreme 17-25 
2 ระดับความเส่ียงสูง High 11-16 
3 ระดับความเส่ียงปานกลาง Medium 6-10 
4 ระดับความเส่ียงต่ํา Low 1-5 

ตารางที่ 4 การแบงเปน 4 ระดับ สามารถแสดงเปน Risk Profile แบงพื้นท่ีเปน 4 สวน 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

คะแนนระดับ
ความเสี่ยง 

การยอมรับความเสี่ยง การแสดงสสีัญลกัษณ 

ระดับ
ความเสีย่ง

สูงมาก 
Extreme 

17-25 ไ ม ส า ม า ร ถ ย อ ม รั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง ไ ด  
จําเปนตองเรงกําจัดการความเสี่ยงใหอยุ
ในระดับท่ียอมรับไดทันที โดยมีมาตรการ
ลดความเสี่ยง และประเมินซํ้าหรือถาย
โอนความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
เหลานั้น 

สีแดง 

ระดับ
ความเสีย่ง
สูง High 

11-16 ไม ส ามารถยอมรั บคว าม เสี่ ย ง ได  มี
มาตรการลดความเสี่ยงเพ่ือท่ีจะใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได 

สีสม 

ระดับ
ความเสีย่ง
ปานกลาง 
Medium 

6-10 ยอมรับความเสี่ยง แตมีมาตรการควบคุม
ค ว า ม เ สี่ ย ง ท่ี ต อ ง ไ ม ใ ห ค ว า ม เ สี่ ย ง
เคลื่อนยายไปยังระดับท่ียอมรับไมได 

สีเหลือง 

ระดับ
ความเสีย่ง
ต่ํา Low 

1-5 ยอมรับความเสี่ยง ไมตองควบคุมความ
เสี่ยง 

สีเขียว 

การจัดทําแผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) 
เปนการนําความเส่ียงท่ีไดจากการวิเคราะหมาจัดทําแผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) 
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3. การจัดการความเสี่ยง
              ในการจัดการความเส่ียงจะตองวิเคราะหถึงสาเหตุของความเส่ียงในแตละประเด็นเพ่ือ
นําไปสูการหามาตรการจัดการกับปจจัยความเส่ียงใหตรงจุด โดยการเลือกรายการความเส่ียงจาก 
Risk Assessment Matrix ท่ีมีความสําคัญท่ีสุดมาดําเนินการกอน การจัดการความเส่ียง คือ การ
ดําเนินการเพ่ือการควบคุมความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับไดโดยใชวิธีแนวทางในการจัดการ
บริหารความเส่ียง 
ทฤษฎีการบริหารความเสี่ยง (4T’s) 
              3.1. การหลีกเลี่ยง/กําจัดความเสี่ยง (Terminate risk) : ไมยอมรับความเส่ียง เชน 
ไมดําเนินการโครงการ/กิจกรรมนั้น ๆ เมื่อวิเคราะหความเส่ียงแลวอยูในระดับท่ีไมสามารถยอมรับ
ความเส่ียงไดเชนเส่ือมเสียภาพลักษณ ชื่อเสียงองคกร การกระทําท่ีผิดตอกฎหมาย ระเบียบ วินัย 
การลงทุนในโครงการขนาดใหญ เมื่อวิเคราะหแลวผลท่ีไดตามมาไมเกิดความคุมคา เปนตน 
              3.2. การถายโอนความเสี่ยง (Transfer risk) : เปนการกระจายความเส่ียง หรือร
วมแบงความรับผิดชอบใหกับผูอ่ืนในการบริหารจัดการความเส่ียง เชน การจางบุคคลภายนอกมา
ดําเนินการแทน 
              3.3. การควบคุมความเสี่ยง (Treat risk) : จัดใหมีระบบการควบคุมภายใน
ดําเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของความเส่ียงใหอยูในระดับท่ี
ยอมรับไดไดแก การหามาตรการในการปองกันความเส่ียงอยางเต็มรูปแบบ เชน การจัดซื้ออุปกรณ
เพื่อปองกันอันตรายจากการทํางาน หรือการจัดหาอุปกรณเพ่ิมเติมจากเดิม การปรับปรุงแกไข
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กระบวนงาน การจัดทําขั้นตอนการดําเนินการ วางนโยบายแนวทาง มาตรการตาง ๆ เพื่อลดความ
เส่ียง และทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค เปนตน 
             3.4. การยอมรับความเสี่ยง (Take risk) : ยอมรับใหความเส่ียงเกิดขึ้นภายใตระดับ
ความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับได 
แผนผังวิธีการจัดการความเส่ียง ตามทฤษฎีการบริหารความเส่ียง 

               การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติตาง ๆ ซึ่ง
กระทําเพื่อลดความเส่ียง และทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค มีดังนี้ 

1) การควบคุมเพ่ือปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนดขึ้น
เพื่อปองกันไมใหเกิดความเส่ียงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติ การอนุญาต การจัด
โครงสรางองคกร การแบงแยกหนาท่ี การควบคุมการเขาถึงเอกสาร ขอมูล ทรัพยสิน เปนตน 

2) การควบคุมเพ่ือใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนด
ขึ้น เพื่อคนพบขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยืนยันยอดการตรวจ
นับ ตรวจรับ การรายงานขอบกพรอง เปนตน 

3) การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีสงเสริม
หรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมีผลงานดีเดน 
การประกาศเกียรติคุณเปนตน 

4) การควบคุมเพ่ือการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมท่ีกําหนด
ขึ้นเพื่อแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นใหถูกตอง หรือเพ่ือหาวิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอีกใน
อนาคต 
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4. การรายงานและติดตามผล
              หลังจากจัดทําแผนบริหารความเส่ียงและมีการดําเนินงานตามแผนแลว จะตองมีการ
รายงานและติดตามผลเปนระยะ เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาไดมีการดําเนินงานไปอยางถูกตอง
เหมาะสม โดยมีเปาหมายในการติดตามผล คือ เปนการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของ
วิธีการจัดการความเส่ียงรวมท้ังติดตามผลการจัดการความเส่ียงท่ีไดมีการดําเนินการไปแลววา
บรรลุผลตามวัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงหรือไม โดยหนวยงานตองสอบทานดูวา 
วิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดมีประสิทธิภาพดี ก็ใหดําเนินการตอไป หรือวีธีการบริหารจัดการ
ความเส่ียงใดควรปรับเปล่ียน และนําผลการติดตามไปรายงานใหฝายบริหารทราบตามแบบ
รายงานท่ีไดกลาวไวขางตน ท้ังนี้ กระบวนการสอบทานอาจกําหนดขอมูลท่ีตองติดตา หรืออาจทํา 
Check List การติดตาม พรอมท้ังกําหนดความถี่ในการติดตามผล โดย 
สามารถติดตามได2 ลักษณะ คือ 

1) การติดตามผลเปนรายคร้ัง (Separate Monitoring) เปนการติดตามรอบระยะเวลา
ท่ีกําหนด เชน ทุกไตรมาส ทุก 6 เดือน หรือทุกส้ินป เปนตน 

2) การติดตามผลในชวงปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เปนการติดตามท่ีรวมอยู
ในการดําเนินงานตาง ๆ ตามปกติของหนวยงาน 
5. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
              คณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารความเส่ียง จะต องทําสรุปรายงานผลและ
ประเมินผลการบริหารความเส่ียงประจําปตอผูบริหารทองถิ่น เพื่อใหมั่นใจวาเทศบาลนครตรัง มี
การบริหารจัดการความเส่ียงเปนไปอยางเหมาะสมเพียงพอ ถูกตอง และมีประสิทธิผล วาง
มาตรการหรือกลไกควบคุมความเส่ียงท่ีดําเนินการ สามารถลดและควบคุมความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได
จริง และอยูในระดับท่ียอมรับได หรือตองจัดใหหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให
ความเส่ียงท่ียังเหลืออยูหลังมีการจัดการ อยูในระดับท่ียอมรับได และใหองคกรมีการบริหารความ
เส่ียงอยางตอเนื่องจนเปนวัฒนธรรมในการดําเนินงาน 
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6. การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง
               การทบทวนแผนบริหารความเส่ียง เปนการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร
ความเส่ียงในทุกขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเส่ียงใหทันสมัย
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเปนประจําทุกป 
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บทท่ี5 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 5.1 ข้ันตอนการจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเส่ียง

1) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรม เพื่อ
นํามาดําเนินการประเมินผลโอกาสและผลกระทบ ดังนี้ 

          - เปนโครงการ/กิจกรรมท่ีไดรับงบประมาณสูงสุดภายใตประเด็นยุทธศาสตร 
ตามแผนพัฒนาทองถิ่น (พ.ศ. 2561-2565) แผนดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

- เปนโครงการ/กิจกรรมในภารกิจหลักท่ีเทศบาลดําเนินการ เพ่ือใหสามารถบรรลุ 
เปาหมายภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ีกําหนดไวในแผนพัฒนาเทศบาล 

2) ใหสวนราชการ (คณะทํางานแตละหนวยงาน) พิจารณาคัดเลือก โครงการ/
กิจกรรมท่ีสําคัญ และมีผลกระทบสูงตอการบรรลุความสําเร็จเปาหมายยุทธศาสตรและเป
นโครงการท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณท่ีสูง เพ่ือใหคณะกรรมการการบริหารจัดการความเส่ียง 
นํามาวิเคราะหจัดทําแผนบริหารความเส่ียงของเทศบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

  - ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) 
 - ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk : F) 
 - ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) 

         ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks : T) 
ซึ่งท่ีประชุมคณะกรรมการการบริหารความเส่ียง ไดดําเนินการประเมินโอกาส และผลกระทบของ
ความเส่ียง จัดลําดับความเส่ียงท่ีไดจากการวิเคราะห เพ่ือประกอบการจัดทําแผนบริหารความ
เส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

โครงการ/กิจกรรมตามยุทธศาสตรที่คัดเลือกเพ่ือประเมินความเสี่ยง 

      5.2 การประเมณิความเสี่ยง เทศบาลนครตรัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
      5.3 การจัดการความเสีย่ง เทศบาลนครตรัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
      5.4 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครตรัง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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5.2 การประเมินความเสี่ยง เทศบาลนครตรัง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
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การประเมินความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน สํานักปลัดเทศบาล 

2 ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks) 

ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนนความ
เสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

ผูรับผิดชอบ 

1 การจัดงบประมาณในการ
ดําเนินงานตามโครงการ 

เอกสารการเบิกจายมีความ
ผิดพลาดทําใหการเบิกจาย
เกิดความลาชาในการให
ความชวยเหลือ 

การดําเนินงานดานเอกสารหลักฐานขอมูล
ของผูแจงลงรายละเอียดท่ีไมชัดเจน การ
ติดตามประสานงานกับผูท่ีไดรับผลกระทบ
จากเหตสุาธารณภยับางกรณีไมสามารถ
ติดตอประสานงานไดทันหวงรอบเวลาของ
การใหความชวยเหลือ 

3 2 6 ระดับกลาง งานปองกันฯ 
สํานักปลดัเทศบาล 
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4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนนความ
เสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

ผูรับผิดชอบ 

1 ระบบเตือนภัย 
ระบบสื่อสาร และการ
จัดการสาธารณภยั 

1.ประชาชน ชุมชนในพ้ืนท่ี
เสี่ยงไดรับผลกระทบจากเหตุ
สาธารณภัย เมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉินไมสามารถแจงเตือนได
ทันทวงที 

ระบบเตือนภัยและระบบสื่อสารไมไดรับการ
ปรับปรุงใหเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน 
บางจุดเสีย่งดานสาธารณภัยของชุมชนไมได
รับการตดิตั้งเพ่ิมเติมเน่ืองจาก
สภาพแวดลอมเดิมเปลี่ยนไปหรือจากการ
พัฒนาเมือง 

2 4 8 ระดับ 
ปานกลาง 

งานปองกันฯ 
สํานักปลดัเทศบาล 

2 การจัดทําและใชงานระบบ 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
(e-Saraban) 

1. เปนเรื่องใหมสําหรับองคกร
เพ่ือปฏิบัติใหเปนไปตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี 
วาดวยงานสารบรรณ (ฉบับท่ี 
4) พ.ศ. 2564
2. บุคลากรในองคกรตองปรับ
ระบบการทํางานดานเอกสาร
เปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสเปน
หลัก 
3. ปจจุบันยังไมไดใชงาน
ระบบเน่ืองจากอยูระหวางการ
จัดซื้อจัดจาง 

1. ขณะท่ีอยูระหวางการจัดซื้อจดัจางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ยังไมเคยทดลองใช
งานระบบ จึงไมรูรูปแบบการทํางาน 
2. บุคลากรมีทักษะการเรยีนรูเก่ียวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน สงผลตอ
การปฏิบัติงานในชวงแรก 
3. บุคลากรยังขาดความรูความเขาใจ
เก่ียวกับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (e-
Saraban) 
4. ความเสถียรของระบบและการสํารอง
ขอมูล 

3 2 6 ระดับ 
ปานกลาง 

ฝายบรหิารฯ 
สํานักปลดัเทศบาล 
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การประเมินความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน กองคลงั

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับ
ความ
เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ

คะแนนความ
เสี่ยง

ระดับความ
เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

๑ การปรับปรุงขอมูล          
การเปลีย่นแปลงเก่ียวกับท่ีดิน 
โรงเรือน

๑. การปรับปรุงขอมูลลาชา
๒. การปรับปรุงขอมูลไมเปน
ปจจุบัน

๑. ปริมาณขอมลูมีจํานวนมาก
๒. เอกสารการเปลี่ยนแปลงท่ีดินท่ีคัดลอก
มาจากสํานักงานท่ีดิน และจากการสํารวจมี
ขอมูลไมครบถวน 
๓. เจาของทรัพยสินไมไดแจงเปลีย่นแปลง
ขอมูล

3 3 ๙ ปานกลาง กองคลัง

๒ การยืมเงินทดรองจายในการ
ไปราชการและการยืมเงิน
โครงการตางๆ

๑. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
อาจดําเนินการไมทัน
๒. การยมืเงินและการสงใช
เงินยืมไมเปนไปตาม
ระยะเวลาท่ีระเบียบกําหนด

๑. ผูยมืสงสญัญาการยมืเงินกระช้ันชิด
๒. การยมืเงินเกินความจําเปน
๓. ผูยมืเงินสงใชเงินยืมลาชา

3 3 ๙ ปานกลาง กองคลัง
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2 ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks) 

ลําดับ
ความ
เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ

คะแนนความ
เสี่ยง

ระดับความ
เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

๑ การจัดซื้อจัดจาง วงเงินเกิน 
๑๐๐,๐๐๐ บาท และคา
ครุภณัฑ ท่ีดินและสิ่งกอสราง

๑. การจดัซื้อจัดจางมีความ
ลาชา
๒. การจดัซื้อจัดจาง ไม
เปนไปตามแผนการจัดหา
พัสดุ
๓.การกําหนดราคากลาง
และรายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะ 
มีความลาชาหรือไมถูกตอง

๑. จํานวนเจาหนาท่ีไมเพียงพอกับปริมาณ
งาน
๒. ผูขอซื้อ/จาง ดําเนินการไมเปนไปตาม
แผนการจดัหาพัสดุ
๓. คณะกรรมการกําหนดราคากลางและ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะไมมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะทาง

4 4 ๑๖ สูง กองคลัง

๒ การตรวจฎีกาเบิกจายเงิน ๑. การเบิกจายผดิหมวด/

ประเภท 
๒. เกิดความลาชาในการ
เบิกจายเงิน
๓. เจาหนาท่ีตรวจสอบฎีกา
มีเวลาในการตรวจนอย 
อาจทําใหเกิดขอผิดพลาด

๑. หนวยงานผูเบิก ขาดการศึกษาระเบียบ
หรือหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวของ
๒. หนวยงานผูเบิกไมปฏิบัติใหเปนไปตาม
แผนการใชจายเงิน
๓. หนวยงานผูเบิกวางฎีกากระช้ันชิดและ
เรงดวน

3 3 ๙ ปานกลาง กองคลัง
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3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับ
ความ
เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ

คะแนนความ
เสี่ยง

ระดับความ
เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

๑ การจัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่ง
ปลูกสราง

๑. ผูชําระภาษี ยังขาดความ
เขาใจเก่ียวกับระเบียบ 
กฎหมาย
๒. เจาหนาท่ีแจงประเมิน
ภาษีไมถูกตอง
๓. ผูชําระภาษีมาชําระภาษี
ลาชา

๑. พรบ.ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง พ.ศ.
๒๕๖๒ เปนกฎหมายใหม ประกอบกับมี
หนังสือสั่งการ มติ ครม. ฉบับใหม
๒. เจาของทรัพยสินไมไดแจงการ
เปลี่ยนแปลงขอมูลทรัพยสิน 
๓. เจาหนาท่ีปฏิบัติงานไมเปนไปตามหวง
เวลาท่ีกฎหมายกําหนด

3 4 12 สูง กองคลัง

๒ การจายเงินใหแกเจาหน้ี หรือ
ผูมีสิทธิรับเงินมารับเงิน และ
นําเช็คไปข้ึนเงินภายใน
กําหนดเวลา 

๑. เจาหน้ีหรือผูมีสิทธิรับเงิน
ไดรับเงินลาชา
๒. ผูรบัเช็คตองมาเปลี่ยน
เช็คฉบับใหม
๓. งบกระทบยอดเงินฝาก
ธนาคารมีเช็คคางเปน
จํานวนมาก

๑. เจาหนาท่ีจายเช็ค ไมไดแจงใหเจาหน้ีมา
รับเช็ค ภายใน ๑๕ วัน นับแตวันท่ีสั่งจาย
เช็ค ตามท่ีระเบียบกําหนด
๒. เจาหน้ีหรือผูมีสิทธิรับเงินไมนําเช็คไปข้ึน
เงินภายใน ๖ เดือน

3 3 9 ปานกลาง กองคลัง
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4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับ
ความ
เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ

คะแนนความ
เสี่ยง

ระดับความ
เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

๑ การยื่นแบบและชําระภาษี 
ภงด.๓ ภงด.๕๓ ออนไลนของ
กรมสรรพากร 

๑. การเรียกรายงานบาง
รายการไมแสดง
๒. ทําใหการปฏิบัติงาน
ลาชา
๓. ไมสามารถใชงานไดครบ
ทุกเมนู

๑. โปรแกรมยังไมเสถียร 
๒. คอมพิวเตอรไมรองรับการใชงาน
๓. ปริมาณขอมลูท่ีมีจํานวนมาก

3 3 9 ระดับกลาง กองคลัง 
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การประเมินความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ.2565 เทศบาลนครตรัง 
ผลระดับคะแนนประเมิน สํานักชาง 

1) ประเภทความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง 
ดาน

โอกาส 
ดาน

ผลกระทบ 

คะแนน
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ผูรับผิดชอบ 

1 เครื่องจักรกลและ
เครื่องมือปฏิบัติงาน มี
สภาพเกาและชํารุด 

ดานการดําเนินงานท่ีอาจ
เกิดความเสี่ยงตอ
อันตรายจากการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
สงผลใหการปฏิบัติ
ภารกิจในการบรกิาร
สาธารณะเกิดความลาชา 

1. เกิดจากการใชงานเปน
ระยะเวลายาวนาน และสภาพ
การใชงานท่ีตอเนื่อง มีผลตอ
ความชํารุดเสื่อมสภาพเร็วกวา
ปกติ 
2. ขาดการดูแลบํารุงรักษา
อยางตอเนื่อง จากขอจํากัด
ของงบประมาณและระเบียบ
วิธีปฏิบัต ิ
3. เครื่องจักรกลและ
เครื่องมือเครื่องใชสําหรับ
ปฏิบัติงานมีไมเพียงพอกับ
ปริมาณภารกิจท่ีไดรับ 
มอบหมาย 

4 4 16 สูง งานควบคุมและ
ตรวจสอบบําบัด
น้ําเสีย  
งาน
สวนสาธารณะ 
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ลําดับ
ความ
เสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง 
ดาน

โอกาส 
ดาน

ผลกระทบ 

คะแนน
ความ
เสี่ยง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ผูรับผิดชอบ 

2 การขุดเจาะผิวจราจรของ
หนวยงานภายนอก 

ดานการดําเนินงานท่ีอาจ
เกิดความเสี่ยงตอ
อันตรายตอชีวิต รางกาย
และทรัพยสินของ
ประชาชนผูใชรถใชถนน 
จากการปฏิบัติงานของ
หนวยงานตางๆ เชน 
ไฟฟา ประปา โทรศัพท 
เปนตน ซ่ึงยังอยูระหวาง
ดําเนินการ จนเปนเหตุ
รองเรียนกลาวโทษ 

1. หนวยงานภายนอก ไมได
แจงใหเทศบาลทราบกอนการ
ดําเนินการ ไมมีเครื่องปองกัน
อุบัติเหตุ หรือปายเตือน
ระหวางปฏิบัติงาน และไม
ซอมแซมคืนสภาพผิวจราจร
หลังปฏิบัติงานแลวเสร็จ 
2. เจาหนาท่ีเทศบาลออก
ตรวจตราไมท่ัวถึง 

3 4 12 สูง งาน
สาธารณูปโภค 
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การประเมินความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม  

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง 
ดาน

โอกาส 
ดานผล 
กระทบ 

คะแนน
ความ
เส่ียง 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1. การคัดกรองและประเมิน

สมรรถนะผูสูงอายุ (ADL)ไม

ครอบคลุม 

1. ผูสูงอายุในชุมชนท่ีไมไดรับการคัด

กรองและประเมินสมรรถนะขาด

โอกาสในการเขาถึงหรือเขาถึงบริการ

สาธารณสุขตางๆจากหนวยงาน

ภาครัฐลาชา  

1. ความหนาแนนของประชากร

ผูสูงอายุ/ประชากรแฝง ในพ้ืนท่ี 

2. ความไมเพียงพอของเจาหนาท่ีในการ

ลงพ้ืนท่ีสํารวจและคัดกรอง 

2 3 6 ปาน

กลาง 

กองสาธารณสุขฯ 

2. ความเสี่ยงตอการติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ในขณะ

ปฏิบัติงาน 

1. ผูปฏิบัติงานเกิดการติดเชื้อ/

เจ็บปวย จากการปฏิบัติหนาท่ี 

2. ขาดเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน ทําให

การดําเนินงานตางๆ ไมเปนไปตาม

แผนท่ีวางไว 

1. การปฏิบัติงานใกลชิดผูติดเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 

2. การขาดแคลนอุปกรณปองกันตนเอง

3. สิ่งแวดลอม/พ้ืนท่ี ปฏิบัติงาน

ปนเปอนเชื้อโรค 

4. การขาดความรูความเขาใจในการใช

อุปกรณปองกันท่ีถูกตอง 

3 5 15 สูง กองสาธารณสุขฯ 
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2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง 
ดาน

โอกาส 
ดานผล 
กระทบ 

คะแนน
ความ
เส่ียง 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1. การเบิกจายเงินไมเปนไป

ตามแผนการใชจายเงินราย

ไตรมาส 

1.การรายงานขอมูลการเงินของกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดลอมไมเปนไป

ตามแผนท่ีกําหนดและเกิดความ

ลาชาในการบริหารงบประมาณ 

2.การเบิกจายงบประมาณมีความ

ลาชา ไมเปนไปตามแผนการใช

จายเงินท่ีกําหนดไว และสงผลใหตอง

มีการกอหนี้ผูกพัน 

1. สถานการณการระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สงผลให

โครงการ/กิจกรรม ตามแผนดําเนินงาน

มีการยกเลิกโครงการหรือดําเนินลาชา

กวาท่ีกําหนด 

2. กระบวนการจัดซ้ือจัดจางมีความ

ลาชา 

3 2 6 ปาน

กลาง 

กองสาธารณสุขฯ 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดบั
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง 
ดาน

โอกาส 
ดานผล 
กระทบ 

คะแนน
ความ
เส่ียง 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1. การจัดซ้ือจัดจาง ตาม พรบ.

การจัดซ้ือจัดจางและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.

2560 

1. การจัดซ้ือ-จัดจางลาชากวา

กําหนด 

2. เกิดความผิดพลาดในข้ันตอนการ

ดําเนินงานจัดซ้ือ-จัดจาง ไมเปนไป

ตามระเบียบท่ีกําหนด  

1. ขาดบุคลากรดานพัสดุ

2. เจาหนาท่ีผูไดรับมอบหมายให

ปฏิบัติงานพัสดุไมใชบุคลากรดานพัสดุ

ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงเจาหนาท่ี

พัสดุ จึงขาดความรู ความเขาใจใน

ระเบียบกฎหมาย งานพัสดุท่ีเก่ียวของ 

3. เจาหนาท่ีผูไดรับมอบหมายให

ปฏิบัติงานพัสดุไมไดรับการพัฒนา

ศักยภาพความรูในการปฏิบัติงานพัสดุ 

5 4 20 สูงมาก กองสาธารณสุขฯ 
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4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง 
ดาน

โอกาส 
ดานผล 
กระทบ 

คะแนน
ความ
เส่ียง 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1. ไมมีการนําระบบสารสนเทศ

มาใชในการปฏิบัติงาน 

1. เกิดความลาชาในการประมวลผล

ขอมูลเพ่ือการนํามาประยุกตใชงาน

ตอตามความตองการ 

2. ขาดขอมูลสถิติอยางตอเนื่อง ท่ี

สามารถใชเปนแนวโนมของการ

ดําเนินงานไปในทิศทางใด 

3. ไมสามารถเขาถึงขอมูลสารสนเทศ

จากนอกสํานักงานหรือนอกเวลา

ราชการ 

1.เจาหนาท่ีขาดความรูความเขาใจถึง

แนวทางการนําระบบสารสนเทศมาใชใน

การปฏิบัติงาน 

2.มีการจัดเก็บขอมูลสถิติในรูปแบบ

เอกสารสืบเนื่องตอกันมาเปนเวลานาน 

2 3 6 ปาน

กลาง 

กองสาธารณสุขฯ 
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การประเมินความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน  (Operation Risks)

ลําดับ

ความ

เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดาน

โอกาส

ดาน

ผลกระ

ทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ระดับ

ความ

เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

1. จํานวนโครงการท่ีปรากฎใน

แผนพัฒนาเทศบาลนครตรัง

มีจํานวนมากเกินความ

จําเปนไมสอดคลองกับ

งบประมาณท่ีมีอยู

ทําใหงบประมาณไมเพียงพอทําให

ไมสามารถดําเนินโครงการได

สําเรจ็ตามเปาหมายท่ีกําหนดตาม

เทศบัญญตั ิ

1 ขาดการวางแผนและกําหนดกฎเกณฑ.ในการพิจารณาโครงการและ

จัดสรรงบประมาณประจําป

2.โครงการ/กิจกรรมยังมรีายละเอียดไมชัดเจนจนทําใหไมสามารถ

ดําเนินการได

3.ไมไดจัดลําดับความสาํคัญ ความชาเร็วหรือพิจารณาแกไขความ

เดือดรอนของประชาชน

4.ไมไดคํานึงถึงรายไดท่ีเทศบาลจะไดรับ

4 4 16 สูง กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

2. การใหบริการขอมูล

ขาวสาร/กิจกรรม/โครงการ

ของเทศบาลลาชา 

ประชาชนหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ไดรับขอมลูขาวสารท่ีลาชาสงผลให

เกิดความเสียหายและขาดความ

เช่ือถือและทําใหประสิทธิภาพใน

การทํางานลดลง 

1.ขาดการวางแผนในการทํางานท่ีทําใหมีความรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ

2.หนวยงานภายในขาดความตระหนักถึงความสําคญัของการ

ประชาสมัพันธขาวสาร/กิจกรรม/โครงการใหประชาชนไดรับทราบ

3.บุคลากรขาดความรู ความเขาใจ ในการสื่อสารขอมูลขาวสาร

3 3 9 ปานกลาง กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 
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2 ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks) 

ลําดับ

ความ

เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดาน

โอกาส

ดาน

ผลกระ

ทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ระดับ

ความ

เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

1. พัสดุท่ีเสื่อมสภาพหมดความ

จําเปนตองใชงานเปน

จํานวนมาก

-เกิดความลาชาในการปฎิบัติงาน

และอาจเกิดอันตรายจากการใช

งาน

-ทําใหมีบัญชีครภุัณฑไมเปน

ปจจุบันยากตอการตรวจสอบ

-พัสดุตกคางเก็บไมเปนระเบียบ 

1.ระบบการจดัการพัสดุท่ีไมมีประสิทธิภาพขาดการเก็บรักษาและตว

จสอบสภาพท่ีมีความเหมาะสม

2.ไมมีการจําหนายพัสดุในกรณีท่ีพัสดุไมมีความจําเปนตองใช

3.สถานท่ีเก็บพัสดไุมเพียงพอ

4 4 16 สูง กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

2. การติดตามและเรงรัดการใช

จายงบประมาณไมสามารถ

เบิกจายใดทันภายใน

ปงบประมาณ 

-เสียโอกาสหรือเวลาในการใช

จายเงินงบประมาณในดานตางๆ

-มีจํานวนรายการกันเงินตอนสิ้น

ปงบประมาณเปนจํานวนมาก 

1.ไมปฎิบัติตามแผนดาํเนินงาน

2.มีรายการกันเงินของปกอนๆตกคางเปนจํานวนมากจนไมสามารถทํา

ไดทัน 

4 4 16 สูง กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 
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3) ประเภทความเส่ียงดานการปฎิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับ

ความ

เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดาน

โอกาส

ดาน

ผลกระ

ทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ระดับ

ความ

เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

1. ระเบียบพัสดมุีการ

เปลี่ยนแปลงแกไขเพ่ิมเติม

เกิดความลาชาในการทํางานจน

เกิดความเสียหายในภาพรวมและ

สงผลกระทบกับการเบิกจายลาชา

-ขาดความใสใจท่ีจะศึกษากฎระเบียบพัสดุใหมๆ

-หนวยงานไมไดใหความสําคัญใหความรูเพ่ิมเติมแกพนักงาน 

2 .3 6 ปานกลาง กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

2. การเปลีย่นแปลงระเบียบ

กฎหมาย/ขอบังคับสําหรับ

การปฎิบัติงานดานแผน/

งบประมาณ 

-ปฎิบัติงานไมเปนไปตามระเบียบ 1.การเปลีย่นแปลงระเบียบ 2 3 6 ปานกลาง กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 
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4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับ

ความ

เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดาน

โอกาส

ดาน

ผลกระ

ทบ

คะแนน

ความ

เสี่ยง

ระดับ

ความ

เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

1. ความเสีย่งจากเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขายหลัก

เสียหาย

การทํางานหยุดชะงักเน่ืองจากไม

สามารถใชเครื่องขายnetwork

/internet ได 

1.ขาดการตรวจสอบดูแลเครื่องคอมพิวเตอรแมขายอยางตอเน่ือง

2.เครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณมสีภาพเกา

3 5 15 สูง งาน

สารสนเทศ 

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

2. อุปกรณคอมพิวเตอรใชงาน

ไมไดตามประสิทธิภาพ 

เกิดการขัดของของระบบและประ

สอธิภาพการใชงานลดลงจนถึง

ระบบลมทําใหการใชงาน

คอมพิวเตอรไดชาลง เสียเวลาการ

ทํางานแตละข้ันตอน 

1.ขาดการตรวจเช็ค/บํารุงรักษาอยางตอเน่ือง

2.อุปกรณคอมพิวเตอรและชินสวน/ซอฟตแวรเกาไมทันสมัย

3 5 15 สูง งาน

สารสนเทศ 

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

  เทศบาลนครตรัง   กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

ความเสี่ยง
ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและการ

รายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผล 

กระทบ 
คแนน

รวม 

1) ประเภทความเสีย่งดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

จํานวนโครงการท่ีปรากฎใน

แผนพัฒนาเทศบาลนครตรังมีจํานวน

มากเกินความจาํเปนไมสอดคลองกับ

งบประมาณท่ีมีอยู

16

สูง

วางแผนกระบวนการกําหนด

กฎเกณฑพิจารณาโครงการ

และจัดสรรงบประมาณในป

ถัดไป

70/ ของโครงการใน

แผนพัฒนาเทศบาล

ปรากฎในเทศบัญญัติ

เม.ย 65 – 

มิ.ย 65

ควบคุม/ตดิตามการ

จัดทํางบประมาณ

ประจําป

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

3 3 9

ปาน

กลาง 

การใหบริการขอมูลขาวสาร/กิจกรรม/

โครงการของเทศบาลลาชา 

9

ปาน

กลาง 

-ประสานขอมลูผานกลุมไลน -เผยแพรขอมลูขาวสาร

ภายใน 1 วันหลังดําเนิน

กิจกรรม/โครงการ 

ต.ค 64 –

ก.ย 65 

ติดตามทางชองทาง

ประชาสมัพันธ 
Facebook/website/

คลื่นวิทย ุ

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

3 2 6 

ปาน

กลาง 
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5 

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ

ความเสี่ยง
ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและการ

รายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระ

ทบ 
คแนน

รวม 

2) ประเภทความเสีย่งดานกานเงิน (Financial Risks)

พัสดุท่ีเสื่อมสภาพหมดความ

จําเปนตองใชงานเปนจํานวนมาก

16

สูง

-จําหนายพัสดุ

-ตรวจสอบพัสดุ

8/ของพัสดุท่ีหมดความ

จําเปนตองไดรับการ

จําหนาย

ม.ค 65 – 

ก.ค 65

-การตรวจสอบพัสดุ

ประจําป

- กองคลัง/กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

3 3 9

ปาน

กลาง 

การติดตามและเรงรัดการใชจาย

งบประมาณไมสามารถเบิกจายใดทัน

ภายในปงบประมาณ 

16

สูง 

--แผนดําเนินงาน -ผลการติดตาม 90/ ต.ค 64 – 

ก.ย 65 

-การติดตามและ

ประเมณิผลรายเดือน 

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

3 3 9

ปาน

กลาง 
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ความเสี่ยง ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและ

การรายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระ

ทบ 
คแนน

รวม 

3) ประเภทความเสีย่งดานการปฎบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ระเบียบพัสดมุีการเปลี่ยนแปลงแกไข

เพ่ิมเตมิ 

ปาน

กลาง

6

-ช้ีแจงระเบียบศึกษา/

รวมกัน

-จัดอบรมเพ่ิมเติม 

การปฎิบัตติามระเบียบอยาง

ถูกตองไมมีขอทักทวงจาก

หนวยตรวจสอบภายใน

ภายนอก

ต.ค 64-

ก.ย 65

-การปฎิบัติงานดาน

พัสดุตามระเบียบ

ถูกตอง

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

2 2 4

ต่ํา 

การเปลีย่นแปลงระเบียบกฎหมาย/

ขอบังคับสําหรับการปฎิบัติงานดาน

แผน/งบประมาณ 

6

ปาน

กลาง 

-ยอมรับความเสี่ยง

-ศึกษากฎระเบียบใหชัดเจน

-แจงเวียนใหทุกสํานัก/กอง 

ทราบและถือปฎิบัต ิ

-การแกไขแผน/งบประมาณ

ลดลง

-มีการใชแผน/งบประมาณมี

ประสิทธิภาพ 

ธ.ค 64 – 

ก.ย 65 

-การแกไขแผน/

งบประมาณ 

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

2 2 4

ต่ํา 
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ความเสี่ยง
ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและ

การรายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระ

ทบ 
คแนน

รวม 

4) ประเภทความเสีย่งดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ความเสีย่งจากเครื่องคอมพิวเตอรแม

ขายหลักเสียหาย

3*5 

=15

สูง 

-.ตรวจสอบเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขายทุก 2 

เดือน

-.จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร

แมขายใหม

มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย

ท่ีสามารถใชงานไดและมี

ประสิทธิภาพ

ต.ค 64 – 

ก.ย 65

1.รายงานผลการ

ตรวจสอบเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขาย

ทุก 2 เดือน

2.ผลการจัดซื้อ

คอมพิวเตอรแมขาย

130,000 งาน

สารสนเทศ

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

2 2 4

ต่ํา

อุปกรณคอมพิวเตอรใชงานไมไดตาม

ประสิทธิภาพ 

3*5=

15

สูง 

-มีการบํารุงรักษาตามอายุ

งาน

-มีการตรวจเช็คอุปกรณ

ครุภณัฑคอมพิวเตอรหรือ

สวนภายในเครื่อง เชน CPU

และRam เพ่ือปองกันการ

โจรกรรม

-ปรับปรุงซอฟตแวรใหมี

ความทันสมัยอยูเสมอและ

ลบซอฟตแวรท่ีไมไดใชงาน 

มีการตรวจเช็คบํารุงรักษา

ตามอายุใชงาน 

ม.ค 65 – 

ก.ย 65 

ทําตารางการตรวจเช็ค

บํารุงรักษาครภุัณฑ

คอมพิวเตอร

จําหนายครภุณัฑ

คอมพิวเตอรท่ี

เสื่อมสภาพ 

- งาน

สารสนเทศ

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

2 4 8

ต่ํา 
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การประเมินความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ผลระดับคะแนนประเมิน สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส 
ดาน

ผลกระทบ 
คะแนน

ความเส่ียง 
ระดับ 

ความเส่ียง 
ผูรับผิดชอบ 

1 ครูสอนวายน้ําสนามกีฬา
กลางไมเพียงพอ 

1. สงผลใหเกิดความ
เสี่ยงตออันตรายแกผูใช
สระวายน้ํา 
2. สงผลใหการปฏิบัติงาน
ลาชาไมท่ัวถึง 

1. สระวายน้ํากวางและลึกมีผูใชบริการ
มาก 
2. จํานวนเจาหนาท่ีมีไมเพียงพอตอ
การปฏิบัติงาน 

5 5 25 สูง - งานกิจกรรมเด็ก
และเยาวชน 
- สํานักการศึกษา 

2 การทําทะเบียนคุมและ 
การเบิกจายพัสดุ  

1. ทะเบียนคุมพัสดุยังไม
เปนปจจุบันทําใหไม
ทราบพัสดุคงเหลือท่ี
แทจริง 

1. การจัดเก็บยังไมมีสถานท่ีเก็บให
เปนระเบียบเรียบรอย 
2. เจาหนาท่ีพัสดุยังจัดทําทะเบียน
พัสดุไมเรียบรอย 

3 3 9 ปานกลาง - งานธุรการ 
- สํานักการศึกษา 
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2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)
ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส 
ดาน

ผลกระทบ 
คะแนน

ความเส่ียง 
ระดับ 

ความเส่ียง 
ผูรับผิดชอบ 

1 การเบิกจายงบประมาณ
รายไดสถานศึกษา 

1. การใชจายเงินรายได
สถานศึกษา ไมเปนไป
ตามแผนการใชจายเงิน 
งบประมาณ 
2. การบันทึกบัญชียัง
เปนรูปแบบเดิมและไม
เปนปจจุบัน 

1. ผูบริหารสถานศึกษาและเจาหนาท่ี
การเงินของโรงเรียนยังขาดความรู
ความเขาใจในการบันทึกบัญชีและเบิก
จายเงิน  
2. กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน
มีการเปลี่ยนแปลงระเบียบ/กฎหมาย/
หนังสือสั่งการท่ีเก่ียวของ ทําใหการ
ปฏิบัติงานเกิดความสับสน 

3 3 9 ปานกลาง - งานงบประมาณ 
- สํานักการศึกษา 

2 การเบิกจายเงินงบประมาณ
การยืมเงินทดรองจายใน 
การไปราชการและการยืม
เงินโครงการตางๆ 

๑. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
อาจดําเนินการไมทัน 
๒. การยืมเงินและการสง
ใชเงินยืมไมเปนไปตาม
ระยะเวลาท่ีระเบียบ
กําหนด 

๑. ผูยืมสงสัญญาการยืมเงินกระชั้นชิด 
๒. ผูยืมเงินสงใชเงินยืมลาชา 
3. เจาของเรื่องแนบเอกสารหลักฐาน
การเบิกจายไมครบถวน 
4. เจาของเรื่องไมศึกษาหนังสือเวียน
ในสวนท่ีนอกเหนือหนาท่ีของตน ทําให
เกิดความเขาใจคลาดเคลื่อนในระเบียบ
การเบิกจาย 

3 3 9 ปานกลาง - งานงบประมาณ 
- สํานักการศึกษา 
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2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)
ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส 
ดาน

ผลกระทบ 
คะแนน

ความเส่ียง 
ระดับ 

ความเส่ียง 
ผูรับผิดชอบ 

3 การจัดซ้ือจัดจางโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง 

๑. การจัดซ้ือจัดจางมี
ความลาชา 
๒. การจัดซ้ือจัดจาง  
ไมเปนไปตามแผนการ
จัดหาพัสดุ 
๓. การกําหนดราคา
กลางและรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะ  
มีความลาชาหรือไม
ถูกตอง 

1. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงานพัสดุขาด
ความรูความเขาใจในระบบข้ันตอนการ
จัดซ้ือจัดจาง 
2. ผูรับผิดชอบงานจัดซ้ือจัดจางไม
เพียงพอกับปริมาณงาน 
3. เจาของโครงการ/เจาของงาน/
สถานศึกษาไมเขาใจในการจัดทํา
เอกสารรายการจัดซ้ือจัดจาง 

3 3 9 ปานกลาง - งานธุรการ 
- สํานักการศึกษา 
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การประเมินความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน สํานัก/กอง 
1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน  (Operation Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนน
ความเส่ียง 

ระดบัความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1. การไมปฏิบัติตามแผน
ดําเนินงานและแผนการใช
งบประมาณ 

1.การดําเนินงานไม
เปนไปตามแผน
ดําเนินงานและแผนการ
ใชงบประมาณ 
2.มีการทําบันทึกขอ
อนุมัติแกไขการ
ดําเนินงาน 

1.เกิดจากสถานการณของการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อ  ทําใหเปนความ
เสี่ยงภายนอกท่ีควบคุมไมได 
2.ผูรับผิดชอบโครงการขาดความรู
ความเขาใจและไมเห็นสําคัญของการ
ดําเนินงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติ
งานและแผนใชจายงบประมาณ 

4 4 16 สูง กองสวัสดิการ
สังคม 

2 การจัดทําแนวเขตและ
ปรับปรุงเขตชุมชน  
สมาชิกไมทราบเขตชุมชน 

1.สมาชิกชุมชนสับสนใน
กาประสานงานกับผูนํา
ชุมชน 
2.หนวยงานอ่ืนๆท่ีติดตอ
กับผูนําชุมชนเกิดความ
สับสนในการติดตอ
ประสานงานกับชุมชน 

1.เนื่องจากมีจํานวนชุมชนมาก
2.สมาชิกชุมชนขาดความรวมมือและ
เขามีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน
นอย 
3.ความแออัดของบานเรือน  ทําให
การกําหนดขอบเขตของชุมชนทําได
ยาก 

3 4 12 ศูง กองสวัสดิการ
สังคม 

62



2 ประเภทความเส่ียงดานกานเงิน (Financial Risks) 

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนน
ความเส่ียง 

ระดบัความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1 การดําเนินการข้ันตอน
พัสดุ 

1.การเบิกจายเกิดความ
ลาชา 
2.เสียเวลาในการกลับมา
แกไขใหถูกตอง 

1.บุคลากรท่ีมีอยูขาดทักษะความ
ชํานาญเฉพาะดาน 

4 4 16 สูง กองสวัสดิการ
สังคม 

2 เบิกจายเงินอุดหนุนเพ่ือ
สงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือ
ความเขมแข็งของกลุมสตรี
และชุมชน 

1.ทําใหชุมชนจัดสง
หลักฐานการดําเนินการ
ลาชา 
2.ชุมชนหรือกลุมสตรีท่ี
ไมสามารถสงหลักฐาน
ภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด  ไมสามารถ
ขอรับงบประมาณเงิน
อุดหนุนในปถัดไป 

1.ชุมชนขาดความเขาใจในการดําเนิน
โครงการ 
2.ชุมชนขาดความกระตือรือรนในการ
ปฏิบัติตามระเบียบเงินอุดหนุน 

4 4 16 สูง กองสวัสดิการ
สังคม 
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3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏิบัตติามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนน
ความเส่ียง 

ระดบัความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1 เบิกจายเงินอุดหนุนเพ่ือ
สงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือ
ความเขมแข็งของกลุมสตรี
และชุมชน 

1.ทําใหชุมชนขาดโอกาส
ในการขอรับงบประมาณ
ปถัดไป 
2.เจาหนาท่ีใชเวลาใน
การติดตามเพ่ือใหชุมชน
ปฏิบัติตามระเบียบมาก
ข้ึน 

1.ชุมชนผูรับผิดชอบโครงการขาด
ความเขาใจในระเบียบเงินอุดหนุน 
2.สมาชิกผูเขารับการอบรมไมไดนํา
ความรูท่ีไดรับการอบรมนําไปใชอยาง
ตอเนื่อง 

3 3 9 สูง กองสวัสดิการ
สังคม 
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4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนน
ความเส่ียง 

ระดบัความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1 ความพรอมในการ
ดําเนินงานระบบบัญชี  
e-LAAS ในชวงตน
ปงบประมาณและสิ้น
ปงบประมาณ 

1.การปฏิบัติงานลาชา
2.ระบบขอมูลเกิดความ
เสียหาย 
3.มีผลกระทบตอการ
ดําเนินงานและการ 

-ระบบใชงานไมไดจําเปนตองใชระบบ
ทํามือ  เนื่องจากมีคนใชงานเปน
จํานวนมาก 

4 4 16 สูง กองสวัสดิการ
สังคม 

2 การบันทึกขอมูลระบบ
สารสนเทศการจัดการ
ฐานขอมูลเบี้ยยังชีพของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

1 ไมสามารถบันทึก
ขอมูลของผูท่ีมา
ลงทะเบียนรบัเบี้ยยังชีพ
ในระบบสารสนเทศฯ 
2ขอมูลลาชาทําใหขอมูล
ระหวางทองถ่ินกับกรม
คลาดเคลื่อน 

1 ระบบสารสนเทศกรมปดหรือลม 3 2 6 ปานกลาง กองสวัสดิการ
สังคม 
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การประเมินความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน สํานัก/กอง 
1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน  (Operation Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนน
ความเส่ียง 

ระดบัความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

1. -เทศบาลมีแนวโนมดาน
ภาระคาใชจายเงินเดือน 
คาจางและประโยชนตอบ
แทนอ่ืนใกลเคียงรอยละ 
40  
ของงบประมารายจาย
ประจาํป 

1. เทศบาลมีภาระ
คาใชจายดานบุคคลสูง
สงผลใหงบประมาณท่ีจะ
นําไปพัฒนาลดนอยลง 

1. พนักงานเทศบาลและพนักงานจางมี
จํานวนมาก 
2. มีการข้ึนเงินเดือนและคาจางปละ 2 ครั้ง
3. ขาดการวางแผนอัตรากําลังระยะยาว
4.มีระเบียบ กฎหมายเก่ียวกับการเพ่ิม
คาตอบแทน 

4 4 16 สูง กองการเจาหนาท่ี 

2 -การดําเนินการตามแผน
อัตรากําลัง 3 ป  
(2564-2566) 

1. สงผลกระทบตอ
ภารกิจหลักของเทศบาล
ในการจัดบริการ
สาธารณะ 

1.การสรรหาผูมาดํารงตําแหนงไมเต็มตาม
กรอบอัตรากําลัง 3 ป 
2. การวิเคราะหอัตรากําลังของบุคลากรท่ี
ปฎิบัติงานยังมีความคลาดเคลื่อนจาก
ขอเท็จจริง 
3. กระบวนการสอบแขงขัน การสอบ
คัดเลือกและการคัดเลือกของคณะกรรมการ
กลางเทศบาลดําเนินการใชเวลานานและมี
ตําแหนงไมเพียงพอตอการบรรจ ุ

3 3 9 ปานกลาง กองการเจาหนาท่ี 
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1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน  (Operation Risks)

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ช่ือความเส่ียง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเส่ียง ดานโอกาส ดาน
ผลกระทบ 

คะแนน
ความเส่ียง 

ระดบัความ
เส่ียง 

ผูรับผิดชอบ 

3 -การเสนอขอพระราชทาน 
เครื่องราช 
อิสริยาภรณ 
ไมเปนไปตามระเบียบ 

เกิดความซํ้าชอนในการ
ขอพระราชทานเครื่อง
ราชทานเครื่องราชฯจาก
ระบบทะเบียนฐานันดร 

1.ไมมีการขอพระราชทานเครื่องราช
ของพนักงานเทศบาลท่ีโอนมาจากท่ี
อ่ืน 
2. ไมสามารถตรวจสอบการไดรับ
พระราชทานเครื่องราชฯจากระบบ
ฐานันดร 

3 2 6 ระดับกลาง กองการเจาหนาท่ี 
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การประเมินความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 เทศบาลนครตรัง 

ผลระดับคะแนนประเมิน สถานธนานุบาล 

2 ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks) 

ลําดับ

ความ

เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน

ผลกระทบ

คะแนนความ

เสี่ยง

ระดับความ

เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

1 ราคาทองคําผันผวน -จํานวนผูใชบริการ

  ในแตละวัน

-ดานการเงินของ

  หนวยงาน 

-ราคาทองคําท่ีมีการข้ึนลงตลอดเวลา 3 3 9 ปานกลาง สถานธนานุบาล
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3) ประเภทความเส่ียงดานการปฎิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับ

ความ

เสี่ยง

ชื่อความเสี่ยง ผลกระทบ สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง ดานโอกาส ดาน

ผลกระทบ

คะแนนความ

เสี่ยง

ระดับความ

เสี่ยง

ผูรับผิดชอบ

1 การครบกําหนดระยะเวลา

สําหรับการขยายเวลา

ชวยเหลือผูใชบริการ

ในเทศกาลปใหม

ชวงการเปดภาคเรียน

และผลกระทบจาก

เหตุการณตางๆ เชน

ชวงการแพรระบาดของ

โรคโควิด 19  

(ตามระเบียบสํานักงาน จ.ส.ท. 

ตั๋ว 1 ใบ มีอายุ

 4 เดือน 30 วัน)

-เมื่อกลับมาใชระยะเวลา

 เดิม คือ 4 เดือน 30 วัน 

(ตามระเบียบท่ีสํานักงาน

จ.ส.ท. กําหนด) พบวา

มีผูใชบริการบางราย 

ไมดรูายละเอียดในตั๋วจํานํา

ซึ่งระบุวันท่ีไวชัดเจน

สําหรับการเตือนวัน

หมดอายุของตั๋วแตละใบ 

จึงทําใหทรัพยท่ีจํานํา

หลุดเปนกรรมสิทธ์ิของ

หนวยงาน 

-ผูใชบริการ จะมาทําธุรกรรมการสงดอก

ไถถอน ชวงเดือนสุดทายสาํหรับการยืดอายุ

ตั๋วจํานําภายใน 30 วัน ทําใหเกิดการลืมสง

ดอกเบ้ีย ไถถอน 

4 4 16 สูง สถานธนานุบาล
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5.3 การจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครตรัง ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : ก า ร จ ัด ง บ ป ร ะ ม า ณ ใน ก า ร ด ํา เน นิ ง า น ต า ม โค ร ง ก า ร  
ระดับผลกระทบ : ระดับกลาง 
เจาของความเส่ียง : งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. มีการตรวจสอบการเขียนโครงการการจัดการดําเนินงานตามโครงการกอนการอนุมัติโครงการ
2. มีการสํารวจความเสียหายกอนการประเมินใหความชวยเหลือ
3. ใหความชวยเหลือไปตามหลักเกณฑการใหความชวยเหลือตามระเบียบ ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. สิ่งปลูกสรางท่ีไดรับผลกระทบจากเหตุสาธารณภัยไมเขาหลักเกณฑการใหความชวยเหลือ
2. ข้ันตอนของการประสานงานเรื่องเอกสารหลักฐานระหวางหนวยงานกับผูประสบภัย
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ก า ร ล ง พ ื้น ท ี่ส ํา ร ว จ ค ว า ม เส ีย ห า ย ให เป น ไ ป ต า ม ห ล ัก เก ณ ฑ ข อ ง ก า ร ช ว ย เห ล ือ
2. รายงานสรุปผลการใหความชวยเหลือรวบรวมขอมูลเพ่ือไวเปนสถิติและการตรวจสอบการใหความชวยเหลือ
ระยะเวลาดําเนินการ 

1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 

71



การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : ร ะ บ บ เต ือ น ภ ัย  ร ะ บ บ ส ื่อ ส า ร  แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร ส า ธ า ร ณ ภ ัย  
ระดับผลกระทบ : ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. สํารวจพ้ืนท่ีจุดเสี่ยงสาธารณภัยเพ่ือติดตั้งระบบเตือนภัย
2. ติดตั้งระบบเตือนภัยบริเวณชุมชนพ้ืนท่ีเสี่ยงดานสาธารณภัยและปรับปรุงระบบสื่อสาร
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. บริเวณพ้ืนท่ีจุดเสี่ยงดานสาธารณภัยในชุมชน
2. ระบบเตือนภัยและระบบสื่อสาร การประสานงาน
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. เจาหนาท่ีลงพ้ืนท่ีตรวจสอบการดําเนินงานในการสํารวจพ้ืนท่ีเพ่ือติดตั้งระบบเตือนภัย
2. นําขอมูลท่ีไดมาดําเนินงานจัดทําโครงการในเรื่องระบบเตือนภัย ระบบการสื่อสารประชาสัมพันธ
ระยะเวลาดําเนินการ 

1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : ก า ร จ ัด ท ํา ร ะ บ บ ส า ร บ ร ร ณ อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส   
ระดับผลกระทบ : ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : สํานักปลัดเทศบาล 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ฝกอบรมการใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสใหกับบุคลากรท่ีเก่ียวของ
2. ดูแลบํารุงรักษาตรวจสอบโปรแกรม และระบบการใชงานรวมถึงการสํารองขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. บุคลากรผูใชงานระบบขาดความเขาใจ
2. ผูรับสง เอกสารอิเล็กทรอนิกสไมเขาตรวจสอบเอกสาร หรือเปดเอกสารลาชา หรือเปดเอกสารไมครบถวน
วิธีการติดตามและการรายงาน 
- ผูบังคับบัญชาหรือผูใตบังคับบัญชาแจงเตือนเม่ือผูรับเอกสารปฏิบัติลาชาหรือขาดตกบกพรอง 
ระยะเวลาดําเนินการ  

1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 

280,000 บาท 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๑ 

ช่ือความเส่ียง : การปรับปรุงขอมูลการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับท่ีดิน โรงเรือน 

ระดับผลกระทบ : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. เจาหนาท่ีไปคัดลอกขอมูลการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับท่ีดินจากสํานักงานท่ีดินจังหวัดตรัง กอนวันท่ี ๕ ของ 

ทุกเดือน 

๒. เจาหนาท่ีออกสํารวจตามคํารองแจงการเปลี่ยนแปลงทรัพยสิน 

๓. ตรวจสอบการปรับปรุงขอมูลของเจาหนาท่ีประจําเขตเปนประจํา 

๔. เรงรัดติดตามและรายงานผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สําคัญ  

รอยละ๘0 ของการปรบัปรงุขอมลูการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับที่ดินและโรงเรือนกับ

ทะเบียนคมุ 
วิธีการติดตามและการรายงาน 

๑. ใหมีการรายงานผลการปฏิบัติงานเปนประจําทุกเดือน 

๒. ประชุมติดตามการปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๒ 

ช่ือความเส่ียง : การยืมเงินทดรองจายในการไปราชการและการยืมเงินโครงการตางๆ 

ระดับผลกระทบ : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. ติดตามเรงรัดแจงเตือนใหสงใชภายในกําหนด 

๒. กําชับใหผูยืมยืมเงินเทาท่ีจําเปน และยืมลวงหนาภายในกําหนด 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สําคัญ  

รอยละ๑๐๐ ของผูยืมสงใชเงินยืมตามกํา

หนดเวลา

วิธีการติดตามและการรายงาน 

จัดทําทะเบียนคุมสัญญายืมเงิน 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๑ 

ช่ือความเส่ียง : การจัดซ้ือจัดจางวงเงินเกิน ๒๐๐,๐๐๐ บาท และคาครุภัณฑ ท่ีดินและสิ่งกอสราง

ระดับผลกระทบ : สูง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. แบงงานใหเจาหนาท่ีพัสดุตามปริมาณงานและประสบการณ 

๒. กําชับใหทุกสํานัก/กองจัดซ้ือจัดจางตามแผนจัดหาพัสดุ 

๓. มอบหมายใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณความรูความสามารถเฉพาะตําแหนงโดยตรง 

ในการกําหนดราคากลางและรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง 

รอยละ๘๐ ของจํานวนโครงการดําเนินการแลวเสร็จตามแผนการ

จัดหาพัสดุ 
วิธีการติดตามและการรายงาน 

๑. ประชุมติดตามการปฏิบัติงาน 

๒. ใหมีการรายงานผลการจัดซ้ือจัดจางตามแผนจัดหาพัสดุและแผนดําเนินงานเปนประจําทุกเดือน 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๒ 

ช่ือความเส่ียง : การตรวจฎีกาเบิกจายเงิน

ระดับผลกระทบ : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. จัดทําคูมือเอกสารประกอบฎีกาเบิกจายเงิน แจงใหทุกสํานัก/กอง ทราบและถือปฏิบัติ 

๒. กําชับใหทุกสํานัก/กอง เบิกจายเงินตามแผนการใชจายเงิน 

๓. กําหนดระยะเวลาในการวางฎีกา 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สําคัญ  

รอยละ๘๐ ของการเบิกจายเงินตาม

แผนการใชจายเงิน 
วิธีการติดตามและการรายงาน 

รายงานผลการเบิกจายเปนประจําทุกไตรมาส 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 

77



การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๑ 

ช่ือความเส่ียง : การจัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง

ระดับผลกระทบ : สูง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. กํากับ ดูแล ใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานตามระเบียบ หนังสือสั่งการ

๒. ประชุม ซักซอม ทําความเขาใจใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน

๓. มีการประชาสัมพันธการจัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สําคัญ  

รอยละ๑๐๐ ของจํานวนผู้เสียภาษีมีการจ่ายภาษีเทียบกับทะเบียนคมุ

วิธกีารติดตามและการรายงาน 

รายงานผลการเบกิจายเปนประจําทุกไตรมาส 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กนัยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๒ 

ช่ือความเส่ียง : การจายเงินใหแกเจาหนี้ หรือผูมีสิทธิรับเงินมารับเงิน และนําเช็คไปข้ึนเงินภายในกําหนดเวลา

ระดับผลกระทบ : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. กําชับใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบไดดําเนินการเบิกจายใหเปนไปตามระเบียบเบิกจายเงินฯ

๒. กําชับใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบไดดําเนินการแจงเจาหนี้หรือผูมีสิทธิรับเงินใหมารับเช็คภายในเวลาท่ีกําหนด

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สําคัญ  

๑. รอยละ๑๐๐ ของเจาหนี้หรือผูมีสิทธิ มารับเช็คภายใน ๑๕ วัน นับแตวันที่สั่งจายเช็ค

๒. รอยละ๑๐๐ ของเจาหนี้หรือผูมีสิทธิ นําเช็คไปขึ้นเงินภายใน ๖ เดือน

วิธีการติดตามและการรายงาน 

รายงานสถานะการเงินประจําวัน 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง : ๑ 

ช่ือความเส่ียง : การยื่นแบบและชําระภาษี ภงด.๓ ภงด.๕๓ ภงด.๑ ออนไลนของกรมสรรพากร

ระดับผลกระทบ : สูง 

เจาของความเส่ียง : กองคลัง 

วิธีจัดการความเส่ียง :  

๑. ติดตอประสานงานกับเจาหนาท่ีสรรพากรเพ่ือใหสามารถใชงานโปรแกรมได 

๒. จัดซ้ือคอมพิวเตอรใหทันสมัยกับโปรแกรม 

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  

ระดับความสําเร็จในการชําระภาษีภายในวันท่ีกรมสรรพากรกําหนด 

วิธีการติดตามและการรายงาน 

รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบเม่ือพบปญหาการใชงานโปรแกรม 

ระยะเวลาดําเนินการ  

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ.2565 เทศบาลนครตรงั 
สํานักชาง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : เครื่องจักรกลและเครื่องมือปฏิบัติงาน มีสภาพเกาและชํารุด 
ระดับผลกระทบ : สูง 
เจาของความเสยีง : สํานักชาง (งานควบคุมและตรวจสอบบําบัดนําเสีย งานสวนสาธารณะ)"
วิธีจัดการความเสี่ยง :

1. จัดทําแผนการสํารวจสภาพความชํารุดของเครื่องจักรกลและเครื่องมือปฏิบัติงานแตละชนิด
2. จัดทําลําดับความเรงดวนจากแผนการสํารวจสภาพความชํารุดของเครื่องจักรกลและเครื่องมือ

ปฏิบัติงาน เพ่ือเสนอของบประมาณในการซอมบํารุง และการวางแผนจัดหามาทดแทน 
3. ดําเนินการขอรับการจัดสรรงบประมาณท้ังในสวนของงบประมาณรายจายประจําป หรืองบประมาณ

โอนตั้งจายเปนรายการใหม 
4. ดําเนินการซอมแซมใหมีสภาพสมบูรณพรอมใชงาน หรอืจัดหาทดแทน
5. ดําเนินการจําหนายของเดิมท่ีเสื่อมสภาพกรณีจัดหาทดแทนแลว

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
จํานวนเครื่องจักรกลและเครื่องมือปฏิบัติงานของสํานักชางมีสภาพสมบูรณพรอมใชปฏิบัติงาน ไมนอย

กวา รอยละ 90 

วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. มอบหมายเจาหนาท่ีโดยกําหนดตัวบุคคลอยางชัดเจนในการปฏิบัติงานและดูแลบํารุงรักษา
2. จัดทําแผนการตรวจสภาพ/บํารุงรักษา อยางนอย 1 ครั้ง/ป
3. แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม

ระยะเวลาดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ 
งบประมาณรายจายประจําป/งบประมาณโอนต้ังจายเปนรายการใหม 
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ลําดับความเส่ียง  : 2 
ช่ือความเส่ียง  : การขุดเจาะผิวจราจรของหนวยงานภายนอก 
ระดับผลกระทบ  : สูง 
เจาของความเสยีง : สํานักชาง (งานสาธารณูปโภค) 
) วิธีจัดการความเสี่ยง : 

1. จัดทําแผนการตรวจตราและบํารุงรักษาผิวจราจรภายในเขตเทศบาลนครตรัง
2. จัดเจาหนาท่ีดําเนินการตรวจตราตามแผนฯ หากตรวจสอบพบใหรายงานผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น
3. มีหนังสือประสานงานกับหนวยงานภายนอก ผูขุดเจาะผิวจราจรแจงใหเทศบาลทราบกอนการ

ดําเนินการ โดยจัดใหมีเครื่องปองกันอุบัติเหตุ หรือปายเตือนระหวางปฏิบัติงาน และดําเนินการซอมแซมคืน
สภาพผิวจราจรหลังปฏิบัติงานแลวเสร็จตามมาตรฐานเดิม 

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
สภาพพ้ืนผิวจราจรภายในเขตเทศบาล ไดรับการดูแลบํารุงรักษาไดมาตรฐาน ไมนอยกวารอยละ 90 

วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. มอบหมายเจาหนาท่ีโดยกําหนดตัวบุคคลอยางชัดเจนในการปฏิบัติงานตรวจตราและดูแลบํารุงรักษา
2. จัดทําแผนการตรวจตรา/บํารุงรักษา อยางนอย 1 ครั้ง/สัปดาห
3. แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม

ระยะเวลาดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ 
งบประมาณรายจายประจําป 
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การจัดการความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับความเส่ียง  : 1 

ช่ือความเส่ียง   : การคัดกรองและประเมินสมรรถนะผูสูงอายุ (ADL)ไมครอบคลุม 

ระดับผลกระทบ   : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง  : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

วิธีจัดการความเส่ียง  :  

1. ประสานให อสม.ในพ้ืนท่ีศูนยบริการสาธารณสุข 1,2,3 /care giver ลงพ้ืนท่ีสํารวจการคัดกรองและ

ประเมินสมรรถนะผูสูงอายุ (ADL) 

2. จัดใหมีระบบการคัดกรองและประเมินสมรรถนะผูสูงอายุ (ADL) ผานระบบออนไลน โดยตนเองหรือ

ผูดูแลผูสูงอายุ 

3. การประสานกับงานทะเบียนราษฎร เทศบาลนครตรัง เพ่ือขอขอมูลท่ีอยูของผูสูงอายุในพ้ืนท่ี

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 

1. รอยละของผูสูงอายุในเขตเทศบาลนครตรังไดรับการคัดกรองและประเมินสมรรถนะเพ่ือการดูแล

ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

วิธีการติดตามและการรายงาน 

1. ติดตามผลรายงานการคัดกรองและประเมินสมรรถนะผูสูงอายุ (ADL)

2. ตรวจสอบแบบคัดกรองและประเมินสมรรถนะผูสูงอายุ (ADL)

ระยะเวลาดําเนินการ : 1 ตุลาคม 2564- 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ  : ไมใชงบประมาณ 

. 
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1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับความเส่ียง  : 2 

ช่ือความเส่ียง   : ความเสี่ยงตอการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในขณะปฏิบัติงาน 

ระดับผลกระทบ   : สูง 

เจาของความเส่ียง  : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

วิธีจัดการความเส่ียง  :  

1. เนนย้ําใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานสวมใสอุปกรณปองกันตนเองใหถูกตองตามข้ันตอนทุกครั้ง เม่ือตอง

ปฏิบัติงานท่ีมีโอกาสสัมผัสโรคติดเชื้อ 

2. จัดหาอุปกรณปองกันตนเองท่ีมีมาตรฐานและเพียงพอตอการปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ี

3. จัดหาอุปกรณสําหรับทําความสะอาดหรือฆาเชื้อโรคท่ีมีประสิทธิภาพและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน

และการใหบริการแกประชาชน 

4. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไดรับการคัดกรองการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนระยะ

5. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานปฏิบัติตนตามมาตรการ D-M-H-T-T อยางเครงครัด ในขณะปฏิบัติหนาท่ี

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 

1. รอยละ 100 ของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานสวมใสอุปกรณปองกันตนเองใหถูกตองตามข้ันตอนทุกครั้ง

2. รอยละ 100 ของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไมติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในขณะปฏิบัติงาน

วิธีการติดตามและการรายงาน  

1. รายงานติดตามผลการตรวจคัดกรองการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

ระยะเวลาดําเนินการ : 1 ตุลาคม 2564- 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ  : ไมใชงบประมาณ 
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2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง  : 3 

ช่ือความเส่ียง   : การเบิกจายเงินไมเปนไปตามแผนการใชจายเงินรายไตรมาส 

ระดับผลกระทบ   : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง  : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

วิธีจัดการความเส่ียง  :  

1. กําชับหัวหนางานแตละงานใหตรวจสอบความถูกตองของขอมูล แผนการใชจายเงินประจําปและ

แผนการใชจายเงินรายไตรมาสกอนนําสงขอมูล 

2. ประสานงานกับหัวหนางานท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่องเพ่ือกําชับใหมีการดําเนินโครงการ/กิจกรรมให

เปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว 

3. ตรวจสอบการเบิกจายเงินตามแผนการใชจายเงิน พรอมท้ังติดตามเรงรัดการเบิกจายเงิน

4. มีการปรับแผนการใชจายเงินใหสอดคลองกับการเบิกจายจริง

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 

1. รอยละ60ของการเบิกจายงบประมาณรายจายประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2565 เปนไปตาม

แผนการใชจายเงินรายไตรมาส 

วิธีการติดตามและการรายงาน 

1. ติดตามรายงานการเบิกจายเงินจริงเปนไปอยางถูกตองตามแผนการใชจายท่ีกําหนด

ระยะเวลาดําเนินการ : 1 ตุลาคม 2564- 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ  : ไมใชงบประมาณ 
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3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับความเส่ียง  : 4 

ช่ือความเส่ียง   : การจัดซ้ือจัดจาง ตาม พรบ.การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560

ระดับผลกระทบ   : สูงมาก 

เจาของความเส่ียง  : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

วิธีจัดการความเส่ียง  :  

1. จัดทําคูมือการปฏิบัติงานและลําดับข้ันตอนในการจัดซ้ือจัดจาง

2. จัดประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานตาม พรบ.การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560

3. ใหมีการตรวจสอบและควบคุมกํากับโดยหัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ

4. จัดสรรบุคลากรท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดานพัสดุโดยตรงมาปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือลดความ

ผิดพลาดของงาน 

5. จัดสงเจาหนาท่ีผูไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานพัสดุเขารับการอบรมเพ่ิมพูนความรูและพัฒนาสราง

เสริมความรูประสบการณใหผูปฏิบัติงานใหทันตอ พรบ. กฎระเบียบ และมตคิรม.ท่ีเปลี่ยนแปลง 

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  

1. รอยละ 70 ของเอกสารจัดซื้อจัดจางมีความถูกตองครบถวน

2. รอยละ 60 ของโครงการ/กิจกรรมไมเกิดความลาชาไมเปนไปตามแผนดําเนินงาน

วิธกีารติดตามและการรายงาน 

1. ควรใหผูปฏิบัติงานรายงานตอผูบังคับบัญชาทุกสัปดาห

2. รายงานติดตามความกาวหนาโครงการ/กิจกรรมประจําเดือน

ระยะเวลาดําเนินการ : 1 ตุลาคม 2564- 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ  : ไมใชงบประมาณ 
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4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง  : 5 

ช่ือความเส่ียง   : ไมมีการนําระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน 

ระดับผลกระทบ   : ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง  : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

วิธีจัดการความเส่ียง  :  

1. สงเสริมและสนับสนุนใหแตละงานนําระบบสารสนเทศเขามาใชในการจัดเก็บขอมูลสถิติและขอมูลผล

การปฏิบัติงานตางๆ 

2. จัดใหมีการอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลการในเรื่องการใชงานระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

3. ประชุมชี้แจงทําความเขาใจแกเจาหนาท่ีแนวทางนําระบบสารสนเทศเขามาใชในการจัดเก็บขอมูลการ

ปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 

1. รอยละ90ของงานที่มีการนําระบบสารสนเทศเขามาใชในการจัดเก็บขอมูลสถิติและขอมูลผลการปฏิบัติงาน

วิธีการติดตามและการรายงาน 

1. ประชุมติดตามความกาวหนาการนําระบบสารสนเทศเขามาใชในการจัดเก็บขอมูล

ระยะเวลาดําเนินการ : 1 ตุลาคม 2564- 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ  : ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : การใหบริการขอมูลขาวสาร/กิจกรรม/โครงการของเทศบาลลาชา 
ระดับผลกระทบ : ...6 ปานกลาง..  
เจาของความเส่ียง : ....กองยุทธศาสตรและงบประมาณ... 
วิธีจัดการความเส่ียง : 
1. ตั้งกลุมLINE เพ่ือประสานงาน
2. .ใชชองทาง social ในการเผยแพร
3. ติดตามการใหบริการขอมูล อยางทันทวงที
4. กําหนดแผนการปฎิบัติงานในการเผยแพรขาวสารผานชองทางตางๆ
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. เผยแพรขอมูลขาวสารอยางนอยภายใน 1 วันหลังดําเนินกิจกรรม/โครงการ
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ติดตามชองทางประชาสัมภัณฑ   Facebook/website/คลื่นวิทยุ
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
 ต.ค. 64 – ก.ย 65 
งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

ลําดับความเส่ียง :  2 
ช่ือความเส่ียง :  จํานวนโครงการท่ีปรากฎในแผนพัฒนาเทศบาลนครตรังมีจํานวนมากเกินความจําเปนไม
สอดคลองกับงบประมาณท่ีมีอยู 
ระดับผลกระทบ : 16 สูง   
เจาของความเส่ียง : กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1 วางแผนกระบวนการกําหนดกฎเกณฑพิจารณาโครงการและจัดสรรงบประมาณในปถัดไป 
2. ใชขอมูลงบประมาณปท่ีผานมา 3 ปยอนหลังเปนกรอบในการจัดทําแผนพัฒนา
3.ควบคุมการเพ่ิมเติมแผนใหมีโครงการท่ีสามารถดําเนินการไดจริง 
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
1. รอ้ยละ 70 ของโครงการในแผนพัฒนาเทศบาลปรากฎในเทศบัญญัติ
2. ใชการประเมิน LPA โบนัสเปนแนวประเมิน
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1 ควบคุม/ติดตามการจัดทํางบประมาณประจําป 
2. การคัดเลือกโครงการเพ่ือบรรจุในแผนพัฒนา
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
เม.ย 65 – มิ.ย 65 
งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1  
ช่ือความเส่ียง : พัสดุท่ีเสื่อมสภาพหมดความจําเปนตองใชงานมีจํานวนมาก 
ระดับผลกระทบ : .16 สูง  
เจาของความเส่ียง : กองคลัง/กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. จําหนายพัสดุ
2. ตรวจสอบพัสดุประจาํป
3…จัดระเบียบสถานท่ีจัดเก็บพัสดุ 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สําคัญ  
1  รอ้ยละ 70ของพัสดุที่หมดความจําเปนตองไดรับการ
จําหนาย วิธกีารตดิตามและการรายงาน 
1  ติดตามและประเมิณผลรายไตรมาส 
2. ประสานงานกับกองคลังในการติดตาม
ระยะเวลาดําเนินการ  
ม.ค 65 – ก.ค 65 
งบประมาณ 
………-……………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง : 2  
ช่ือความเส่ียง :  การติดตามและเรงรัดการใชจายงบประมาณไมสามารถเบิกจายใดทันภายในปงบประมาณ 
ระดับผลกระทบ : ...16 สูง...  
เจาของความเส่ียง : ...กองยุทธศาสตรและงบประมาณ.... 
วิธีจัดการความเส่ียง : 
1. ดําเนินการตามแผนดําเนินงานอยางเครงครัด
2. ใชแผนการจัดหาพัสดุเปนเครื่องมือในการปฎิบัติงาน
3. แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือติดตาม
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. รายการกันเงิน/ขยายเวลากันเงินมีจํานวนโครงการลดลง
2. การกอหนี้เปนไปตามแผนดําเนินงาน/แผนการจัดหาพัสดุ
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. การติดตามและประเมิณผลรายเดือน
2. รายงานผลในท่ีประชุมพ่ือทราบปญหา/อุปสรรค
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
ต.ค 64 – ก.ย 65 
งบประมาณ 
………-……………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฎิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : ระเบียบพัสดุมีการเปลี่ยนแปลงแกไขเพ่ิมเติม 
ระดับผลกระทบ :  6 ปานกลาง  
เจาของความเส่ียง : กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ชี้แจงระเบียบศึกษา/รวมกัน
2. จัดอบรมเพ่ิมเติมสําหรับการปฎิบัติงานในดานพัสดุ
3. ปรับระบบการจัดซ้ือจัดจางของเทศบาลใหเปนการจัดซ้ือ/จัดจางโดยพัสดุกลาง
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
1 การปฎิบัติตามระเบียบอยางถูกตองไมมีขอทักทวงจากหนวยตรวจสอบภายในภายนอก 
2. การไดพัสดุทันตามกําหนดเวลา

วิธีการติดตามและการรายงาน 
1  การปฎิบัติงานดานพัสดุตามระเบียบถูกตอง 
2. ดําเนินการทันตามแผนการจัดหาพัสดุ
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
ต.ค 64 – ก.ย 65 
งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฎิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : การเปลี่ยนแปลงขอมูลระเบียบ/กฎหมาย/ขอบังคับ สําหรับการปฎิบัติงานดานแผนและ
งบประมาณ  
ระดับผลกระทบ : ...6 ปานกลาง...  
เจาของความเส่ียง : กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ยอมรับความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน
2. ศึกษาระเบียบใหชัดเจน/เพ่ิมเติม
3. แจงเวียนใหทุกสํานัก/กอง ทราบและถือปฎิบัติ
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. การแกไขงบประมาณ/แผน ลดลง
2. มีการใชแผน/งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ
. 
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ติดตามการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/กฎหมาย/ขอบังคับและบูรณาการกระบวนการทํางานอยางมีระบบ
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
 ต.ค 64 – ก.ย 65 
งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : อุปกรณครุภัณฑคอมพิวเตอรใชงานไมไดตามประสิทธิภาพ 
ระดับผลกระทบ : .15 สูง.  
เจาของความเส่ียง : กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1.มีการบํารุงรักษาตามอายุงาน 
2. มีการตรวจเช็ค อุปกรณครุภัณฑคอมพิวเตอร หรือสวนภายในเครื่องเชน CPU และ R am เพ่ือปองกันการ
โจรกรรม 
3. ปรับปรุงซอฟตแวรใหมีความทันสมัยอยูเสมอ และลบซอฟตแวรท่ีไมไดใชงาน
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
1 มีการตรวจเช็คบํารุงรักษาตามอายุงาน 
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1 ทําตารางการตรวจเช็คบํารุงรักษาครุภัณฑคอมพิวเตอร 
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
ม.ค 65  -  ก.ย 65 
งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง :  ความเสี่ยงจากเครื่องคอมพิวเตอรแมขายหลักเสียหาย 
ระดับผลกระทบ : ...15 สูง...  
เจาของความเส่ียง : กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1.ตรวจสอบเครื่องคอมพิวเตอรแมขายทุก 2 เดือน 
2.จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรแมขายใหม 
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
1 มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขายท่ีสามารถใชงานไดและมีประสิทธิภาพ 
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1.รายงานผลการตรวจสอบ เครื่องคอมพิวเตอรแมขายทุก 2 เดือน 
2. ผลการจัดซ้ือเครืองคอมพิวเตอรแมขาย
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
………ต.ค 2564 – ก.ย. 65…………………………………………………………………………………………….. 
งบประมาณ 
…………130,000…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : ครูสอนวายน้ําสนามกีฬากลางไมเพียงพอ 
ระดับผลกระทบ : 25 สูง 
เจาของความเส่ียง : งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน สํานักการศึกษา 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. จัดหาครูสอนวายน้ําใหเพียงพอ
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. ผูใชสระวายน้ํามีความปลอดภัย รอยละ 100
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. จัดหาครูสอนวายน้ําเพ่ิม
2. แตงตั้งเจาหนาท่ีติดตามการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีประจําสระ
3. ตรวจสอบวัสดุอุปกรณชวยชีวิตทุกเดือนพรอมรายงานผูบังคับบัญชา
ระยะเวลาดําเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 
งบประมาณรายจายประจําป/งบประมาณโอนต้ังจายรายการใหม 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : การทําทะเบียนคุมและการเบิกจายพัสดุ  
ระดับผลกระทบ : 9 ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : งานธุรการ สํานักการศึกษา 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
๑. มอบเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ ไดจัดทําทะเบียนคุมพัสดุแลวอยูระหวางการจัดทําใหเปนปจจุบัน 
๒. จัดทําทะเบียน เบิก-จายพัสดุ 
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
1. การทําทะเบียนคุมและการเบิกจายพัสดุ ถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน ไมนอยกวารอยละ 80
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. จัดหาตู/สถานท่ีเก็บพัสดุใหเพียงพอ
2. เรงรัดใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทําทะเบียนพัสดุใหเปนปจจุบัน
3. ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทําแนวทางการปฏิบัติแจงใหทุกคนในสํานักการศึกษาทราบ
ระยะเวลาดําเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : การเบิกจายงบประมาณรายไดสถานศึกษา 
ระดับผลกระทบ : 9 ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : งานงบประมาณ สํานักการศึกษา 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. จัดอบรมใหความรูและแนวทางการปฏิบัติงานแกผูเก่ียวของ
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. การเบิกจายงบประมาณรายไดสถานศึกษา ถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน ไมนอยกวารอยละ 80
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ติดตามและตรวจสอบรายงาน รายรับ – รายจาย ของสถานศึกษาประจําทุกปโดยเจาหนาท่ีการเงินของ
สํานักการศึกษา 
ระยะเวลาดําเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 

98



การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)
ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : การเบิกจายเงินงบประมาณ การยืมเงินทดรองจายในการไปราชการ และการยืมเงินโครงการตาง ๆ 
ระดับผลกระทบ : 9 ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : งานงบประมาณ สํานักการศึกษา 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. แจงเวียนหนังสือท่ีเก่ียวของใหบุคลากรทราบ
2. จัดทําหนังสือเรงรัดการสงใชการคืนเงินกรณีลาชา
3. รายงานผลผูบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษร
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. การทําทะเบียนคุมและการเบิกจายพัสดุ ถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน ไมนอยกวารอยละ 80
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. มีการจัดทําทะเบียนคุมการการเบิกจายเงินงบประมาณ การยืมเงินทดรองจายในการไปราชการ และการยืมเงิน
โครงการตาง ๆ 
ระยะเวลาดําเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)
ลําดับความเส่ียง : 3 
ช่ือความเส่ียง : การจัดซ้ือจัดจางโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
ระดับผลกระทบ : 9 ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : งานธุรการ สํานักการศึกษา 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. มีคูมือการปฏิบัติงานและลําดับข้ันตอนในการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน
2. มีการตรวจสอบจากผูบังคับบัญชาตามลําดับ
3. จัดสงบุคลากรและเจาหนาท่ีเขารับการอบรม
4. ใหผูมีความชํานาญกวาเปนผูชวยเหลือ/ถายทอดขณะปฏิบัติงานจริงอยางตอเนื่อง
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. รอยละ๕ของความผิดพลาดของเอกสารที่สงคืนใหแกไข/ใหเพิ่มเติม
วิธกีารติดตามและการรายงาน 
1. เพ่ิมเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการจัดซ้ือจัดจาง
2. มอบหมายเจาหนาท่ีเปนผูติดตามและรายงานใหหัวหนาฝายแผนงานและโครงการเพ่ือดําเนินการในสวนท่ี
เก่ียวของตอไป 
ระยะเวลาดําเนินการ  
1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565 
งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : การไมปฏิบัติตามแผนดําเนินงานและแผนการใชงบประมาณ 
ระดับผลกระทบ : 16 สูง  
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ประชุมติดตามเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโครงการอยางตอเนื่อง
2. ควรวางแผนระยะยาวในการจัดทําแผนการดําเนินงาน
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. จํานวนครั้งในการแกไขแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. จํานวนครั้งในการแกไขแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายเงิน
2. ประขุมเพ่ือติดตามการดําเนินงานอยางตอเนื่อง
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 
งบประมาณ 
………-………….
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ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : การจัดทําแนวเขตและปรับปรุงเขตชุมชน  สมาชิกไมทราบเขตชุมชน 
ระดับผลกระทบ :12 สูง  
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. จัดประชุมชี้แจงผูนําชุมชนและสมาชิกในชุมชนใหทราบขอบเขตชุมชนของตนเอง
2. จัดทําแผนท่ีชุมชนรายละเอียดขอบเขตชุมชนใหสมาชิกในชุมชนทราบทุกครัวเรือนในชุมชน
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. จํานวนรอยละ๙๐ครัวเรือนในชุมชนเขารวมประชุม
2. รอยละ๙๐ของจํานวนครัวเรือนที่ไดรับแผนที่และขอบเขตของชุมชน
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ประชุมเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบชุมชนเก่ียวกับการดําเนินงานเรื่อง  ขอบเขตชุมชน
2. ลงสอบถามความเขาใจเรื่อง  ขอบเขตชุมชนจากสมาชิกในชุมชน
3. ติดตามและประเมินผลงานดานกิจกรรมเก่ียวกับชุมชน
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 
งบประมาณ 
………-…………
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานกานเงิน (Financial Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : การดําเนินการข้ันตอนพัสดุ 
ระดับผลกระทบ : 16 สูง   
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ศึกษาระเบียบอยางตอเนื่องและเปนปจจุบัน
2. ปรึกษาเจาหนาท่ีจากกองคลัง
3. ควรมอบงานพัสดุใหกับกองคลังท่ีมีเจาหนาท่ีโดยตรง
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. จํานวนเรื่องท่ีดําเนินการตามข้ันตอนพัสดุท่ีผิดพลาด
2. จํานวนเรื่องท่ีดําเนินการทางพัสดุท่ีเกิดความลาชา
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ใหมีการรายงานผลการดําเนินการทางพัสดุอยางสมํ่าเสมอ
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 
งบประมาณ 
………-……………
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ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : เบิกจายเงินอุดหนุนเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือความเขมแข็งของกลุมสตรีและชุมชน 
ระดับผลกระทบ : 16 สูง   
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ประชุมชี้แจงแกผูรับผิดชอบโครงการเขาใจถึงระเบียบและวิธีการปฏิบัติตามระเบียบเงินอุดหนุน
2. มอบหมายเจาหนาท่ีรับผิดชอบคอยใหคําแนะนําผูรับผิดชอบโครงการอยางใกลชิด
3. กอนดําเนินโครงการและหลังดําเนินโครงการแลวเสร็จมอบหมายเจาหนาท่ีเพ่ือติดตามอยางใกลชิด
4. จัดทําหนังสือเตือนใหชุมชนท่ีไดรับเงินอุดหนุนปฏิบัติตามระเบียบเงินอุดหนุน
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. จํานวนชุมชนท่ีไดรับเงินอุดหนุนสงหลักฐานคาใชจายในการดําเนินโครงการภายใน  30  วัน
2. จํานวนชุมชนท่ีสามารถจัดทําเอกสารไดถูกตอง
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. มอบหมายเจาหนาท่ีลงปฏิบัติงานในวันท่ีดําเนินโครงการ
2. จัดทําหนังสือแจงใหชุมชนท่ีไดดําเนินการจัดทําเงินอุดหนุนตามบันทึกขอตกลงท่ีทําไว
3. ติดตามและประเมินผลโครงการ
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 
งบประมาณ 
………-……………….

104



การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฏิบัตติามกฎระเบียบ (Legal Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง :  เบิกจายเงินอุดหนุนเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือความเขมแข็งของกลุมสตรีและชุมชน 
ระดับผลกระทบ : 9 สูง  
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. จัดใหมีการประชุมชีแจงข้ันตอนการดําเนินการวาดวยเงินอุดหนุน
2. จัดอบรมใหชุมชนท่ีรับผิดชอบเงินอุดหนุนเขาใจระเบียบการเบิกจาย
3.จัดมอบหมายเจาหนาท่ีใหคําปรึกษาและติดตามอยางใกลชิด  
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
1. รอยละ๑๐๐ชุมชนที่ไดรับเงินอุดหนุนสามารถทําตามบันทึกขอตกลงไดอยางถูกตองสงใชหลักฐานตามกําหนด
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. ตรวจสอบหลักฐานท่ีชุมชนสรุปแบบคาใชจายและเอกสารดําเนินโครงการวาถูกตองตามระเบียบหรือไม .
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 

งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

4) ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 
ช่ือความเส่ียง : ความพรอมในการดําเนินงานระบบบัญชี  e-LAAS ในชวงตนปงบประมาณและสิ้นปงบประมาณ 
ระดับผลกระทบ :16 สูง  
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม 
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ประสานกับกองคลังเพ่ือขอคําปรึกษาแกปญหา
2. ใชระบบในการทํามือแกปญหา
3. รีบดําเนินการทันทีเม่ือระบบเปด
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. จํานวนเรื่องท่ีตองใชระบบมือลดลง
2. ระบบการเบิกจายมีความผิดพลาดนอยลง
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. การรายงานผลการเบิกจายตอกองคลัง
2. การเบิกจายสามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 
งบประมาณ 
…………-…………….
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ลําดับความเส่ียง : 2 
ช่ือความเส่ียง : การบันทึกขอมูลระบบสารสนเทศการจัดการฐานขอมูลเบี้ยยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ระดับผลกระทบ : 6 ปานกลาง 
เจาของความเส่ียง : กองสวัสดิการสังคม  
วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. รับลงทะเบียนผูรบัเบีย้ยังชีพดวยระบบManual ไปกอน
ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. สามารถบนัทึกขอมูลผูลงทะเบียนรับเบี้ยยังชีพเขาระบบสารสนเทศฯไดครบถวน
วิธีการติดตามและการรายงาน 
1. รายงานขอมูลการรับเบี้ยยังชีพ
ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 
1  ตุลาคม  2564 – 30  กันยายน  2565 
งบประมาณ 
…………-…………….
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 1 

ช่ือความเส่ียง : เทศบาลมีแนวโนมดานภาระคาใชจายเงินเดือน คาจางและประโยชนตอบแทนอ่ืนใกลเคียง 
   รอยละ 40 ของงบประมาณรายจายประจําป 

ระดับผลกระทบ : 16 สูง 

เจาของความเส่ียง : กองการเจาหนาท่ี 

วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ศึกษาแนวทางการปรับลดคาใชจายดานบุคลากร
2. นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการปฏิบัติงาน
3. มีการจางเหมาบริการชวยปฏิบัติงานในตําแหนงท่ีสามารถชวยเหลือการปฏิบัติหนาท่ี
4. วางแผนอัตรากําลังใหสอดคลองกับภารกิจหนาท่ี

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
-คาใชจายดานเงินเดือนคาจางและประโยชนตอบแทนอ่ืนไมเกินรอยละ 35 ของงบประมาณรายจาย 
 ประจําป 

วิธีการติดตามและการรายงาน 
-ใหมีการรายงานภาระคาใชจายดานเงินเดือน คาจางและประโยชนตอบแทนอ่ืน  ปละ 2 ครั้ง 

ระยะเวลาระดําเนินการ  
1 ต.ค.64 - 30 ก.ย.66 

งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 2 

ช่ือความเส่ียง :  การดําเนินการตามแผนอัตรากําลัง 3 ป (2564 -2566) 

ระดับผลกระทบ : 9 ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง : กองการเจาหนาท่ี  

วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ศึกษาวิเคราะห  ตรวจสอบอัตรากําลัง  เพ่ือใหมีบุคลากร  ปฏิบัติงานครอบคลุมภารกิจของเทศบาล

และเปนไปตามความตองการของสวนราชการ
2. ใหแตละสวนราชการพิจารณา วิเคราะหภารกิจงาน ใหตรงตามความตองการกําลังคนและเปนไปตาม

แผนอัตรากําลัง 3 ป
3. วิเคราะหคาใชจายดานอัตรากําลังไมเกินรอยละ 35
4. ประกาศรับโอนในตําแหนงท่ีวาง

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ  
-มีผูมาดํารงตําแหนงในอัตราท่ีวางเพ่ิมข้ึนไมนอยกวารอยละ 50 ของอัตราท้ังหมด 

วิธีการติดตามและการรายงาน 
-วางแผนข้ันตอนการดําเนินงานใหชัดเจน        

ระยะเวลาระดําเนินการ 
ต.ค.64- ก.ย.65 

งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 
เทศบาลนครตรัง 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ลําดับความเส่ียง : 3 

ช่ือความเส่ียง :  การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ 

ระดับผลกระทบ : 6 ปานกลาง 

เจาของความเส่ียง : กองการเจาหนาท่ี  

วิธีจัดการความเส่ียง :  
1. ตรวจสอบขอมูลประวัติการขอพระราชทานเครื่องราชฯจากตนสังกัดเดิม
2. จัดทําฐานขอมูลการไดรับพระราชทานเครื่องราชของพนักงานทุกคน
3. แตงตั้งคณะทํางานจัดทําฐานขอมูล

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 
1. ไมเกิดความซํ้าซอนในการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช
2. มีฐานขอมูลถูกตองครบถวนทุกคน

วิธีการติดตามและการรายงาน 

-ประชุมติดตามผลการดําเนินการจัดทําขอมูลและรายงานใหผูบริหารทราบ 

ระยะเวลาระดําเนินการ 
1 ต.ค.64- ก.ย.65 

งบประมาณ 
ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

2) ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 

ช่ือความเส่ียง : ราคาทองคําผันผวน  

ระดับผลกระทบ : 9 ปานกลาง  

เจาของความเส่ียง : สถานธนานุบาล 

วิธีจัดการความเส่ียง : 

1.การใชราคาทองคําตามทองตลาดจากสมาคมคาทองคํา

2.สรางความเชื่อม่ันกับประชาชนท่ีมาใชบริการ

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 

1.ราคาทองคําในแตละวัน

2.จํานวนผูมาใชบริการ

วิธีการติดตามและการรายงาน 

1.ติดตามขอมูลราคาทองคําจากเว็บไซตสมาคมคาทองคํา

2.รายงานการรับจํานําในแตละวัน

ระยะเวลาดําเนินการ 

 ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 - 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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การจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

เทศบาลนครตรัง 

3) ประเภทความเส่ียงดานการปฎิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ลําดับความเส่ียง : 1 

ช่ือความเส่ียง : การชวยเหลอืประชาชนโดยขยายระยะเวลาสงดอกเบี้ย ไถถอน เพ่ิม ผอน 

ระดับผลกระทบ :  16 สูง  

เจาของความเส่ียง : .สถานธนานุบาล 

วิธีจัดการความเส่ียง : 

1.แจงผูใชบริการสังเกตวันหมดอายุของตั๋วจํานํา (ตามระเบียบกําหนดอายุ 4 เดือน 30วัน)

2.อธิบายถึงขอมูลและเหตุผลสําหรับการขยายเวลาสงดอกเบี้ย ไถถอน เพ่ิม ผอน

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีสําคัญ 

1.จํานวนทรัพยท่ีหลุดจํานํา

2.ผลกระทบจากสถานการณตางๆ

วิธีการติดตามและการรายงาน 

1 รายงานขอมูลทรัพยหลุดจํานํา 

2.ติดตามตรวจเช็คการสิ้นสุดระยะเวลาขยายการสงดอก ไถถอน เพ่ิม ผอน

ระยะเวลาดําเนินการ ‘ 

ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565 

งบประมาณ 

ไมใชงบประมาณ 
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5.4 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครตรัง ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 
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แผนบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2565 

   เทศบาลนครตรัง    สํานักปลัดเทศบาล 

ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรม

ควบคุม 
ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการรายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ คะแนน

รวม 

2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)

การจัดงบประมาณในการ
ดําเนินงานตามโครงการ 

ระดับปานกลาง 
6 

1. มีการ
ตรวจสอบการ
เขียนโครงการการ
จัดการดาํเนินงาน
ตามโครงการกอน
การอนุมัติ
โครงการ 
2. มีการสํารวจ
ความเสยีหายกอน
การประเมินให
ความชวยเหลือ 
3. ใหความ
ชวยเหลือไปตาม
หลักเกณฑการให
ความชวยเหลือ
ตามระเบียบ ขอ
กฎหมายท่ี
เก่ียวของ 

1. สิ่งปลูกสรางท่ี
ไดรับผลกระทบ
จากเหตสุาธารณ
ภัยไมเขา
หลักเกณฑการให
ความชวยเหลือ 
2. ข้ันตอนของ
การประสานงาน
เรื่องเอกสาร
หลักฐานระหวาง
หนวยงานกับ
ผูประสบภยั 

1 ตุลาคม 2564 
ถึง 30 กันยายน 
2565 

1. การลงพ้ืนท่ี
สํารวจความ
เสียหายใหเปนไป
ตามหลักเกณฑ
ของการชวยเหลือ 
2. รายงาน
สรุปผลการให
ความชวยเหลือ
รวบรวมขอมลูเพ่ือ
ไวเปนสถิติและ
การตรวจสอบการ
ใหความชวยเหลือ 

ไมใชงบประมาณ งานปองกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
ฝายปกครอง 
สํานักปลดัเทศบาล 

1 1 1 
ระดับ
ต่ํา 
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ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรม

ควบคุม 
ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการรายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ คะแนน

รวม 
4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ระบบเตือนภัย 
ระบบสื่อสาร และการ
จัดการสาธารณภยั 

ระดับปานกลาง 
8 

1. สํารวจพ้ืนท่ีจุด
เสี่ยงสาธารณภัย
เพ่ือติดตั้งระบบ
เตือนภัย 
2. ติดตั้งระบบ
เตือนภัยบริเวณ
ชุมชนพ้ืนท่ีเสี่ยง
ดานสาธารณภัย
และปรับปรุง
ระบบสื่อสาร 

1. บริเวณพ้ืนท่ีจุด
เสี่ยงดานสาธารณ
ภัยในชุมชน 
2. ระบบเตือนภยั
และระบบสื่อสาร 
การประสานงาน 

1 ตุลาคม 2564 
ถึง 30 กันยายน 
2565 

1. เจาหนาท่ีลง
พ้ืนท่ีตรวจสอบ
การดําเนินงานใน
การสํารวจพ้ืนท่ี
เพ่ือติดตั้งระบบ
เตือนภัย 
2. นําขอมูลท่ี
ไดมาดําเนินงาน
จัดทําโครงการใน
เรื่องระบบเตือน
ภัย ระบบการ
สื่อสาร
ประชาสมัพันธ 

ไมใชงบประมาณ งานปองกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
ฝายปกครอง 
สํานักปลดัเทศบาล 

1 1 1 
ระดับ
ต่ํา 
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ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีจัดการความ
เสี่ยง/กิจกรรม

ควบคุม 
ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการรายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ คะแนน

รวม 
4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

การจัดทําและใชงาน
ระบบ 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
(e-Saraban) 

ระดับปานกลาง 
6 

1. ฝกอบรมการ
ใชงานระบบสาร
บรรณ
อิเล็กทรอนิกส
ใหกับบุคลากรท่ี
เก่ียวของ 
2. ดูแล
บํารุงรักษา
ตรวจสอบ
โปรแกรม และ
ระบบการใชงาน
รวมถึงการสํารอง
ขอมูลอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1. บุคลากร
ผูใชงานระบบขาด
ความเขาใจ 
2. ผูรบัสง
เอกสาร
อิเล็กทรอนิกสไม
เขาตรวจสอบ
เอกสาร หรือเปด
เอกสารลาชา 
หรือเปดเอกสาร
ไมครบถวน 

1 ตุลาคม 2564 
ถึง 30 กันยายน 
2565 

ผูบังคับบัญชาหรือ
ผูใตบังคับบัญชา
แจงเตือนเมื่อผูรับ
เอกสารปฏิบัติ
ลาชาหรือขาดตก
บกพรอง 

280,000 บาท ฝายบรหิารงาน
ท่ัวไป 
สํานักปลดัเทศบาล 

1 1 1 
ระดับ
ต่ํา 
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  แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565   กองคลัง 

เทศบาลนครตรัง

ความเสี่ยง
ระดับ
ความ
เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความ
เสี่ยง

ระยะเวลา
ดําเนินการ

วิธีการติดตาม
และการรายงาน

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ
ระดบัความเสีย่งทีค่าดหวังภายหลัง

ดําเนนิการจดัการความเสีย่ง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน
รวม 

1) ประเภทความเสี่ยงดานการดาํเนินงาน (Operation Risks)
๑. การปรับปรุงขอมูล          
การเปลีย่นแปลงเก่ียวกับ
ท่ีดิน โรงเรือน

ปาน
กลาง

9

๑. เจาหนาท่ีไปคัดลอก
ขอมูลการเปลี่ยนแปลง
เก่ียวกับท่ีดินจากสํานักงาน
ท่ีดินจังหวัดตรัง กอนวันท่ี 
๕ ของทุกเดือน
๒. เจาหนาท่ีออกสาํรวจตาม
คํารองแจงการเปลี่ยนแปลง
ทรัพยสิน
๓. ตรวจสอบการปรับปรุง
ขอมูลของเจาหนาท่ีประจํา
เขต
เปนประจาํ
๔. เรงรดัตดิตามและ
รายงานผลการปฏิบัติงาน
อยางใกลชิด

รอยละ๘๐ ของ
การปรับปรุง
ขอมูลการ
เปลยีนแปลงเกี่ยว
กับที่ดิน และโรง
เรือน กับทะเบยีน
คุม

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. ใหมีการ
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานเปน
ประจําทุกเดือน
๒. ประชุมติดตาม
การปฏิบัติงาน

ไมใชงบประมาณ กองคลัง 2 2 4 
ระดับ
ต่ํา 

๒. การยมืเงินทดรองจายใน
การไปราชการและการยืม
เงินโครงการตางๆ

ปาน
กลาง

9 

๑. ติดตามเรงรัดแจงเตือน
ใหสงใชภายในกําหนด
๒. กําชับใหผูยืมยืมเงินเทาท่ี
จําเปน และยืมลวงหนา
ภายในกําหนด

รอยละ๑๐๐ของ
ผูยืมสงใชเงินยืม
ตามกําหนดเวลา

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. จัดทําทะเบียน
คุมสัญญายมืเงิน

ไมใชงบประมาณ กองคลัง 2 2 4 
ระดับ
ต่ํา 
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กองคลัง

ความเสี่ยง
ระดับ
ความ
เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความ
เสี่ยง

ระยะเวลา
ดําเนินการ

วิธีการติดตาม
และการรายงาน

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ
ระดบัความเสีย่งทีค่าดหวังภายหลัง

ดําเนนิการจดัการความเสีย่ง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน
รวม 

2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)
๑. การจัดซื้อจัดจาง 
วงเงินเกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท 
และคาครุภณัฑ ท่ีดินและ"
สิ่งกอสราง

สูง

16 
๑. แบงงานใหเจาหนาท่ี
พัสดุตามปริมาณงานและ
ประสบการณ 
๒. กําชับใหทุกสํานัก/กอง
จัดซื้อจัดจางตามแผนจัดหา
พัสด ุ
๓. มอบหมายใหเจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงานท่ีมี
ประสบการณความรู
ความสามารถเฉพาะ
ตําแหนงโดยตรง ในการ
กําหนดราคากลางและ
รายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะ 

รอยละ๘๐ของ 
จํานวนโครงการ
ดําเนินการแลว
เสร็จตามแผน 
การจัดหาพัสด ุ

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. ประชุม
ติดตามการ
ปฏิบัติงาน 
๒. ใหมีการ
รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางตาม
แผนจัดหาพัสดุ
และแผน
ดําเนินงานเปน
ประจําทุกเดือน

ไมใชงบประมาณ กองคลัง ๓ ๓ ๙
ระดับ
ปาน
กลาง 

๒. การตรวจฎีกาเบิก
จายเงิน

ปาน
กลาง

9 

๑. จัดทําคูมือเอกสาร
ประกอบฎีกาเบิกจายเงิน 
แจงใหทุกสํานัก/กอง ทราบ
และถือปฏิบัต ิ
๒. กําชับใหทุกสํานัก/กอง 

เบิกจายเงินตามแผนการใช
จายเงิน
๓. กําหนดระยะเวลาในการ
วางฎีกา 

รอยละ๘๐ของการ
เบิกจายเงิน
ตามแผนการ
ใชจายเงิน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. รายงานผลการ
เบิกจายเปน
ประจําทุกไตรมาส

ไมใชงบประมาณ กองคลัง ๓ ๒ ๖
ระดับ
ปาน
กลาง 
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กองคลัง

ความเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความ
เสี่ยง

ระยะเวลา
ดําเนินการ

วิธีการติดตาม
และการรายงาน

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ
ระดบัความเสีย่งทีค่าดหวังภายหลัง

ดําเนนิการจดัการความเสีย่ง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน
รวม 

3) ประเภทความเสี่ยงดานการปฎบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)
๑. การจดัเก็บภาษีท่ีดินและ
สิ่งปลูกสราง

สูง 
12 

๑. กํากับ ดูแล ใหเจาหนาท่ี
ปฏิบัติงานตามระเบียบ 
หนังสือสั่งการ
๒. ประชุม ซักซอม ทําความ
เขาใจใหเจาหนาท่ี
ปฏิบัติงานไปในทิศทาง
เดียวกัน
๓. มีการประชาสัมพันธการ
จัดเก็บภาษีท่ีดินและสิ่งปลูก
สราง

รอยละ๑๐๐ของ
การจัดเก็บภาษี
เทียบกับทะเบียน
คุม

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. รายงานผลการ
จัดเก็บภาษีเปน
ประจําทุกเดือน

ไมใชงบประมาณ กองคลัง ๓ ๓ ๙
ระดับ
ปาน
กลาง

๒. การจายเงินใหแกเจาหน้ี 
หรือผูมสีิทธิรับเงินมารับเงิน 
และนําเช็คไปข้ึนเงินภายใน
กําหนดเวลา 

ปาน
กลาง

9 

๑. กําชับใหเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบไดดําเนินการ
เบิกจายใหเปนไปตาม
ระเบียบเบิกจายเงินฯ
๒. กําชับใหเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบไดดําเนินการ
แจงเจาหน้ีหรือผูมสีิทธิรับ
เงิน
ใหมารับเช็คภายใน
เวลาท่ีกําหนด

1.รอยละของ
เจาหน้ีหรือผูมสีิทธิ 
มารับเช็คภายใน 
๑๕ วัน นับแตวันท่ี
สั่งจายเช็ค
๒. รอยละของ
เจาหน้ีหรือ
ผูมีสิทธิ นําเช็ค
ไปข้ึนเงินภายใน 
๖ เดือน

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. รายงานสถานะ
การเงินประจําวัน 

ไมใชงบประมาณ กองคลัง ๒ ๒ ๔
ระดับ
ต่ํา 
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กองคลัง

ความเสี่ยง
ระดับ
ความ
เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความ
เสี่ยง

ระยะเวลา
ดําเนินการ

วิธีการติดตาม
และการรายงาน

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ
ระดบัความเสีย่งทีค่าดหวังภายหลัง

ดําเนนิการจดัการความเสีย่ง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน
รวม 

4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

๑. การยื่นแบบและชําระ
ภาษี ภงด.๓ ภงด.๕๓ ภงด.
๑ ออนไลนของ
กรมสรรพากร 

สูง

16 
๑. ติดตอประสานงานกับ
เจาหนาท่ีสรรพากรเพ่ือให
สามารถใชงานโปรแกรมได
๒. จัดซื้อคอมพิวเตอรให
ทันสมัยกับโปรแกรม

ระดับความสําเร็จ
ในการชําระภาษี
ภายในวันท่ี
กรมสรรพากร
กําหนด

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ 
ถึง

๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 

๑. รายงานให
ผูบังคับบัญชา
ทราบเมื่อพบ
ปญหาการใชงาน
โปรแกรม

ไมใชงบประมาณ กองคลัง 3 ๓ 9 
ปาน
กลาง 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

ความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/กิจกรรม

ควบคุม 

ตัวช้ีวัดความ

เส่ียง 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม

และการรายงาน 
งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน

รวม 

ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) 

1.การคัดกรอง

และประเมิน

สมรรถนะ

ผูสูงอายุ 

(ADL)ไม

ครอบคลุม 

ปาน

กลาง 

6 

1. ประสานให อสม.ในพ้ืนท่ี

ศูนยบริการสาธารณสุข 1,2,3 /care 

giver ลงพ้ืนท่ีสํารวจการคัดกรอง

และประเมินสมรรถนะผูสูงอาย ุ

(ADL) 

2. จัดใหมีระบบการคัดกรองและ

ประเมินสมรรถนะผูสูงอายุ (ADL) 

ผานระบบออนไลน โดยตนเองหรือ

ผูดูแลผูสูงอายุ 

3. การประสานกับงานทะเบียน

ราษฎร เทศบาลนครตรัง เพ่ือขอ

ขอมูลท่ีอยูของผูสูงอายุในพ้ืนท่ี 

1. รอยละ80ของ

ผูสูงอายุในเขต 

เทศบาลนคร 

ตรังไดรับการ 

คัดกรองและ 

ประเมิน

สมรรถนะเพือ่ 

การดูแล

ครอบคลุมทุก 

พื้นที่ รอยละ90

1 ตุลาคม 

2564  ถึง 

30 

กันยายน 

2565 

1. ติดตามผล

รายงานการคัด

กรองและ

ประเมิน

สมรรถนะ

ผูสูงอายุ (ADL) 

2. ตรวจสอบแบบ

คัดกรองและ

ประเมิน

สมรรถนะ

ผูสูงอายุ (ADL) 

ไมใช

งบประมาณ 

กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดลอม 

2 1 2 

ระดับต่ํา 
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ความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/กิจกรรม

ควบคุม 

ตัวช้ีวัดความ

เส่ียง 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม

และการรายงาน 
งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน

รวม 

ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) 

2.ความเส่ียง

ตอการติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 

2019 ในขณะ

ปฏิบัติงาน 

สูง 

15 

1. เนนย้ําใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน

สวมใสอุปกรณปองกันตนเองให

ถูกตองตามข้ันตอนทุกครั้ง เม่ือตอง

ปฏิบัติงานท่ีมีโอกาสสัมผัสโรคติดเชื้อ 

2. จัดหาอุปกรณปองกันตนเองท่ีมี

มาตรฐานและเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ี 

3. จัดหาอุปกรณสําหรับทําความ

สะอาดหรือฆาเชื้อโรคท่ีมี

ประสิทธิภาพและเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงานและการใหบริการแก

ประชาชน 

4. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไดรับการคัด

กรองการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

เปนระยะ 

5. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานปฏิบัติตน

ตามมาตรการ D-M-H-T-T อยาง

เครงครัด ในขณะปฏิบัติหนาท่ี 

1. รอยละ 100

ของเจาหนาท่ี

ผูปฏิบัติงาน

สวมใสอุปกรณ

ปองกันตนเอง

ใหถูกตองตาม

ข้ันตอนทุกครั้ง 

2. รอยละ 100

ของเจาหนาท่ี

ผูปฏิบัติงานไม

ติดเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 

ในขณะ

ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 

2564  ถึง 

30 

กันยายน 

2565 

1. รายงาน

ติดตามผลการ

ตรวจคัดกรองการ

ติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 

ไมใช

งบประมาณ 

กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดลอม 

2 4 8 

ระดับ 

ปานกลาง 
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ความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/

กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัดความ

เส่ียง 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม

และการรายงาน 
งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน

รวม 

ประเภทความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risks) 

3.การเบิก

จายเงินไม

เปนไปตาม

แผนการใช

จายเงินราย 

ไตรมาส 

ปานกลาง 

6 

1. กําชับหัวหนางานแตละงาน

ใหตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูล แผนการใชจายเงินกอน

นําสงขอมูล 

2. ประสานงานกับหัวหนางาน

ท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่องเพ่ือ

กําชับใหมีการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรมใหเปนไป

ตามแผนท่ีกําหนดไว 

3. ตรวจสอบการเบิกจายเงิน

ตามแผนการใชจายเงิน พรอม

ท้ังติดตามเรงรัดการเบิก

จายเงิน 

4. มีการปรับแผนการใช

จายเงินใหสอดคลองกับการ

เบิกจายจริง 

1. ระดับ60

ความสําเร็จของ

การเบิกจาย

งบประมาณ

รายจายประจําป

งบประมาณ พ.ศ.

2565 เปนไปตาม

แผนการใช

จายเงินรายไตร

มาส 

1 ตุลาคม 

2564  ถึง 

30 

กันยายน 

2565 

1. ติดตาม

รายงานการเบิก

จายเงินจริง

เปนไปอยาง

ถูกตองตาม

แผนการใชจายท่ี

กําหนด 

ไมใช

งบประมาณ 

กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดลอม 

2 1 2 

ระดับต่ํา 

123



ความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/กิจกรรม

ควบคุม 

ตัวช้ีวัดความ

เส่ียง 

ระยะเวลา

ดําเนินกา

ร 

วิธีการติดตาม

และการรายงาน 

งบ 

ประมาณ 
ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน

รวม 

ประเภทความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) 

4.การจัดซ้ือจัด

จาง ตาม 

พรบ.การ

จัดซ้ือจัดจาง

และการบริหาร

พัสดุภาครัฐ 

พ.ศ.2560 

สูงมาก 

20 

1. จัดทําคูมือการปฏิบัติงานและ

ลําดับข้ันตอนในการจัดซ้ือจัดจาง 

2. จัดประชุมชี้แจงแนวทางการ

ปฏิบัติงานตาม พรบ.การจัดซ้ือจัด

จางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.

2560 

3. ใหมีการตรวจสอบและควบคุม

กํากับโดยหัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุ 

4. จัดสรรบุคลากรท่ีมีทักษะและ

ความชํานาญเฉพาะดานพัสดุโดยตรง

มาปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือลดความ

ผิดพลาดของงาน 

5. จัดสงเจาหนาท่ีผูไดรับมอบหมาย

ใหปฏิบัติงานพัสดุเขารับการอบรม

เพ่ิมพูนความรูและพัฒนาสรางเสริม

ความรูประสบการณใหผูปฏิบัติงาน

ใหทันตอ พรบ. กฎระเบียบ และมติ

ครม.ท่ีเปลี่ยนแปลง 

1. รอยละ70

ของ เอกสารจัด

ซ้ือจัดจางมี

ความถูกตอง

ครบถวน 

3. รอยละ60ของ

โครงการ/

กิจกรรมท่ีเกิด

ความลาชาไม

เปนไปตามแผน

ท่ีกําหนดไว 

1 ตุลาคม 

2564  ถึง

30 

กันยายน 

2565 

1. ควรให

ผูปฏิบัติงาน

รายงานตอ

ผูบังคับบัญชาทุก

สัปดาห 

2. รายงาน

ติดตาม

ความกาวหนา

โครงการ/

กิจกรรม

ประจําเดือน 

- กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดลอม 

3 3 9 

ระดับ 

ปานกลาง 
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ความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/

กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัดความ

เส่ียง 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม

และการรายงาน 
งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน

รวม 

ประเภทความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 

5.ไมมีการนํา

ระบบ

สารสนเทศมา

ใชในการ

ปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 

6 

1. สงเสริมและสนับสนุน

ใหแตละงานนําระบบ

สารสนเทศเขามาใชในการ

จัดเก็บขอมูลสถิติและ

ขอมูลผลการปฏิบัติงาน

ตางๆ  

2. จัดใหมีการอบรม

พัฒนาศักยภาพบุคลการ

ในเรื่องการใชงานระบบ

สารสนเทศในการ

ปฏิบัติงาน  

3. ประชุมชี้แจงทําความ

เขาใจแกเจาหนาท่ี

แนวทางนําระบบ

สารสนเทศเขามาใชในการ

จัดเก็บขอมูลการ

ปฏิบัติงาน 

1. รอยละ90ของ

งานท่ีมีการนํา

ระบบสารสนเทศ

เขามาใชในการ

จัดเก็บขอมูลสถิติ

และขอมูลผลการ

ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2564 

ถึง 30 กันยายน 

2565 

1. ประชุมติดตาม

ความกาวหนา

การนําระบบ

สารสนเทศเขามา

ใชในการจัดเก็บ

ขอมูล 

ไมใช

งบประมาณ 

กองสาธารณสุข

และสิ่งแวดลอม 

1 1 1 

ระดับต่ํา 
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แผนบริหารจัดการความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ.2565 
สํานักชาง 

ความเสี่ยง 
ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

วิธีจัดการ 
ความเสี่ยง/กิจกรรมควบคุม ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตามและการรายงาน งบประ
มาณ 

ผูรับผิด
ชอบ 

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ 

ความเสี่ยง 
โอกา

ส 
ผลกระ

ทบ 
คะแน
นรวม 

1) ประเภทความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
1. เครื่องจักรกล
และเครื่องมือ
ปฏิบัติงาน มีสภาพ
เกาและชํารุด 

สูง 
16 

1. จัดทําแผนการสํารวจสภาพความ
ชํารุด 
2. จัดทําลําดับความเรงดวนจากแผน
เพ่ือการซอมบํารุง และการวางแผน
จัดหามาทดแทน 
3. จัดหางบประมาณดาํเนินการ
ซอมแซม หรือจดัหาทดแทน 
4. จําหนายของเดิมท่ีเสื่อมสภาพ

จํานวน
เครื่องจักรกลและ
เครื่องมือ
ปฏิบัติงานของ
สํานักชางมีสภาพ
สมบูรณ พรอมใช
ปฏิบัติงาน ไมนอย
กวา       รอยละ 
90 

1 ต.ค.
2564 

ถัง 
30 ก.ย.
2565 

1. มอบหมายเจาหนาท่ีโดยกําหนดตัว
บุคคลอยางชัดเจนในการปฏิบัติงานและ
ดูแลบํารุงรักษา 
2. จัดทําแผนการตรวจสภาพ/บํารุงรักษา
อยางนอย 1 ครั้ง/ป 
3. แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม

งบประม
าณ
รายจาย
ประจําป
/
งบประม
าณโอน
ตั้งจาย
เปน
รายการ
ใหม 

สํานัก
ชาง 
(งาน
สวนสาธ
ารณะ 
งาน
ควบคุม
และ
ตรวจสอ
บบําบัด
นํ้าเสีย) 

1 1 1 
ระดับต่ํา 

2. การขุดเจาะผิว
จราจรของ
หนวยงานภายนอก 

สูง 
12 

1. จัดทําแผนการตรวจตราและบํารุงรักษา
ผิวจราจรภายในเขตเทศบาลนครตรัง 
2. จัดเจาหนาที่ดําเนินการตรวจตราตาม
แผนฯ หากตรวจสอบพบใหรายงาน
ผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น  
3. มีหนังสือประสานงานกบัหนวยงาน
ภายนอก 

สภาพพ้ืนผิว
จราจรภายในเขต
เทศบาล ไดรับการ
ดูแลบํารุงรักษาได
มาตรฐาน ไมนอย
กวารอยละ 90 

1 ต.ค.
2564 

ถัง 
30 ก.ย.
2565 

1. มอบหมายเจาหนาท่ีโดยกําหนดตัว
บุคคลอยางชัดเจนในการปฏิบัติงานตรวจ
ตราและดูแลบํารุงรักษา 
2. จัดทําแผนการตรวจตรา/บํารุงรักษา
อยางนอย 1 ครั้ง/สัปดาห 
3. แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม

งบประม
าณ
รายจาย
ประจําป 

สํานัก
ชาง 
(งาน
สาธารณู
ปโภค) 

1 1 1 
ระดับต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

  เทศบาลนครตรัง   กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

ความเสี่ยง
ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและการ

รายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผล 

กระทบ 
คะแนน

รวม 

1) ประเภทความเสีย่งดานการดําเนินงาน (Operation Risks)

จํานวนโครงการท่ีปรากฎใน

แผนพัฒนาเทศบาลนครตรังมีจํานวน

มากเกินความจาํเปนไมสอดคลองกับ

งบประมาณท่ีมีอยู

16

สูง

วางแผนกระบวนการกําหนด

กฎเกณฑพิจารณาโครงการ

และจัดสรรงบประมาณในป

ถัดไป

รอยละ70ของ

โครงการในแผน

พฒันาเทศบาล 

ปรากฎในเทศบญัญัติ

เม.ย 65 – 

มิ.ย 65

ควบคุม/ตดิตามการ

จัดทํางบประมาณ

ประจําป

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

3 3 9

ปาน

กลาง 

การใหบริการขอมูลขาวสาร/กิจกรรม/

โครงการของเทศบาลลาชา 

9

ปาน

กลาง 

-ประสานขอมลูผานกลุมไลน -เผยแพรขอมลูขาวสาร

ภายใน 1 วันหลังดําเนิน

กิจกรรม/โครงการ 

ต.ค 64 –

ก.ย 65 

ติดตามทางชองทาง

ประชาสมัพันธ 
Facebook/website/

คลื่นวิทย ุ

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

3 2 6 

ปาน

กลาง 
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ความเสี่ยง
ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและการ

รายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระ

ทบ 
คะแนน

รวม 

2) ประเภทความเสีย่งดานกานเงิน (Financial Risks)

พัสดุท่ีเสื่อมสภาพหมดความ

จําเปนตองใชงานเปนจํานวนมาก

16

สูง

-จําหนายพัสดุ

-ตรวจสอบพัสดุ

รอยละ8๐ของพัสดุที่

หมดความ จําเปนตอง

ไดรับการ จําหนาย

ม.ค 65 – 

ก.ค 65

-การตรวจสอบพัสดุ

ประจําป

- กองคลัง/กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

3 3 9

ปาน

กลาง 

การติดตามและเรงรัดการใชจาย

งบประมาณไมสามารถเบิกจายใดทัน

ภายในปงบประมาณ 

16

สูง 

--แผนดําเนินงาน -ผลการติดตาม รอยละ90 ต.ค 64 – 

ก.ย 65 

-การติดตามและ

ประเมณิผลรายเดือน 

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

3 3 9

ปาน

กลาง 
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ความเสี่ยง ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและ

การรายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระ

ทบ 
คะแนน

รวม 

3) ประเภทความเสีย่งดานการปฎบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

ระเบียบพัสดมุีการเปลี่ยนแปลงแกไข

เพ่ิมเตมิ 

ปาน

กลาง

6

-ช้ีแจงระเบียบศึกษา/

รวมกัน

-จัดอบรมเพ่ิมเติม 

การปฎิบัตติามระเบียบอยาง

ถูกตองไมมีขอทักทวงจาก

หนวยตรวจสอบภายใน

ภายนอก

ต.ค 64-

ก.ย 65

-การปฎิบัติงานดาน

พัสดุตามระเบียบ

ถูกตอง

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ

2 2 4

ต่ํา 

การเปลีย่นแปลงระเบียบกฎหมาย/

ขอบังคับสําหรับการปฎิบัติงานดาน

แผน/งบประมาณ 

6

ปาน

กลาง 

-ยอมรับความเสี่ยง

-ศึกษากฎระเบียบใหชัดเจน

-แจงเวียนใหทุกสํานัก/กอง 

ทราบและถือปฎิบัต ิ

-การแกไขแผน/งบประมาณ

ลดลง

-มีการใชแผน/งบประมาณมี

ประสิทธิภาพ 

ธ.ค 64 – 

ก.ย 65 

-การแกไขแผน/

งบประมาณ 

- กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

2 2 4

ต่ํา 
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ความเสี่ยง
ระดับ

ความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/

กิจกรรมควบคุม

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนิน

การ

วิธีการติดตามและ

การรายงาน

งบ

ประมาณ

ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง

ภายหลังดําเนนิการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระ

ทบ 
คะแนน

รวม 

4) ประเภทความเสีย่งดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

ความเสีย่งจากเครื่องคอมพิวเตอรแม

ขายหลักเสียหาย

3*5 

=15

สูง 

-.ตรวจสอบเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขายทุก 2 

เดือน

-.จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร

แมขายใหม

มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย

ท่ีสามารถใชงานไดและมี

ประสิทธิภาพ

ต.ค 64 – 

ก.ย 65

1.รายงานผลการ

ตรวจสอบเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขาย

ทุก 2 เดือน

2.ผลการจัดซื้อ

คอมพิวเตอรแมขาย

130,000 งาน

สารสนเทศ

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

2 2 4

ต่ํา

อุปกรณคอมพิวเตอรใชงานไมไดตาม

ประสิทธิภาพ 

3*5=

15

สูง 

-มีการบํารุงรักษาตามอายุ

งาน

-มีการตรวจเช็คอุปกรณ

ครุภณัฑคอมพิวเตอรหรือ

สวนภายในเครื่อง เชน CPU

และRam เพ่ือปองกันการ

โจรกรรม

-ปรับปรุงซอฟตแวรใหมี

ความทันสมัยอยูเสมอและ

ลบซอฟตแวรท่ีไมไดใชงาน 

มีการตรวจเช็คบํารุงรักษา

ตามอายุใชงาน 

ม.ค 65 – 

ก.ย 65 

ทําตารางการตรวจเช็ค

บํารุงรักษาครภุัณฑ

คอมพิวเตอร

จําหนายครภุณัฑ

คอมพิวเตอรท่ี

เสื่อมสภาพ 

- งาน

สารสนเทศ

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

2 4 8

ต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

ความเส่ียง 
ระดับ 
ความ
เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/
กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัด 
ความเส่ียง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการ
รายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน
รวม 

1) ประเภทความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
ครูสอนวายน้ําสนาม
กีฬากลางไมเพียงพอ 

สูง 
25 

1. จัดหาครูสอนวายน้ํา
ใหเพียงพอ 

1. ผูใช
สระวายน้ํามี

ความปลอดภัย 
รอยละ 100 

1 ตุลาคม 
2564 

ถึง 
30 กันยายน 

2565 

1. จัดหาครู
สอนวายน้ําเพ่ิม 

2. แตงตั้ง
เจาหนาท่ี
ติดตามการ

ปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ี
ประจําสระ 

3. ตรวจสอบ
วัสดุอุปกรณ
ชวยชีวิตทุก
เดือนพรอม

รายงาน
ผูบังคับบัญชา 

งบประมาณ
รายจาย
ประจําป/

งบประมาณ
โอนตั้งจาย
รายการใหม 

งานกิจกรรม
เด็กและ
เยาวชน 

สํานักการศึกษา 

2 2 4 
ระดับ 
ต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

ความเส่ียง 
ระดับ 
ความ
เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/
กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัด 
ความเส่ียง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการ
รายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน
รวม 

1) ประเภทความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks)
การทําทะเบยีนคุมและ

การเบิกจายพัสด ุ
ปาน
กลาง 

9 

๑. มอบเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบ ไดจดัทํา

ทะเบียนคุมพสัดุแลวอยู
ระหวางการจัดทาํใหเปน

ปจจุบนั 
๒. จัดทําทะเบียน เบิก-

จายพัสด ุ

1. การทํา
ทะเบียนคุมและ

การเบิกจาย
พัสด ุถูกตอง 
ครบถวน เปน

ปจจุบนั ไมนอย
กวารอยละ 80 

1 ตุลาคม 
2564 

ถึง 
30 กันยายน 

2565 

1. จัดหาตู/
สถานที่เก็บพสัดุ

ใหเพียงพอ 
2. เรงรัดให
เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ
จัดทําทะเบียน
พัสดุใหเปน

ปจจุบนั 
3. ใหเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบ
จัดทําแนว

ทางการปฏิบัติ
แจงใหทุกคนใน
สํานักการศึกษา

ทราบ 

ไมใชงบประมาณ งานธุรการ 
สํานักการศึกษา 

2 2 4 
ระดับ
ต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

ความเส่ียง 
ระดับ 
ความ
เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/
กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัด 
ความเส่ียง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการ
รายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน
รวม 

2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)
การเบิกจาย

งบประมาณรายได
สถานศึกษา 

ปาน
กลาง 

9 

1. จัดอบรมใหความรู
และแนวทางการ

ปฏิบัติงานแกผูเก่ียวของ 

1. การเบิกจาย
งบประมาณ

รายได
สถานศึกษา 

ถูกตอง 
ครบถวน เปน
ปจจุบัน ไม

นอยกวารอย
ละ 80 

1 ตุลาคม 
2564 

ถึง 
30 กันยายน 

2565 

1. ติดตามและ
ตรวจสอบ

รายงาน รายรับ 
– รายจาย ของ

สถานศึกษา
ประจําทุกป

โดยเจาหนาท่ี
การเงินของ

สํานัก
การศึกษา 

ไมใช
งบประมาณ 

งาน
งบประมาณ 

สํานักการศึกษา 

2 2 4 
ระดับ
ต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

ความเส่ียง 
ระดับ 
ความ
เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/
กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัด 
ความเส่ียง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการ
รายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน
รวม 

2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)
การเบิกจายเงิน

งบประมาณ การยืมเงิน
ทดรองจายในการไป

ราชการ และการยืมเงิน
โครงการตาง ๆ 

ปาน
กลาง 

9 

๑. ติดตามเรงรัดแจงเตือน
ใหสงใชภายในกําหนด 
๒. กําชับใหผูยืมยืมเงิน
เทาที่จําเปน และยืม
ลวงหนาภายในกําหนด 
1. แจงเวียนหนังสือที่
เก่ียวของใหบุคลากรทราบ 
2. จัดทําหนังสือเรงรัดการ
สงใชการคืนเงนิกรณีลาชา 
3. รายงานผล
ผูบังคับบัญชาเปนลาย
ลักษณอักษร 

รอยละของการ
เบิกจายเงิน

งบประมาณ การ
ยืมเงินทดรอง
จายในการไป

ราชการ และการ
ยืมเงินโครงการ

ตาง ๆ 
ตามกําหนดเวลา 

๑ ตุลาคม 
๒๕๖๔ 

ถึง 
๓๐ กันยายน 

๒๕๖๕ 

1. มีการจัดทํา
ทะเบียนคุมการ
การเบิกจายเงิน
งบประมาณ การ
ยืมเงินทดรอง
จายในการไป

ราชการ และการ
ยืมเงินโครงการ

ตาง ๆ 

ไมใชงบประมาณ งานงบประมาณ 
สํานักการศึกษา 

2 2 4 
ระดับ
ต่ํา 

134



แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สํานักการศึกษา เทศบาลนครตรัง 

ความเส่ียง 
ระดับ 
ความ
เส่ียง 

วิธีจัดการความเส่ียง/
กิจกรรมควบคุม 

ตัวช้ีวัด 
ความเส่ียง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการ
รายงาน 

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเส่ียงท่ีคาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการ

ความเส่ียง 

โอกาส ผลกระทบ 
คะแนน
รวม 

2) ประเภทความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks)
การจัดซื้อจัดจาง 

โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
ปาน
กลาง 

9 

1. มีคูมือการปฏิบัติงาน
และลําดับขั้นตอนในการ

จัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน 
2. มีการตรวจสอบจาก
ผูบังคบับัญชาตามลําดับ 

3. จัดสงบุคลากร
และเจาหนาที่เขารบัการ

อบรม 
4. ใหผูมีความชํานาญกวา
เปนผูชวยเหลือ/ถายทอด
ขณะปฏิบัติงานจริงอยาง

ตอเนื่อง 

1. รอยละความ
ผิดพลาดของ

เอกสารที่สงคืน
ใหแกไข/ให

เพิ่มเติม 

1 ตุลาคม 
2564 

ถึง 
30 กันยายน 

2565 

1. เพิ่ม
เจาหนาที่

ผูรับผิดชอบใน
การจัดซื้อจัดจาง 
2. มอบหมาย
เจาหนาที่เปน
ผูติดตามและ
รายงานให
หัวหนาฝาย
แผนงานและ
โครงการเพื่อ
ดําเนินการใน

สวนที่เก่ียวของ
ตอไป 

ไมใชงบประมาณ งานธุรการ 
สํานักการศึกษา 

2 2 4 
ระดับ
ต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

  เทศบาลนครตรัง    กองสวัสดิการสังคม 

ความเสี่ยง 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา
ดําเนินการ 

วิธีการติดตามและการรายงาน งบ 
ประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เสี่ยง 
โอกาส ผลกระ

ทบ 
คะแนน
รวม 

1) ประเภทความเสี่ยงดานการดาํเนินงาน (Operation Risks)

1.การไมปฏิบัติตามแผน
ดําเนินงานและแผนการใช
งบประมาณ (คาใชสอย) 

สูง 
16 

1.ประชุมติดตามเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบโครงการอยาง
ตอเน่ือง 
2.ควรวางแผนระยะยาวใน
การจัดทําแผนการดําเนินงาน 

1.จํานวนครั้งในการ
แกไขแผนการ
ดําเนินงานและ
แผนการใชจาย
งบประมาณ 

1 ตุลาคม 
2564-30 
กันยายน 
2565 

1.จํานวนครั้งในการแกไขแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใชจายเงิน 
2.ประชุมเพ่ือติดตาม
ความกาวหนาการดําเนินการ
อยางตอเน่ือง 

- กองสวัสดิการ
สังคม 

3 3 9 
ปาน
กลาง 

2.การจดัทําแนวเขตและ
ปรับปรุงเขตชุมชน  สมาชิก
ไมทราบเขตชุมชน 

สูง 
12 

1.จัดประชุมช้ีแจงผูนําชุมชน
และสมาชิกในชุมชนใหทราบ
ขอบเขตชุมชนของตนเอง 
2.จัดทําแผนท่ีชุมชน
รายละเอียดขอบเขตชุมชนให
สมาชิกในชุมชนทราบทุก
ครัวเรือนในชุมชน 
3.ประสานสํานักชางทําแผนท่ี
ชุมชน 

1.จํานวนรอยละ๙๐
ครัวเรือนในชุมชน
เขารวมประชุม 
2.รอยละ๙๐ของ
จํานวนครัวเรือนท่ี
ไดรับแผนท่ีและ
ขอบเขตของชุมชน 

1  ตุลาคม  

2564 – 

30  

กันยายน 

2565 

1.ประชุมเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ชุมชนเก่ียวกับการดําเนินงานเรื่อง 
ขอบเขตชุมชน 
2.ลงสอบถามความเขาใจเรื่อง
ขอบเขตชุมชนจากสมาชิกใน
ชุมชน 
3.ติดตามและประเมินผลงานดาน
กิจกรรมเก่ียวกับชุมชน 

- กองสวัสดิการ
สังคม 

3 3 9 
ปาน
กลาง 
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ความเสี่ยง 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนินการ 
วิธีการติดตามและการรายงาน งบ 

ประมาณ 
ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เสี่ยง 
โอกาส ผลกระ

ทบ 
คะแนน
รวม 

2) ประเภทความเสี่ยงดานกานเงิน (Financial Risks)

1.การดําเนินการข้ันตอน
พัสด ุ

สูง 
16 

1.ศึกษาระเบียบอยางตอเน่ือง
และฉบับปจจบัุน 
2.ปรึกษาเจาหนาท่ีกองคลัง 
3.ควรมอบงานพัสดุใหกับกอง
คลังซึ่งมีเจาหนาท่ีพัสดุ
โดยตรง 

1.จํานวนเรื่องท่ี
ดําเนินการทางพัสดุ
ท่ีเกิดความผิดพลาด 
2.จํานวนเรื่องท่ี
ดําเนินการทางพัสดุ
ท่ีเกิดความลาชา 

1  ตุลาคม  
2564 – 
30  
กันยายน 
2565 

1.ใหมีการรายงานผลการ
ดําเนินการทางพัสดุอยาง
สม่ําเสมอ 

- กองสวัสดิการ
สังคม 

3 2 6 
ปาน
กลาง 

2.เบิกจายเงินอุดหนุนเพ่ือ
สงเสริมการมีสวนรวมเพ่ือ
ความเขมแข็งของกลุม
สตรีและชุมชน 

สูง 
16 

1.ประชุมช้ีแจงแกผูรับผิดชอบ
โครงการเขาใจถึงระเบียบและ
วิธีการปฏิบัตติามระเบียบเงิน
อุดหนุน 
2.มอบหมายเจาหนาท่ี
รับผิดชอบคอยใหคําแนะนํา
ผูรับผิดชอบโครงการอยาง
ใกลชิด  
3.กอนดําเนินโครงการและ
หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ
มอบหมายเจาหนาท่ีเพ่ือ
ติดตามอยางใกลชิด 
4.จัดทําหนังสือเตือนใหชุมชน
ท่ีไดรับเงินอุดหนุนปฏิบัติตาม
ระเบียบเงินอุดหนุน 

1.จํานวนชุมชนที่
ไดรับเงินอุดหนุนสง
หลักฐานคาใชจาย
ในการดําเนิน
โครงการภายใน  
30  วัน 
2.จํานวนชุมชนที่สา
มารถจัดทําเอกสาร
ไดถูกตอง  

1  ตุลาคม 
2564 – 
30  
กันยายน 
2565 

1.มอบหมายเจาหนาท่ีลง
ปฏิบัติงานในวันท่ีดําเนินโครงการ 
2.จัดทําหนังสือแจงใหชุมชนท่ีได
ดําเนินการจัดทําเงินอุดหนุนตาม
บันทึกขอตกลงท่ีทําไว 
3.ติดตามและประเมินผล
โครงการ 

- กองสวัสดิการ
สังคม 

3 2 6 
ปาน
กลาง 
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ความเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนินการ 
วิธีการติดตามและการรายงาน งบ 

ประมาณ 
ผูรับผิดชอบ 

ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง
ภายหลังดําเนินการจัดการความ

เสี่ยง 
โอกาส ผลกระ

ทบ 
คะแนน
รวม 

3) ประเภทความเสี่ยงดานการปฏบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

1.เบิกจายเงินอุดหนุน
เพ่ือสงเสริมการมีสวน
รวมเพ่ือความเขมแข็ง
ของกลุมสตรีและ
ชุมชน 

สูง 
9 

1.ประชุมช้ีแจงแกผูรับผิดชอบ
โครงการเขาใจถึงระเบียบและ
วิธีการปฏิบัตติามระเบียบเงิน
อุดหนุน 
2.มอบหมายเจาหนาท่ี
รับผิดชอบคอยใหคําแนะนํา
ผูรับผิดชอบโครงการอยาง
ใกลชิด  
3.กอนดําเนินโครงการและ
หลังดําเนินโครงการแลวเสร็จ
มอบหมายเจาหนาท่ีเพ่ือ
ติดตามอยางใกลชิด 
4.จัดทําหนังสือเตือนใหชุมชน
ท่ีไดรับเงินอุดหนุนปฏิบัติตาม
ระเบียบเงินอุดหนุน 

1.จํานวนชุมชนท่ี
ไดรับเงินอุดหนุนสง
หลักฐานคาใชจาย
ในการดําเนิน
โครงการภายใน  
30  วัน 
2.จํานวนชุมชนท่ี
สามารถจัดทํา
เอกสารไดถูกตอง  

1  ตุลาคม  

2564 – 

30  

กันยายน 

2565 

1.มอบหมายเจาหนาท่ีลง
ปฏิบัติงานในวันดําเนินการ 
2.จัดทําหนังสือแจงใหชุมชนได
ดําเนินการจัดทําเงินอุดหนุนตามท่ี
ตกลงไว 
3.ติดตามและประเมินผลโครงการ 

     - กองสวัสดิการ
สังคม 

3 2 6 
ปาน
กลาง 
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ความเสี่ยง
ระดับความ

เสี่ยง

วิธีจัดการความเสี่ยง/
กิจกรรมควบคุม ตัวชี้วัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนินการ
วิธีการติดตามและการรายงาน งบ

ประมาณ
ผูรับผิดชอบ

ระดบัความเสีย่งทีค่าดหวังภายหลัง
ดําเนนิการจดัการความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระ
ทบ 

คะแนน
รวม 

4) ประเภทความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)

1.ความพรอมในการ
ดําเนินงานระบบบัญชี
e-LASS ในชวงตน
ปงบประมาณและสิ้น
ปงบประมาณ 

สูง 
16 

1.ประสานกับกอง
คลังเพ่ือขอคําปรึกษา
แกปญหา 
2.ใชระบบทํามือ
แกไขปญหา 
3.รีบดําเนินการทันที
เม่ือระบบเปด 

1.จํานวนเรื่องท่ีใช
ระบบมือลดลง 
2.ระบบการ
เบิกจายมีความ
ผิดพลาดลดลง 

1  ตุลาคม  
2564 – 
30  
กันยายน 
2565 

1.การรายงานผลการ
เบิกจายตอกองคลัง 
2.การเบิกจายภายในเวลา
กําหนด 

- กองสวัสดิการ
สังคม 

3 2 6 
ปาน
กลาง 

2.การบันทึกขอมูล
ระบบสารสนเทศการ
จัดการฐานขอมูลเบี้ย
ยังชีพขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

ปานกลาง 
6 

1.รับลงทะเบียนผูรับ
เบี้ยยังชีพดวยระบบ
Manual ไปกอน 
2.ใชเครื่องอานบัตร
เอนกประสงค 

สามารถบันทึก
ขอมูลผูลงทะเบียน
รับเบี้ยยังชีพเขา
ระบบสารสนเทศฯ
ไดครบถวน 

1  ตุลาคม  
2564 – 
30  
กันยายน 
2565 

การรายงานขอมูลการรับ
เบี้ยยังชีพ 

- กองสวัสดิการ
สังคม 

2 2 4 
ต่ํา 
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 แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565    กองการเจาหนาท่ี 

เทศบาลนครตรัง 

ความเสีย่ง ระดับ

ความ

เสี่ยง 

วิธีจัดการความเสีย่ง/กิจกรรมควบคุม ตัวช้ีวัดความเสี่ยง ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตามและการ

รายงาน 

งบ 

ประมาณ 

ผูรับผิดชอบ ระดับความเส่ียงที่คาดหวังภายหลัง

ดําเนินการจัดการความเส่ียง 

โอกาส ผล 

กระทบ 

คะแนน

รวม 

 1)ประเภทความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) 

-เทศบาลมีแนวโนม 

ดานภาระคาใชจาย 

เงินเดือน คาจางและ 

ประโยชนตอบแทนอ่ืน 

ใกลเคียงรอยละ 40  

ของงบประมาณราย

จาย ประจาํป 

16 

สูง 

1.ศึกษาแนวทางการปรับลดคาใชจาย

ดานบุคลากร 

2.นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวย

ในการปฏิบัติงาน 

3.มีการจางเหมาบริการชวยปฏิบัติงาน

ในตําแหนงท่ีสามารถชวยเหลือการ

ปฏิบัติหนาท่ี 

4.วางแผนอัตรากําลังใหสอดคลองกับ

ภารกิจหนาท่ี 

-คาใชจายดาน

เงินเดือนคาจาง

และประโยชน

ตอบแทนอ่ืนไม

เกินรอยละ 35 

ของงบประมาณ

รายจาย

ประจาํป 

1 ต.ค.64- 

30 ก.ย.66 

-ใหมีการรายงาน

ภาระคาใชจายดาน

เงินเดือน คาจางและ

ประโยชนตอบแทน

อ่ืน ปละ 2 ครั้ง 

- กองการ

เจาหนาท่ี 

3 3 9 

ปาน

กลาง 
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   แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565   กองการเจาหนาท่ี 

เทศบาลนครตรัง 

ความเสี่ยง ระดับ

ความ

เสี่ยง 

วิธีจัดการความเสี่ยง/กิจกรรมควบคุม ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตามและการ

รายงาน 

งบ 

ประมาณ 

ผูรับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงที่คาดหวังภายหลงั

ดําเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส ผล 

กระทบ 

คะแนน

รวม 

 1)ประเภทความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) 

-การดําเนินการตาม

แผนอัตรากําลัง 3 ป  

(2564-2566) 

9 

ปาน

กลาง 

1.ศึกษาวิเคราะหตรวจสอบอัตรากําลัง

เพ่ือใหมีบุคลากรปฏิบัติงานครอบคลุม 

ภารกิจของเทศบาลและเปนไปตาม

ความตองการของสวนราชการ 

2.ใหแตละสวนราชการพิจารณวิเคราะห

ภารกิจงานใหตรงตามความตองการ

กําลังคนและเปนไปตามแผนอัตรากําลัง 

3 ป 

3.วิเคราะหคาใชจายดานอัตรากําลังไม

เกินรอยละ 35 

4.ประกาศรับโอนในตําแหนงท่ีวาง

-มีผูมาดํารง 

ตําแหนงใน 

อัตราท่ีวาง 

เพ่ิมข้ึนไมนอย

กวารอยละ 50 

ของ 

อัตราท้ังหมด 

ต.ค.64- 

ก.ย.65 

-วางแผนข้ันตอนการ 

ดําเนินงานใหชัดเจน 

- กองการ

เจาหนาท่ี 

2 2 4 

ต่ํา 
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 แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565     กองการเจาหนาท่ี 

เทศบาลนครตรัง 

ความเสี่ยง ระดับ

ความ

เสี่ยง 

วิธีจัดการความเสี่ยง/กิจกรรมควบคุม ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

วิธีการติดตามและการ

รายงาน 

งบ 

ประมาณ 

ผูรับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงที่คาดหวังภายหลงั

ดําเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส ผล 

กระทบ 

คะแนน

รวม 

 1)ประเภทความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) 

-การเสนอขอ

พระราชทาน 

เครื่องราช 

อิสริยาภรณ 

ไมเปนไปตามระเบียบ 

6 

ปาน

กลาง 

1.ตรวจสอบขอมูลประวัติการขอ

พระราชทานเครื่องราชฯจากตนสังกัด 

เดิม 

2.จัดทําฐานขอมูลการไดรับพระราชทาน

เครื่องราชของพนักงานทุกคน 

3.แตงตั้งคณะทํางานจัดทําฐานขอมูล

1.ไมเกิดความ

ซํ้าซอนในการ 

เสนอขอ

พระราชทาน

เครื่องราช 

2.มีฐานขอมูล

ถูกตองครบถวน 

ทุกคน 

1 ต.ค.64- 

30 ก.ย.65 

-ประชุมติดตามผล

การดําเนินการจัดทํา

ขอมูลและรายงานให

ผูบริหารทราบ 

- กองการ

เจาหนาท่ี 

1 1 1 

ต่ํา 
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แผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2565 

   เทศบาลนครตรัง     สถานธนานุบาล 

สถานธนานุบาล

ความเสี่ยง
ระดับความเสี่ยง

วิธีจัดการความ

เสี่ยง/กิจกรรม

ควบคุม

ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง

ระยะเวลา

ดําเนินการ

วิธีการติดตาม

และการรายงาน

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวังภายหลัง

ดําเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน

รวม 

2) ประเภทความเสีย่งดานการเงิน (Financial Risks)

1. ราคาทองคําผันผวน ปานกลาง 

9 

1.การใชราคา

ทองคําตาม

ทองตลาดจาก

สมาคมทองคํา 

2. .สรางความ

เช่ือมั่นกับ

ประชาชนท่ีมาใช

บริการ 

1.ราคาทองคําใน

แตละวัน 

2.จํานวนผูมาใช

บริการ 

1 ตุลาคม 2564 

ถึง 30 กันยายน 

2565 

1.ติดตามขอมูล

ราคาทองคําจาก

เว็บไซตสมาคมคา

ทองคํา 

2.รายงานการรบั

จํานําในแตละวัน 

ไมใชงบประมาณ สถานธนานุบาล 1 1 1 

ระดับต่ํา 
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สถานธนานุบาล

ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง
วิธีจัดการความ

เสี่ยง/กิจกรรม

ควบคุม

ตัวชี้วัดความ

เสี่ยง

ระยะเวลา

ดําเนินการ

วิธีการติดตาม

และการรายงาน

งบประมาณ ผูรับผิดชอบ

ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวังภายหลัง

ดําเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ คะแนน

รวม 

3) ประเภทความเสีย่งดานการปฎบัิติตามกฎระเบียบ (Legal Risks)

1. การขยายระยะเวลาสง

ดอกเบ้ีย ไถถอน เพ่ิม 

ผอน 

สูง 

16 

1.แจงผูใชบริการ

สังเกตวันหมดอายุ

ของตั๋วจํานํา 

(อายตุั๋วจํานํา 4 

เดือน 30 วัน) 

2.อธิบายถึงขอมูล

และเหตุผล

สําหรับการขยาย

เวลาสงดอกเบ้ีย 

ไถถอน เพ่ิม ผอน 

1.จํานวนทรัพยท่ี

หลุดจํานํา 

2.ผลกระทบจาก

สถานการณตางๆ 

 1 ตุลาคม 2564 

ถึง 30 กันยายน 

2565 

1. รายงานขอมูล

ทรัพยหลุดจํานํา 

2.ติดตาม

ตรวจเช็คการ

สิ้นสุดระยะเวลา

ขยายการสงดอก 

ไถถอน เพ่ิม ผอน 

ไมใชงบประมาณ สถานธนานุบาล 1 1 1 

ระดับต่ํา 
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ภาคผนวก 
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เอกสารอางองิ 

-งานบริการและเผยแพรวิชาการ กองวิชาการและแผนงาน, 2563 : คูมือการบริหารจัดการความ
เส่ียงเทศบาลนครนนทบุรี ตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียง
สําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
-สํานักงานยุทธศาสตรการพัฒนา, 2550 :เอกสารประกอบโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
บริหารความเส่ียง,มหาวิทยาลัยทักษิณ 
-กระทรวงการคลัง, 2562 :มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงสําหรับ
หนวยงานรัฐ พ.ศ.2562 
-กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2559 :แนวทางการวิเคราะหการบริหารความเส่ียงตาม
หลักมาตรฐาน COSO และแผนบริหารความเส่ียงกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
คณะทํางานบริหารจัดการความเส่ียง 
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